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E-Learning- und 
Wissensplattform

Tulln, 11. Mai 2022



Warum E-Learning?
Digitalisierung, auch geprägt durch COVID-19, 

bringt neue Perspektiven in unsere Arbeitswelt
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Implementierung einer digitalen 
Lern- und Wissensplattform 

für den Tourismus in Niederösterreich

 Weiterbildung 4.0



Zielgruppen
EXTERN
> Beherbergung
> Gastronomie
> Ausflugsziele, POIs, Freizeit
> Gemeinden, 

Tourismusverbände
> Produzenten (z.B.: Winzer)
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INTERN
> Mitarbeiter der NÖW
> Mitarbeiter der Destinationen

> Der Plattform-Zugang verläuft über die jeweilige Destinations-
Website > relevant für regionalen Content



E-Learning
› L a unc h i m  F r üh j a h r 202 1
› D er ze i t  c a . 660  N ut ze r
› 6  ge sc h ul t e  A ns p r e c hp e r so n e n in 

al len 6 Destinat ionen & 1  ze ntr a l e  
K o o r d i n at i o n ss t e l l e  Ebene NÖW

› G a stge b e r c o a c h i n g  M o b i l i t ät :
Bewusstseinsbi ldung direkt beim 
Betrieb 

› Für Betriebe und deren 
Mitarbeiter*innen kostenlos

4



Marktsondierung – E-Learning Anbieter

>
hat sich als bester Anbieter für 
unsere Anforderungen 
herauskristallisiert  eine
einheitliche, moderne Plattform, 
die wir gebündelt nutzen können. 

> ist technischer als auch inhaltlicher Partner, der zielgruppen-
gerechten Content vom Start weg liefern konnte und 
auf den wir aufbauen konnten.

5



Die Inhalte / 3 Bereiche
1. E-LEARNING & WISSENSPLATTFORM: 
> Lerneinheiten kombiniert mit Kurzvideos oder anderen Formaten mit/ohne Tests. 
Bsp.Themen: Online Marketing, Niederösterreich & Regions-Wissen oder Service und Qualität

2. SEMINARE & WEBINARE:
> Online-Trainings & Webinare (Google, Experten) oder Einladungen zu Seminaren und 
Veranstaltungen, Integration der Seminarkatalog-Angebote für Mitarbeiter

3. PARTNER: 
> Durch einen eigenen Zugangscode können sich hier User spezielle Partner-Inhalte wie z.B. 
unserer Kooperationspartner, Querschnittsverbände (TAZ) uploaden. 
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Kooperationsmöglichkeit als 
Querschnittsverband
Die NÖW ermöglicht Tourismuspartnern die Nutzung der Plattform als 
sogenannter „Querschnittsverband“. D.h.:

_ Zugang zu exklusiven Inhalten im „Partner“-Bereich über einen Code 
Zugang nur für Mitglieder / ausgewählter Personen des 
Querschnittsverbands. 

_ Aufbereitung von eigenen Inhalten für seine Nutzergruppe
 Ressourcen für einen Administrator + die Integration + regelmäßige 
Aktualisierung der Inhalte im Backend der Plattform  
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Querschnittsverband: Inhalte

> Beispiel:
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Kooperationspartner
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Querschnittsverbände: Strategische Partner:



Themenschwerpunkte 2022

> Lebensmittelrecht mit den Schwerpunkten Allergene und Lebensmittelhygiene:

• Kurse können kostenlos absolviert werden
• Das behördliche Zertifikat bzw. 

Teilnahmebestätigung ist mit einem geringen 
Kostenaufwand verbunden

> Employer Branding / Personalmangel
> Rechte im Web (Fotos, Videos & Texte)

> Weitere Vorschläge sind jederzeit willkommen!
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Ihr Zugang: 

Donau Niederösterreich: 

h ttp s://www.d onau.com /de/donau-niederoesterreich/weiterbi ldung/

Kon takt:  Mag. (FH) Manuela Hasenauer
Telefon: 02742/9000-19832
E-Mail: manuela.hasenauer@noe.co.at
Niederösterreich-Werbung GmbH
Niederösterreich-Ring 2, Haus C, 3100 St. Pölten
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DANKE!

https://www.donau.com/de/donau-niederoesterreich/weiterbildung/
mailto:manuela.hasenauer@noe.co.at
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