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1. Einleitung

Das Datenmanagement-System ,Datenmanager Niederosterreich" ist eine zentrale Datenbank fir die
niederosterreichischen Tourismusdestinationen und vereint die Informationen zu allen touristischen
Leistungstragern Niederdsterreichs.

Diese Datenbank stellt eine wichtige Unterstitzung der Destinationen dar, um einerseits die touristischen
Daten zu verwalten und andererseits zur Weitergabe an verschiedenste Online Plattformen und Systeme.

Im Datenmanager werden Beherbergungs-, Camping, Gastronomie- und Infrastrukturbetriebe sowie
Ausflugsziele und Gemeinden eingetragen und bearbeitet. Dies umfasst deren Kontaktdaten, Standort,
Beschreibungstexte, Ausstattungsmerkmale, Bilder, Videos usw. Diese Daten kdnnen von der Destination,
den jeweiligen Gemeinden und teilweise von den Betrieben selbst jederzeit gewartet werden.

Als Gemeinde haben Sie im Datenmanager die Moglichkeit, die Daten lhrer touristischen Leistungstrager
einzusehen und diese zu aktualisieren.

Die im Datenmanager bearbeiteten Daten werden fir die Darstellung lhrer Gemeinde und Betriebe auf
einer Vielzahl an Websites der Destination Donau Niederosterreich und der Niederosterreich Werbung
verwendet, ebenso wie auch auf diversen Partner-Portalen (Eine genaue Auflistung finden Sie unter 2.3
Wo werden die gewarteten Daten dargestellt?" auf Seite 5).

Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie eine Ausfillhilfe fir die Wartung von Gemeinde- und
Betriebsdaten im Datenmanager Niederosterreich!

Hinweis — Veranstaltungsdatenbank Niederosterreich

FOr Gemeinden mit RiS-Kommunal-Website (Gemdat):

Sollten Sie die Veranstaltungen fir lhre Gemeinde-Website im System RiS-Kommunal von Gemdat pflegen,
so konnen diese mit wenigen Klicks in die Veranstaltungsdatenbank Niederdsterreich importiert werden,
sodass diese ohne zusédtzliche Wartung auch auf www.donau.com/veranstaltungen und
http://veranstaltungen.niederoesterreich.at aufscheinen.

Sollten Sie diesbeziglich Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei Gemdat!

FUr Gemeinden ohne RiS-Kommunal-Website:
Gemeinden kdnnen auch zukinftig Uber den Datenmanager in die Veranstaltungsdatenbank
Niederosterreich gelangen. Es gibt dazu zwei Moglichkeiten:

Moglichkeit 1:

- Rufen Sie folgende Website auf > www.datenmanager.info

- Melden Sie sich mit Ihren Ubermittelten Zugangsdaten an.

- In der darauf erscheinenden Einstiegsmaske kénnen Sie auf den Button ,Veranstaltungsdatenbank®
klicken und kommen somit direkt zur VADB-Anmeldung

- Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an 2>
E-Mail Adresse = im Normalfall Ihre allgemeine Gemeinde E-Mail Adresse (im Datenmanager bei
Ihrer Gemeinde im Reiter ,Kontakt" hinterlegt)
Passwort = selbes Passwort wie |hr altes Datenmanager-Passwort
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Moglichkeit 2:

- Rufen Sie folgende Website auf 2 http://vadb.niederoesterreich.at/

- Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an 2>

E-Mail Adresse = im Normalfall Ihre allgemeine Gemeinde E-Mail Adresse (im Datenmanager bei
lhrer Gemeinde im Reiter ,Kontakt" hinterlegt)

Passwort = selbes Passwort wie |hr altes Datenmanager-Passwort

Sollten Sie diesbezuglich Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson im jeweiligen
Regionalbiro der Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite).
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2. Wichtige Tipps zum Einstieg ins System

Hier finden Sie einige hilfreiche Tipps, die lhnen die Arbeit im Datenmanager Niederdsterreich erleichtern:

2.1. Verwendeter Internet Browser

Bitte verwenden Sie zur Wartung des Datenmanagers Niederdsterreich die Browser Mozilla Firefox oder
Google Chrome.

Bitte verwenden Sie wahrend der Wartung nicht den Zurick-Button lhres Browsers, sondern navigieren Sie
innerhalb der Benutzeroberflache.

2.2. Was ist ein ,,Stamm"?

~Stamm" ist die Bezeichnung fir einen Datensatz im Datenmanager Niederosterreich.

Als ,Stamm" werden alle Objekte bezeichnet, die im Datenmanager verwaltet werden, d.h. Gemeinden,
Beherbergungsbetriebe, Gastronomiebetriebe, Ausflugsziele und auch Infrastruktureinrichtungen.
Einfach gesagt: Jeder Eintrag im Datenmanager ist ein sogenannter ,Stamm*.

2.3. Wo werden die gewarteten Daten dargestellt?

Die im Datenmanager Niederdsterreich gewarteten Betriebsdaten scheinen in verschiedensten Web-
Projekten der Destinationen und dem Land Niederosterreich auf, wie z.B.:
- www.donau.com
- www.wachau.at
- www.tullnerdonauraum.com
- www.regionwagram.at
- www.carnuntum-marchfeld.com
- www.niederoesterreich.at
- Gemeindeseiten:
www.krems.info, www.spitz-wachau.com
- Beherbergerdaten werden Uber das T-Portal auf www.duernstein.at, www.melk.gv.at und
www.tullnerleben.at ausgespielt
- www.wirtshauskultur.at
- www.top-heuriger.at
- www.niederoesterreich-card.at

Weiters ist der Datenmanager auch an Partner-Portale angeknipft, wodurch Betriebsdaten auch auf
diesen dargestellt werden. Einige Beispiele:

- http://veranstaltungen.niederoesterreich.at (= Veranstaltungskalender Niederosterreich)

- www.outdooractive.com

- Online Buchungssystem TOMAS

Mit der Wartung des Datenmanager Niederosterreich konnen die Betriebe lhrer Gemeinde in all diesen
Portalen gleichzeitig aktualisiert werden.
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2.3.1. Darstellungsbeispiel Gemeinde

Hier finden Sie ein Beispiel fir die Darstellung einer Gemeinde auf www.donau.com bzw. auf den regionalen
Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com.

Online kdnnen Sie Ihren Eintrag unter dem Navigationspunkt Infos & Service/Gemeinden & Stddte prifen
(https://www.donau.com/de/donau-niederoesterreich/infos-service/gemeinden-staedte/).

Beispiel eines Gemeinde-Datensatzes: Krems

< Krems Titel: Krems (aus der Produktlinie ,Gemeinde")

Unter ,Route berechnen™ wird jene unter Kontakt
eingegebene Adresse gleich als Zieladresse im Google Maps-
Routenplaner hinterlegt.

Die angezeigten Bilder kdnnen in Form einer Slideshow
angesehen werden. Bildtitel und Copyright werden mittels
»~Mmouse over" angezeigt.

Langbeschreibung (aus der Produktlinie ,Gemeinde")

un
hireiche Festivals und Events wie das Donaufest
uv.m. finden in Krems statt,

Neben dem Kontakt/Adresse-Infos werden noch folgende

> 3500 Scheibenhof

- Informationen aus der Produktlinie ,Gemeinde" auf der
R Website dargestellt:
e  Bettenanzahl
e  Offnungszeiten der Infostelle
Offnungszeiten e  Offnungszeiten Gemeindeamt

e  Einwohnerzahl

Gedffnet Sommersaison Mitte Aril bis Mitte Oktober Mo - 5A 10.00 bis 18.00 Uhr, So&
Felertage 10,00 bis 16,00 UhrWintersaison Mitte Oktober - Mitte April Mo - Fr
8:00- 17.00 Uhr

Weitere Details
Vo

Betten 1982 Einwohner 28835

2.3.2. Darstellungsbeispiel Beherberger

Hier finden Sie ein Beispiel fir die Darstellung eines Unterkunftsbetriebes auf www.donau.com bzw. auf den
regionalen Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und
www.carnuntum-marchfeld.com .Eine Auflistung der Beherbergerdaten finden Sie unter dem Navipunkt
Schlafen & buchen unter ,Alle Nachtigungsbetriebe™ bzw. wenn ein Betrieb buchbar oder anfragbar ist
unter ,Zimmer suchen & buchen*.

Wichtiger Hinweis:

Alle Beherbergungsbetriebe innerhalb der Destination Donau NO warten ihre Daten selbst im
Datenmanager und im Buchungssystem TOMAS.

Die Preis-Daten fir Beherbergungsbetriebe werden aus dem System TOMAS auf unsere Websites
importiert. Alle anderen Beherbergungsdaten kommen aus dem Datenmanager.

Beispiel eines Beherbergungsbetriebes: Hotel Schloss Durnstein

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System Seite | 6
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Google Maps-Karte mit
- Verortungs-Marker
+

Titel (aus der PL
~~,Beherberger")

Qualitatsauszeichnungen:
Sterne, Blumen, Sonnen,
GenieRerzimmer NO, Best
of-Wachau-Mitglied, bett +
bike-Betrieb

Laska |8 OpurSbeattdes contivu

<Hote: >chloss Diirnsiein

> 9 i i i
XXRP Video aus imx / Reiter

_* [NV S o ANFRAGE AN DEN BETRIEB SENDEN M ed ien

Kontakt
4
Unter ,Route berechnen"
wird jene unter Kontakt
eingegebene Adresse gleich
als Zieladresse im Google
Maps-Routenplaner
hinterlegt.

Nr.2,
3601 Diirnstein

Die angezeigten Bilder

ey 3 po— kénnen in Form einer

<z Slideshow angesehen
Zzur Stadt-/Ortsmitte: 0.5 km

2um nochsten Bahnho. 5k werden. Bildtitel und
i Copyright werden mittels

2um Flughafen: 110 km

| Das Schioss Diimstein wurde 1630 erbaut und in ein Finfsternehotel mit Charme umgewandelt. Auf der

i Donauterrasse werden Sie von Kiichenchef H. Zusser und Souschefin R. Dornhofer mit Erlesenem aus
Kiiche und Keller verwShnt. Frei- und Hallenbad mit Sauna, Dampfbad und Massagen laden zum

|

|

spa . Drei nahe geleg: plitze, , ge und ein , so wie
& o & 1\ H
die Moglichkeit von Wasserport, wie Wasserski und Rudern, erginzen das Sportangebot. Durch seine Hotel Schioss Dilrnstein »Mouse over  an g ezel gt .
stilvolle Atmosphare ist das Schioss Dimstein mittlerweile ein Geheimtipp fir Traumhochzeiten, 8 2
" Familien- oder Firmenfeste. Ein zauberhaftes Hotel zum Gliicklich sein.

Inhalte aus:
Datenmanager (DM):

Preise »3.Geoinformationen"

N
l Preis aus TOMAS l + AB 192,36 EURO ONLINE BUCHBAR

Ausstattung & Information
'

Langbeschreibung
(PL ,Beherberger")

\Inhalte aus:
DM: Produktlinie Unterkunft

Zahlungsmaglichkeiten Mastercard, American Express, Visa, Bankomat-Kassa | Ausstattun g
Lage am See, landliche Lage » DM Produktlinie
Freizeitund Sport ; Dampfbad i Fi Beherberger / Kapazitaten

Garten, Massage, Sauna, Schwimmbad aussen, Schwimmbad innen, Sonnenliegen am Pool, Sonnenschirm am Pool

Gastgeber Tagung Audiovisuelle Konferenzausstattung, Beamer, Flipchart, Internetanbindung Tagungsraum,
Lautsprecher, Leinwand, Videoanlage, Videorecorder

Service Garage, Gepi ice, ion, Hofeigene P
Internetcafé, Kaffee und Kuchen, Kalte Snacks, Ki i vom ndchsten Bahnhof,
Parkplatz, i i itung, Transfs i

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System
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2.3.3. Darstellungsbeispiel Campingplatz

Hier finden Sie ein Beispiel fur die Darstellung eines Campingplatzes auf www.donau.com bzw. auf den
regionalen Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und
www.carnuntum-marchfeld.com .

Online kdnnen Sie Ihren Eintrag unter dem Navigationspunkt Schlafen & Buchen =» Camping/Stellplatze
prifen.

Beispiel eines Campingplatz-Datensatzes: Campingplatz Marbach SCREENSHOT ANDERN!

. Titel (aus der
<Campingplatz Marbach Produktlinie

Camping")
comens

Google Maps-Karte mit
Verortungs-Marker

v v Hh Campingwe
I pingweg 2,
- 3671 Marbach an der Donau Konta kt

(Y AUF KARTE ZEIGEN

f ROUTE BERECHNEN

Unter ,Route
zur utobahn: 15 km berechnen" wird jene
zur Stadt-/Ortsmitte: 0.5 km U nter Konta kt
S i eingegebene Adresse
@ 43741320733 : X
% Anfrage an den Betrieb senden g|EICh als Zieladresse
O web

im Google Maps-
Routenplaner
hinterlegt.

Die angezeigten Bilder
kénnen in Form einer
Slideshow angesehen
werden. Bildtitel und
Copyright werden
mittels ,mouse over"
angezeigt.

Komfortcampingplatz direkt an der Donau: Inhalte aus:

40 parzellierte Stellplitze mit Kanal- und Stromanschluss. Marbach an der Donau ist der ideale Langbeschreibung
Ausgangspunkt fiir schéne Radausfliige. Auf beiden Seiten der Donau und in den Seitentilern gibt es fur (Produktlinie

Genussradler und Sportler zahlreiche Méglichkeiten die Landschaft und Kulturdenkmiler zu erkunden.
Mit angrenzendem Sportboothafen ist unser Campingplatz ein Paradies fir Wassersportler. Durch die
MEhe zur Autobahn Al ist der Platz auch ideal als Zwischenstopp fiir Durchreisende Richtung Osteuropa.

»~Camping")

Sportméglichkeiten:

Radfahren, Wandern, Skaten, Tennis, Segeln, Rudern, Wasserski und Wakeboard, Fischen,
Beachvolleyball, Schwimmen (in der Donau oder im vorgewirmten Schwimmbad)

Ausflugsziele in der ndheren Umgebung:

« Weltkulturerbe Wachau - bekannte Weinbauregion
« 5tift Melk, Schallaburg

« Schlof Artstetten und Nibelungenstadt Péchlarn

« selbst Wien ist nur 100 km entfernt!

Genauere Auskiinfte und Preise erhalten Sie unter der Telefonnummer 0043/7413/20733 oder unter der
E-Mail Adresse: info@marbach-freizeit.at

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System Seite | 8
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Preise

Erwachsene
Kinder
Wohnwagen/-mobil
Zelt
Strom

Miillabgabe

e

b 6.00 Euro Ndchtigungstaxe 1,60

ab 4.00 Euro
ab 10.00 Euro
ab 5.00 Euro
ab2.00 Euro

ab 1.00 Euro

Offnungszeiten

g

Gedffnet April bis Oktober

Ausstattung & Information

Allgemein

Service

Freizeit und Sport

Anzahl der Urlauberstellplitze
Standplatzgréfle ab
StandplatzgréRe bis

Gesamtflache

'

Aufenthaltsraum, Einzelbadekabinen, Waschmaschine, Waschetrockner, geeignet fiir Rollstuhlfahrer, Liegewiese,

Terrasse/Gastgarten

Parkplatz, W-LAN auf allen Stellplatzen, Haustiere erlaubt

Fahrradverleih

Preise, Offnungszeiten,

Ausstattung &
Information aus den

Reitern
»~Ausstattungen®,
.Preisinformationen*
etc. der PL ,Camping"

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System

Seite | 9



Datenmanager Niederosterreich
Benutzerhandbuch fir Gemeinden

2.3.4. Darstellungsbeispiel Gastronomiebetrieb

Hier finden Sie ein Beispiel fir die Darstellung eines Gastronomiebetriebes auf www.donau.com bzw. auf
den regionalen Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und

www.carnuntum-marchfeld.com .

Online kdnnen Sie Ihren Eintrag unter dem Navigationspunkt Essen & Trinken/Restaurants finden prifen.

Beispiel eines Gastronomie-Datensatzes: Gasthaus Schwarze Kuchl

Titel (aus der
Produktlinie
,Gastronomie")

Google Maps-
Karte mit

Verortungs-
Marker

Untere LandstralRe 8,
3500 Krems an der Donau

Gasthaus "Schwarze Kuchl"”

Direkt in der wunderschonen Kremser FuRgéanger-Zone verwohnt die Schwarze Kuchl ihre Gaste - mit
einer feinen Auswahl an traditionellen und bodenstiandigen Gerichten, modern interpretiert und
durchgehend warm serviert. Die Zutaten stammen von lokalen Lieferanten, besonders beliebt sind die
Gulasch-Variationen: von Studenten- bis Wachauer Gulasch. Ihren Namen hat die Gaststatte Gbrigens aus
den 1920er Jahren - da wurde sie als historische ,Rauch-Kuchl® bei Umbau-Arbeiten freigelegt.

Spezielles: Lage in der FuRganger-Zone, Gulasch-Variationen, Catering-Service

Kontakt

Unter ,Route
berechnen* wird
jene unter
Kontakt
eingegebene
Adresse gleich als
Zieladresse im
Google Maps-
Routenplaner
hinterlegt.

Die angezeigten
Bilder konnen
mittels der Pfeile
<>
weitergebldttert
werden. Bildtitel
und Copyright
werden mittels
»,mouse over"
angezeigt.

Langbeschreibun
g (Produktlinie

,Gastronomie")

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System
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@ Zertifikate ij# Kapazititen Zertifikate
P Kapazitaten,

Offnungszeiten &
Weitere Details

(Produktlinie
,Gastronomie")

cict r'—m Sitzplatze 80

Sitzplatze innen 60

Sitzplitze aulen 20

Offnungszeiten

Geiffnet Mo - Fr9.00- 19:30 52 2.00- 18:00
Offnungszeiten Kiiche .30 bis 19.30 Uhr durchgehend

Geschlossen Sonntag und Feiertag

Weitere Details

Allgemein: geeignet fiir Allgemein: Nichtraucherlokal
Rollstuhlfahrer
Service: Busse willkommen
Allgemein: Terrasse/Gastgarten

2.3.5. Darstellungsbeispiel Ausflugsziel

Wichtiger Hinweis:

Ausflugsziele, die sich auf den Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites
www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com befinden, werden mittels einer manuellen Auswahl aus dem Datenmanager importiert.

Bsp: Ausflugsziel-Datensatz auf www.donau.com: Kartause Aggsbach

Region @) Ausflug & Essent Veranialtungens Schiafen & Infos &

Donau Niederssterreich ¥ Bewegen Trinken Even Buchen Service Interesoen

Titel (aus der
Produktlinie

Ausflug &
Freizeit")

Karte/Lage
Google Maps-
s | Karte mit
Verortungs-
Marker

Kartause Aggsbach
&% E-MAIL SCHREIBEN

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System Seite | 11
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Nr. 46,
3642 Aggsbach-Dorf

| <« ROUTE BERECHNEN H ) AUFK

Kartause Aggsbach
B #43664 9370444

& web

Das Kloster wurde 1380 durch Heidenreich von Maissau gegriindet. 1782 wurde das Kloster durch Kaiser
Joseph II. aufgehoben und in ein Schloss umgewandelt. Teile des Klosters wurden in die Raumlichkeiten
des Pfarrhofes iibernommen, die Kartduserzellen und der groRe Kreuzgang geschleift. Die
Kartauserkirche erhielt einen an den Altarraum angebauten Kirchturm und wurde Pfarrkirche.

Das Kartausermuseum berichtet Giber das Wirken der Kartauser und zeigt die Geschichte der Kartause.
Gegenuber dem taleinwirts gelegenen Ende der Kartausenanlage beginnt der Kreuzweg auf den
Kalvarienberg.

Fhrungen durch Museum und Kirche nach vorheriger Anmeldung bei Frau Christine Nussbaumer
telefonisch unter +43 2753 83010 oder +43 664 9370444 oder am Gemeindeamt Aggsbach +43 2753 8269

Offnungszeiten

-

Gedffnetwon 31.Marz2019

Gedffnet bis 15. November 2019
Ende Marz bis Mitte November taglich in der Zeit von 9:00 Uhr - 17:00 Uhr
Fhrungen fiir Gruppen nach vorheriger Anmeldung (+43 2753 83010).

Bilder

Bildtitel und
Copyright werden
bei den
eingepflegten
Bildern als
,mouse over"
angezeigt.

Kontakt

Unter ,Route
berechnen™ wird
jene unter
Kontakt
eingegebene
Adresse gleich als
Zieladresse im
Google Maps-
Routenplaner
hinterlegt.

Langbeschreibun
g (Produktlinie

JAusflug &
Freizeit")

Offnungszeiten
(Produktlinie

#Ausflug &
Freizeit")

2.3.6. Darstellungsbeispiel Infrastruktureinrichtung

Wichtiger Hinweis:

Es werden derzeit nur ausgewahlte Kategorien aus dem Bereich der Infrastruktureinrichtungen (* Erklarung
siehe Seite 14) auf den Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites www.wachau.at,
www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-marchfeld.com angezeigt.

Wir empfehlen grundsatzlich, die Daten der Infrastruktureinrichtungen trotzdem zu warten und aktuell zu
halten, da die Website der NO Werbung www.niederoesterreich.at/infrastruktur auch auf diese Datensatze

zugreift.

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System
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destation: Hauptbahnhof Tulln

p— — e RS T

|

PN L Tite|

~

Bsp. 1: Infrastruktur-Datensatz auf www.donau.com : E-Bike La

8
7
\a

Fianco

0" Karte/lage
J " Google Maps-
~ Karte mit

~ Verortungs-

“Marker

e\
Leatiet | & OpenStreethiap oo

Kontakt
E-Bike Ladestation: Hauptbahnhof Tulln Unter Route

berechnen" wird

jene unter
Kontakt
" eingegebene

“+ E-Bike Ladestation Adresse gleich als
Egon-Schiele-Gasse/Bahnhofstralle, Zieladresse im
3430 Tulln an der Donau Google Maps-
| ‘ Routenplaner
«f ROUTE BERECHNEN (Y AUF KARTE ZEIGEN .
hinterlegt.
E-Bike Ladestation: Hauptbahnhof Tulln
Bilder
Bildtitel und
Copyright

werden bei den
eingepflegten
Bildern als
,mouse over"
angezeigt.

Die e-Ladestaton befindet sich im obersten Geschoss der Park&Ride-Anlage beim Hauptbahnhof in Tulln.

Die Nutzung der Tankstelle ist jederzeit moglich. Eine Stunde laden kostet €1 -,

Langbeschreibun
g (Produktlinie

.. . JInfrastruktur")
Offnungszeiten

N Offnungszeiten:
PL ,Infrastruktur®

Gedffnet jederzeit

Wichtige Tipps zum Einstieg ins System Seite |13
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Bsp. 2: Infrastruktur-Datensatz auf www.donau.com/donauradweg : Radreparatur

e Titel

=

, Karte/Lage
ey Google Maps-Karte
~  mit Verortungs-

: ~ Marker
T p

Wimpass03 | prag
an derPach e

o Sikining i ot
Ponnotad an o Piach

Donau
\

Kontakt

Q Fahrradhandlung und Reparatur Pichler Unter ,Route
berechnen" wird

jene unter Kontakt
eingegebene
Adresse gleich als

Rechenstrage 1, Zieladresse im
3380 Pochlarn Google Maps-
o ROUTE BERECHNEN H (9 AUF KARTE ZEIGEN ROUtenp|aner

hinterlegt.

Fahrrad Pichler

e Bildtitel und
Copyright werden
bei den

eingepflegten
Bildern als ,mouse
over" angezeigt.

i —_— B - ! Langbeschreibung
Zu unseren Starken gehoren nicht nur die individuelle, personliche Beratung beim Kauf und das .
entsprechende Know-How, sondern auch unsere Fahigkeiten im Bereich Werkstatt. Ob kleines Service (PrOdU ktlinie
: N2 - : “
oder grosse Reparatur lhres Bikes oder Mopeds, ob Sie ein neues Fahrrad benétigen oder auch nur eine ,,Infrastru ktur )

Glocke - wir sind fiir Sie da!

.. . Offnungszeiten:
Offnungszeiten PL,Infrastruktur®

'

Gedffnet Mo-Frvon 8-12 Uhrund von 14 - 18 Uhr.
Savon8-12 Uhr.

*Unter Infrastruktureinrichtungen fallen folgende Kategorien innerhalb einer Gemeinde:

e Ab Hof Verkauf e E-Bike Verleih e Nahversorger
e Apotheke e Einkaufszentrum/- e Pannenhilfe

o Arzt stral3e e Picknickplatz
e Autoverleih e Fabriksverkauf e Radreparatur
e Bidcker/Backerei e Fahre e Radtransport
e Bahnhof e Fleischerei e Radverleih

e Bank/Bankomat e Flugplatz e Tankstelle

e Bauernmarkt e Grenzibergang o Taxi

e Bibliothek/Bicherei e Kinderspielplatz e Tourismusinformation
e Bootsverleih e Kino

e E-Bike Ladestation e Krankenhaus

Anmeldung und Einstieg in den Datenmanager Niederdsterreich Seite | 14
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3. Anmeldung und Einstieg in den Datenmanager Niederosterreich

Um den Datenmanager Niederdsterreich zu 6ffnen, rufen Sie bitte folgende Website auf:
www.datenmanager.info

Geben Sie Ihren Benutzernamen und [hr Passwort ein.

(Sollten Sie Ihre Zugangsdaten nicht kennen, dann wenden Sie sich bitte an das jeweilige Regionalbiro der Destination
Donau Niederdsterreich — Kontakt siehe letzte Seite).

Wichtiger Hinweis: Jeder Benutzer kann sich durch Klicken des Buttons ,,Passwort vergessen™ zwar
uneingeschrankt ein neues Passwort zusenden lassen, dieses wird aber weder von der Destination
Donau noch vom System protokolliert und ist somit nicht einsehbar!

Wir empfehlen die Arbeit mit den Browsern Mozilla Firefox oder Google Chrome!

Benutzername

B lhr Benutzername
pla‘ Orm Passwort

cocecevevece

Anmelden Passwort vergessen

Es erscheint folgender Einstiegsdialog:

NIEDEROSTERREICH : o 3 :
HINEIN INS LEBEN. m Datenmanagement Niederssterreich Tourismus
Datenmanager externe Systeme
Betriebsdaten erfassen / andern Verfugbarkeiten und Preise eingeben
imx.platform Betriebsdaten =] OMAS 2l
Print-Werbemitel bearbeiten ‘Veranstaltungen eingeben / dndern
Veranstaltungsdatenbank 5]

Motizen

Notizen speichern

Je nachdem, welche Daten Sie warten mochten, stehen Ihnen folgende Wahlmaglichkeiten zur Verfigung:

imx.platform Betriebsdaten:
Neuanlage bzw. Wartung von bestehenden Datensdtzen (Name, Kontakt, Adresse, Beschreibung, Bilder,
etc.)

imx.platform Werbemittel: Diese Moglichkeit wird nur dann freigeschalten sein, wenn wir seitens der
Destination Donau eine Werbemittelproduktion (Donauradweg-Folder) planen und Sie zur Wartung
aufgefordert werden.

TOMAS: Diese Moglichkeit ist nur fir Beherbergungsbetriebe freigeschalten, die in TOMAS selbstandig
Kontingente und Preise einpflegen.

Anmeldung und Einstieg in den Datenmanager Niederdsterreich Seite | 15
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Veranstaltungsdatenbank NO: Hier kénnen Sie direkt zur Anmeldung der Veranstaltungsdatenbank NO
wechseln, um Veranstaltungstermine und Heurigentermine zu pflegen.

In weiterer Folge wird die Wartung der Betriebsdaten auf imx.platform beschrieben.

4. Die Navigation

Objektverwaltung  Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

Vs

Stammsuche Stamm anlegen

4.1. Objektverwaltung

Im Register ,,Objektverwaltung" befinden sich die folgenden zwei MenUpunkte: ,Stammsuche" und
~.Stamm anlegen®. Bei lhrem Einstieg in den Datenmanager ist die Stammsuche immer lhre Startseite.

(Details zur Wartung bestehender Stdmme finden Sie unter 5. Bestehende Stiimme bearbeiten auf Seite 17 bzw. unter 6.
Neue Stdmme anlegen auf Seite 39).

4.2. Geoffnete Stamme

Der MenUpunkt ,Geéffnete Stamme™ gibt einen Uberblick, welche/wie viele Stdmme gleichzeitig ge6ffnet
sind und auch bearbeitet werden.

Objektverwaltung  Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

Stamm ID: 14923
Gastehaus Martin
Spitz

Stamm ID: 1813
Barock-Landhof Burkhardt

Spitz an der Donau

Achtung: Wenn Sie mehrere Stamme gleichzeitig bearbeiten wollen, dann verwenden Sie bitte immer die
Funktion , Gedffnete Stamme" — niemals einen weiteren Stamm Uber Rechtsklick ,,Link in neuem
Tab/Fenster 6ffnen" 6ffnen.

Die Navigation Seite | 16
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Gartenrestaurant Glas.Haus in Kittenberger Erlebnisgarten

0 ink in neuem Tab &ffnen
Linksip neuem Fenster 6ffnen
GARTENWEG Schiltern Link in néwgm privaten Fenster gfffien
E Lesezeichen fir tigsen Li inzufigen

Ziel speichern unter,
Link bei Pockej#peichern
Gastehaus Christine Jager A e epieen

¥a Web-5uche nach "Gartenresta

Element untersuchen (Q)

Gastehaus Fam. Neuninger 7

5. Bestehende Stamme bearbeiten

Wichtig in der Arbeit mit dem Datenmanager ist die regelmafRige Aktualisierung und Optimierung
bestehender Daten lhrer touristischen Betriebe. Finden Sie hier detaillierte Informationen zum Finden und
Warten bestehender Daten.

5.1. Stamme Ubersicht

Objektverwaltung ~ Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

\

S

Stammsucae Stamm anlegen

Beim Einstieg in den Datenmanager gelangen Sie automatisch in die ,Stammsuche". Hier finden Sie alle
Stamme, welche in lhrer Gemeinde angelegt sind. In der Liste der Stamme finden Sie sowohl Beherberger,
Gastronomiebetriebe, Ausflugsziele und touristische Attraktionen sowie auch Infrastruktureinrichtungen.
Ein wichtiger Datensatz ist auch jener Ihrer Gemeinde selbst.

Bsp: Melk

Objektverwaltung  Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

7= S
Stammsuche  Stamm anlegen

B Volitextsuche

suchen | | zurucksstzen
Es konnten SEITE Ergebnisse pro Seite Sortieren nach
66 Stamme zuriick weiter =
zu Threr Suche gefunden werden 1 Gehe zu Seite |1 % [=] Titel [+] [&
TitelID/Ort/Region Prioritat Auslieferungskanal Produktlinie Notiz Sprachen Bild Erstell-/Anderungsdatum
A-Schmanker Eck Erstelt: 16.07.2019 10:22 - sabine.fuchs-
- achter
@ = m Gedndert: 16.07.2019 11:00 -
sabine_fuchs-achter
B Altes Pfrnerhaus Erstell: 21.10.2014 14:41 -
& — T ws datamanager_import
@ = IB | Geandert: 24 07.2018 1:07 -
angelika.wurm
B Café & Weinlokal *Piccalo” e e
P ; ws datamanager_impo
@ L ! Geandert: 13.04.2017 09:46 -

anita.pirringer

= e Uber den gelisteten Stémmen sehen Sie links oben, wie viele Stémme
amme . . . .
20 Ihrer Suche gefunden werden. insgesamt in lhrer Gemeinde angelegt sind.

Bestehende Stamme bearbeiten
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STIEET ] Standardmafig sind die Stdmme alphabetisch sortiert.
H — Rechts oben Uber den Stammen kénnen Sie die Ergebnisse Uber das Feld
Stamm-ID LSortieren nach" auch nach anderen Kriterien sortieren, wie z.B. ,Letzte

Ort

Anderungen® sortieren.

Erstelldatum

Letzte Anderungen

Letzter Bearbeiter

Ergebnisse pro Seite In der Ubersicht der Stamme sind die Ergebnisse pro Seite standardméfig

75
25

10

a0

[~] auf 25 Stdmme eingeschrankt, d.h. die weiteren Ergebnisse finden Sie auf
den Folgeseiten.
Uber das Feld ,Ergebnisse pro Seite" kénnen Sie die Anzahl pro Seite

abandern.

In der Stamme-Ubersicht kdnnen Sie bereits umfassende Informationen zu einzelnen Stimmen

einsehen:
Titel/ID/Ort/IRegion Prioritat Auslieferungskanal Produktlinie Notiz Sprachen Bild Erstell-/Anderungsdatum
- Erstellt: 21.10.2014 14:41 -
Altes Pfortnerhaus “ - @: ws.datamanager_import
- - IE - Geandert 24.07.2019 11:07 -

angelika.wurm

Titel (Bsp.: Altes Pfértnerhaus)

ID (Bsp.: ID: 4715)
Die Stamm-ID dient der eindeutigen Identifizierung des Stamms — bitte immer nennen, wenn Sie sich
wegen Fragen/Problemen beziglich eines Stammes bei der Destination Donau NO melden!

Mandant (Bsp.: Melk)
Der Mandant lhrer Stamme muss immer lhre Gemeinde sein!

Eigentimer (Bsp.: PFORTE)

Der Name, der hier angefihrt ist, ist der Benutzername des Stamm-Eigentimers — das ist die jeweilige
Unterkunft, das Ausflugsziel oder der Gastronomiebetrieb — der seinen Betrieb selbst jederzeit Gber
seinen eigenen Datenmanager-Zugang warten kann.

Produktlinien (Bsp.: Beherberger, Donauradwegfolder Betrieb, NOW-Stamm, etc.)

Hier sehen Sie, welche sogenannten ,Produktlinien® dem jeweiligen Datensatz zugeordnet sind. Die
Produktlinien werden fir die Websites der Destination, Niederosterreich-Werbung usw. benétigt. Bei
Fragen oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei Donau NO
Tourismus (Kontakt siehe letzte Seite).

Ort/Region (Bsp.: 3390 Melk (Wachau-Nibelungengau-Kremstal, Wachau, Donau Niederésterreich)
Hier sehen Sie, welchem Ort und welcher/n Region/en der jeweilige Stamm zugeordnet ist.

Veroffentlichungszustand 9w

Das runde Symbol bei jedem Stamm zeigt seinen Veréffentlichungsstatus an. Wenn das Symbol grin
ist, dann ist der Stamm fUr die diversen Auslieferungskandle (Websites) veroffentlicht. Wenn das
Symbol eingefarbt ist, dann befindet sich der Stamm in Bearbeitung und ist noch nicht
veroffentlicht. Wenn das Symbol rot eingefarbt ist, dann ist der Stamm deaktiviert und nicht
veroffentlicht.

Notiz

Hier konnen Sie sich interne Notizen zum jeweiligen Stamm machen. Diese Notizen kdnnen nur Sie
einsehen.

Sprachen B0 505 e L 1
Die Fdhnchen zeigen an, in welchen Sprachen der jeweilige Stamm gepflegt wird.

Bestehende Stamme bearbeiten
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Bild

Sofern mindestens 1 Bild fir den Stamm gepflegt ist, sehen Sie das bereits hier in der

Stamm-Ubersicht.

Benutzer.

Titel/ID/Ort/Region

8 Ferienwohnung im Cottagevierte!

B verofientlichungen (4)

[4) 25.04.2010 -
[!] 25.04.2019 -
[5] 25.04.2019 -
[5] 25.04.2019 -

31.12.2099

31.12.2099

31.12.2089

31.12.2009

Erstell-/Anderungsdatum
Anhand dieser Information kdnnen Sie nachvollziehen, wann die letzte
Anderung am jeweiligen Stamm vorgenommen wurde und von welchem

Veroffentlichungen

Prioritat

Standard-Angebot
Standard-Angenot
Standard-Angebot

Standard-Angebot

Auslieferungskanal

Wachau-Nibelungengau-Kremstal
Wachau
donau.com

niederdsterreich at

Produktlinie

iaL |
IE‘ 34

Erstellt: 21.10.2014 14:41 -
ws.datamanager_import
Geandert 24.07.2019 1107 -
angelika.wurm

Notiz Sprachen

Bild Erstell-/Anderungsdatum

Erstellt 25.04.2019 1317 -

o anita.pirringer

i Gedndert: 24.07.2019 09:54 -
angelika.wurm

Bei Klick auf das kleine Plus links neben dem Titel des Stamms 6ffnen sich die Veroffentlichungen und
ggf. zugeordnete Angebote des Stamms. Die Veroffentlichungen zeigen lhnen an, in welchem
Zeitraum der jeweilige Stamm auf welchen Auslieferungskanalen (Websites) und in welcher Sprache
online ist.

Bl Residenz Wachau Erstellt 21.10.2014 13:34 -
& E I~ ‘ws datamanager_import
L == ﬂ Geandert: 08.08.2019 13:34 -
chefredakteur.donau
Veroffentlichungen (7)
B Angebote (6)
Erstelt
27.07.2018
Gourmet Package . 09:15-
@ = E julia.schild
Geandert:
24.08.2018
13:40 - admin
Erstelt
29.06.2018
Alles Marille p ﬁ.:ﬁsgmm
@ = m Geandert

30.07.2019
08:00-
julia.schild

Sollte ein Stamm (Unterkunftsbetrieb) Teil eines buchbaren Angebots auf www.niederoesterreich.at
sein, so konnen Sie dies hier einsehen. Hier erscheinen der Titel, die ID und der Mandant des jeweiligen
Angebots sowie zugeordnete Produktlinien, der Ort und die Region/en. Ebenso erkennen Sie anhand
der Symbole den Veroffentlichungsstatus des Angebots, in welchen Sprachen das Angebot gepflegt ist
und ob ein oder mehrere Bilder fir das Angebot hinterlegt sind. Anhand der Spalte ganz rechts kénnen
Sie nachvollziehen, wann von welchem Benutzer die letzte Anderung am jeweiligen Angebot
vorgenommen wurde.

Hinweis: buchbare Individualangebote auf den Websites www.donau.com bzw. auf den regionalen
Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com sind hier ebenfalls vermerkt. Diese werden von der Destination Donau NO in den
Datenmanager eingepflegt.

Bestehende Stamme bearbeiten
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5.2. Stamme suchen

Objektverwaltung ~ Gedffnete Stdmme  Hilfe und Support

ySRIRC

Stammsuche Stamm anlegen

!

Volitextsuche

| Suchen || zuriicksetzen |

Im Feld der Volltextsuche konnen Sie mithilfe der Eingabe von Stichwértern nach bestimmten Betrieben
(Stammen) innerhalb lhrer Gemeinde suchen —z.B. durch die Eingabe von Ort, Betriebsname o.A.

Bei Klick auf das kleine Plus direkt neben der Volltextsuche 6ffnet sich die Detail-Suche:

Bl voltextsuche
D
Import-ID
Permalink
Erscheinungszeitraum von [ bis [

B Workflowstatus o
[ deaktiviert

[F] in Bearbeitung
[ versffentlicht

Auslieferungskanal beliebiger Auslieferungskanal IZ|
Prioritat beliebige Prioritat B
Betriebsart beliebige Betriebsart B
Sprache beliebige Sprache B

Bestehende Stamme bearbeiten
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E Produktlinien

|

Produktlinien

! POI-Typen
Monate/Jahreszeiten
Markte

Kampagnen

'I

Spezielle Themen
Saisonale Hohepunkte
Ziel- [ Interessensgruppen
Auslieferung - Destinationen
Gesund-Bleiben
Bilder

odule
Unterkunft
Convention
Infrastruktur

A N R e e e e

OO0 D0DODODED0DODO0OOOD=z000000000I

Ausflug & Freizeit
Gemeinde

+

Gastronomie
NOW-Stamm

Die Gaerten
MNiedergsterreich-CARD
Prospekte

IBE

+
+

® alle ausgewahlten Produktlinien missen zugewiesen sein

(O mindestens eine der ausgewahlten Preduktlinien muss zugewiesen sein

B Standortsuche

‘ Suchen zuriicksetzen

Hier konnen Sie die Suche nach bestimmten Stammen anhand unterschiedlichster Kriterien einschranken —
z.B. alle Stamme, die sich in Bearbeitung befinden oder alle Stémme der Produktlinie ,Gastronomie"
anzeigen 0.A.

Nutzen Sie die Suche zum Auffinden von Stammen!

Bestehende Stamme bearbeiten
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Sie erkennen die Art des Stammes anhand der Untertitel:

Beispiel Gemeinde:

B Mauiern an der Donau (iD: 2954 / Import-ID: 2540) Mandant: Mautern an der Donau, Eigentimer: Mautern
Gemeinde
3512 Mautern an der Donau (Wachau-Nibelungengau-Kremstal, Wachau, Weinstrake Wachau, Donau Niederdstemeich)

Beispiel Unterkunft:

M Gasthof Hotbauer (1D: 2292 / Import-ID: 1830) Mandant: Furth bei Gottweig, Eigentimer: Hofbauer7 1

NOW-Stamm] Beherberger, Unterkunit
3511 Furth bei Gotiweig (Wachau-Nibelungengau-Kremstal, Weinsirake Kremstal, Donau Niederosterreich, Kremstal)

Beispiel Gastronomiebetrieb:
B Romerstube Mautern (ID: 3487 / Import-ID: 58836) Mandant: Mautern an der Donau

Gasitronomie
3512 Mautern an der Donau (Wachau-Nibelungengau-Kremstal, Wachau, Weinstrake Wachau, Donau Niederdstermreich)

Beispiel Ausflugsziel:
H Romermuseum Mautern (ID: 2475 / Import-ID: 2043) Mandant: Mautern an der Donau
NOW-Stamm, Museum, Ausfiug & Freizeit, Niederdsterreich-CARD
3512 Mautern an der Donau (Wachau-Nibelungengau-Kremstal, Wachau, Weinstrale Wachau, Donau Niederdsterreich)

Beispiel Infrastruktureinrichtung:

B E-Bike Ladestation: Romerhallenparkplatz in Mautern (ID: 4494 / Import-ID: 70301) Mandant: Mautern an der Donau |
E-Bike Ladestation, Infrastrukiur '
3512 Mautemn an der Donau (Wachau-Nibelungengau-Kremstal, Wachau, Weinstralie Wachau, Donau Niederosterreich)

Bestehende Stamme bearbeiten
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= .
5.3. Stamme bearbeiten
Titel/ID/Ort/Region Prioritat Auslieferungskanal Produktlinie Notiz Sprachen Bild Erstell-/Anderungsdatum
Campingplatz Fahrhaus Jensch Erslellt 21.10.2014 1351 -
P - ws.datamanager_import
@ Geandert 15.07.2019 14:17 -

anita pirringer

Bei Klick auf den Titel eines Stammes oder den Button ,bearbeiten" in der ganz rechten Spalte gelangen Sie
zur Bearbeitungsmaske des jeweiligen Stammes.

Grundsatzlich gilt fir die Bearbeitung von Stammen folgendes:

Wenn Sie einen Stamm zur Bearbeitung 6ffnen, landen Sie immer zuerst im

1. Aligemein obersten Reiter 1. Allgemein®. Auf der linken Seite finden Sie aul3erdem die
e weiteren Reiter ,2. Kontakt", ,3. Geoinformationen", ,4. Medien", ,5.
Verdffentlichungen®, 6. Produktlinien® und ,,7. Angebote".
2. Kontakt
Objektadresse und
Rechnungsadresse Unterhalb der Reiter finden Sie die Schaltflachen ,Speichern®,
3. Geoinformationen .Zwischenspeichern" und ,Schlief3en", die folgende Funktionen haben:

Verortung des Stammes und
Auswahl des Kartendienstes

) Speichern
4 Ted'e" . Bei Klick auf diese Schaltflache werden die letzten Anderungen im Stamm
pload von Bildern und ) -
D gespeichert und der Stamm wird geschlossen.

5. Veroffentlichungen

Termine fur die Ausgaben ZW|schenspe|chern

des Stammes bestimmen Bei Klick auf diese Schaltflache werden die letzten Anderungen im Stamm
6. Produktlinien zwischengespeichert und Sie kdnnen weiter arbeiten — der Stamm bleibt
Produktiinienspezifische geéffnet.

Inhalte und Zusatztexte
Zur Info: Wenn Sie Anderungen in einem Reiter vornehmen, missen Sie diese nicht

7. Angebote : . . Lo . .
Listﬁng T immer Zwischenspeichern, wenn Sie in einen anderen Reiter wechseln wollen. Die
MIIETEE Anderungen bleiben beim Wechseln in einen anderen Reiter erhalten und es reicht,
. wenn Sie nach Ende der Bearbeitung des Stammes die gesamten Anderungen mit Klick
& Speichern auf die Schaltflache Speichern/Zwischenspeichern Gbernehmen.
k Zwischenspeichem _ SchlieRen

Bei Klick auf diese Schaltflache wird der Stamm ohne Speichern der letzten
Anderungen geschlossen (Es erfolgt vorab eine Abfrage: ,Wollen Sie diesen
Stamm wirklich schlief3en und alle Anderungen verwerfen?").

X SchlieBen

5.3.1. 1. Allgemein
Wenn Sie einen Stamm zur Bearbeitung 6ffnen, landen Sie im ersten Reiter ,Allgemein®. Hier kénnen Sie
die folgenden Daten fir den jeweiligen Betrieb bzw. Ihren Gemeindeeintrag bearbeiten:

Sprachen
Samtliche Datensatze kénnen auch in Fremdsprachen gepflegt werden.

Unsere Websites sind in folgenden Sprachmutationen abrufbar:

www.donau.com : DE, EN, CZ, SK

www.wachau.at : DE, EN, CZ, SK

www.tullnerdonauraum.com : DE, EN

www.regionwagram.at : DE

www.carnuntum-marchfeld.com: DE, EN, SK

Die Datensatze der Beherberger werden nur in den Sprachen DE und EN auf unseren Websites
ausgegeben.
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Nahere Informationen zur Pflege von Fremdsprachen erhalten Sie unter 5.4. Fremdsprachen auf Seite

38.

Titel
= Name des Datensatzes

Achtung: Sollten Sie hier etwas dndern, bitte unbedingt auch den Titel unter 6. Produktlinien im
Bereich im Tab ,Alternativtexte" prifen und gegebenenfalls &ndern bzw. I6schen. Details zur Wartung
siehe Kapitel 5.3.6 6. Produktlinien* auf Seite 31.

Zur Erklarung: Bei jedem Betrieb gibt es die Moglichkeit, einen allgemeinen bzw. einen Betriebsart-
spezifischen Titel zu vergeben. Dies ist dann sinnvoll, wenn ein Betrieb 2 verschiedene Betriebsarten
(Produktlinien) angehort, z.B. weil er sowohl Unterkunft als auch Gastronomiebetrieb ist und im Web
unterschiedliche Texte zur Unterkunft bzw. zur Gastronomie dargestellt werden sollen. Hier wird im
Reiter ,Allgemein" der allgemein giltige Betriebsname des Hauses gepflegt. Zusatzlich muss der Titel
auch unter 6. Produktlinien bei den Alternativtexten zum Betrieb angepasst werden. Wenn der
Betrieb nur einer Betriebsart entspricht (der Betrieb ist z.B. ,nur* Gastro), konnen die
Informationen im Bereich der Alternativtexte leer bleiben — es werden automatisch die
Informationen aus 1. Allgemein fir die diversen Webportale verwendet.

Ein Anwendungsbeispiel: Wenn der Betrieb seine Unterkunft und seinen Gastronomiebetrieb unter
zwei verschiedenen Namen fihrt, z.B. unter ,Diamond City Hotel Tulln" (=Unterkunftsname) und
~Diamond City Lounge" (=Name des Gastronomiebetriebes), dann missen diese Betriebsart-
spezifischen Namen im Reiter 6. Produktlinien" fUr jede Betriebsart (Produktlinie) einzeln angepasst
werden. Auf der Website wird je nach Kontext im Bereich der Unterkinfte der Titel ,Diamond City
Hotel Tulln™ und im Bereich der Gastronomiebetriebe der Titel ,Diamond City Lounge" ausgespielt. Im
Reiter ,1. Allgemein" kann ein Ubergreifender Titel genannt werden. Dieser wird dann im Normalfall
nicht online ausgespielt.

Details zur Wartung siehe Kapitel 5.3.6 ,6. Produktlinien“ auf Seite 31.

Kurzbeschreibung

Das Feld ,Kurzbeschreibung" wird auf den Websites der NO Werbung als fett gedruckter Text oberhalb
der Langbeschreibung ausgegeben. Hier ist Platz fir einen aussagekraftigen Satz (max. 140 Zeichen)
mit den wichtigsten Informationen zu Ihrer Gemeinde bzw. dem jeweiligen Betrieb.

Achtung: Hier verhalt es sich gleichermal3en wie beim Titel. Sollten Sie hier etwas andern, bitte
unbedingt auch die Kurzbeschreibung unter 6. Produktlinien im Bereich im Tab , Alternativtexte"
prifen und gegebenenfalls andern bzw. I6schen. Details zur Wartung siehe Kapitel 5.3.6

6. Produktlinien* auf Seite 31.

Langbeschreibung
Hier tragen Sie bitte einen aussagekraftigen Beschreibungstext Uber Ihre Gemeinde bzw. den
jeweiligen Betrieb ein.

Achtung: Hier verhalt es sich gleichermal3en wie bei Titel und Kurzbeschreibung. Sollten Sie hier etwas
andern, bitte unbedingt auch die Langbeschreibung unter 6. Produktlinien im Bereich im Tab
+Alternativtexte" prifen und gegebenenfalls andern bzw. |6schen. Details zur Wartung siehe Kapitel
5.3.6 ,6. Produktlinien* auf Seite 31.
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Produktlinienauswahl

Produktlinienauswahl Ihr Betrieb ist 1Pr inis [l (P inien werden fiir die Websites der Destination, Niedergsterreich-Werbung usw. benétigt.) Bei Fragen und fiir Anderungen wenden

Produktiinien hinzufiigen >>

- Produkdiinien =" Produktlinien
=" Module T T =" Ziel-/ Interessensgruppen
+0 Unterkunft =0 Gruppenreisen
+ Convention ) Gruppenrisen-Hotel
! Infrastruktur =" Module
+_ Ausflug & Freizeit =" — Unterkunft
O Gemeinde @ Beherberger
+ ) Gastrenomie =" Gastronomie
+ U NOW-Stamm — Cafe / Konditorei
— Die Gaerten — Restaurant
! Niederésterreich-CARD =" NOW-Stamm
/L Prospekte — Wilde-Wunder-Card
+ U IBE

In der rechten Spalte sehen Sie, welchen sogenannten ,Produktlinien® (=Betriebsart/Kategorie) der
Stamm zugeordnet ist.

Die Produktlinien werden fur die Websites der Destination Donau NO und der Niederdsterreich
Werbung usw. benétigt und dienen als wichtige Information fir den Gast. Daher missen alle Stamme
immer bei den entsprechenden Produktlinien zugeordnet sein! Die Zuordnung ist bei bestehenden
Stammen im Normalfall bereits von der Destination erfolgt. Bitte prifen Sie diese jedoch auf
Korrektheit!

ACHTUNG: Sollten Produktlinien nicht korrekt sein, fehlen oder falschlich zugeordnet sein, bitte
informieren Sie lhren Ansprechpartner bei der Destination Donau NO.

Vor allem die Produktlinie IBE (TOMAS-Zuordnung) darf aus der rechten Spalte keinesfalls entfernt
werden.

Je Betriebsart konnen von der Destination folgende Produktlinien zugeordnet werden:

o Unterkunfts-Stamme sind im Normalfall richtigerweise den Produktlinien ,,Unterkunft"
und ,Beherberger" zugeordnet.

o Gastronomie-Stamme sind im Normalfall richtigerweise der Produktlinie ,Gastronomie"
zugeordnet. Zusatzlich zur Produktlinie ,Gastronomie™ muss jeder Gastronomiebetrieb
auch einer Kategorie zugeordnet sein (z.B. Restaurant, Heuriger 0.A.). Folgende Kategorien
stehen fir Gastronomie-Stamme zur Auswahl (eine Mehrfachauswahl ist maglich):

—riJ Gastronomie

O Hitte
""" [ Abendiokal [} Jausenstation
..... O Bar ) Mostheuriger
----- O Buffet/ Imbiss — Restaurant
----- O cafe / Konditorei J vinothek
..... ™ pisco U weinbar
----- O Gasthaus / Gasthof O weinheuriger
----- O Heuriger U winzer
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o Ausflugsziel-Stamme sind im Normalfall richtigerweise der Produktlinie , Ausflug &
Freizeit" zugeordnet. Zuséatzlich zur Produktlinie ,Ausflug & Freizeit" muss jedes
Ausflugsziel auch mindestens einer Kategorie zugeordnet sein (z.B. Schaugarten, Museum
0.A.). Folgende Kategorien stehen fur Ausflugsziel-Stamme zur Auswahl:

=0 Ausflug & Freizeit

- Aussichtspunk
- Aussichtswarte
-] Badeplatz--see
- Beachvolleyball
-] Bergbahn/Sessellift
-] Berggipfel

- Betriebsbesichtigung
3 Burg

- Eislaufeni-sport
- Erlebniswelt

- Freibad

- Galerie

- Golfplat

-] Hallenbad

- Handwerkskunst
[ Historische Statte
- Interaktive Station
~[1 Kellererlebnis

—
= Kellergasse

----- U Kirche

----- O Kiettern

----- O Kioster / stift

----- [ Langlaufgebist

----- O Luftsport

""" O museum

----- ) Naturerlebnis

----- ) Nostalgiefahrt/ Erlebniszug
----- O Reiten

----- T Rodel-/ Rollerbahn

----- [J schaugarten

----- [ sehiffahrt

----- U schloss

----- O skigebiet /i

""" U Teiche, Seen & Quellen

""" [ Theater

— . .
""" _ Tiererlebnis

—
""" — Wassersport

o Infrastruktur-Stamme sind im Normalfall richtigerweise der Produktlinie , Infrastruktur"
zugeordnet. Zusatzlich zur Produktlinie , Infrastruktur® muss jede Infrastruktureinrichtung
auch einer Kategorie zugeordnet sein (z.B. Radverleih, Tourismusinformation 0.A.).
Folgende Kategorien stehen fur Infrastruktur-Stamme zur Auswahl:

=0 Infrastruktur
----- [ Ab Hof Verkauf
""" = Apotheke

""" [ Autoverleih

----- U Backer Backerei

----- L Bahnhof

----- ) Bank/ Bankomat

""" [ Bauernmarkt

""" [ Bibliothek / Bichersi

----- [ Boatsverleih

----- [ E-Bike Ladestation

----- L E-Bike Verleih

""" [ Einkaufszentrum/-strafie

""" O Fabriksverkauf

- Fleischerei
- Flugplat

- Grenziibergang
- Kinderspielplatz
- Kina

- Krankenhaus
-] Mahversorger
-~ Pannenhilfe
- Picknickplatz
-} Radreparatur
- Radiransport
- Radverlein
- Tankstelle
- Tax

"= Tourismusinformation

Wichtiger Hinweis: Sollte ein Betrieb keiner der oben angefihrten Kategorien zuordenbar sein, dann
wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte

Seite).
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5.3.2. 2. Kontakt

Im Reiter ,2. Kontakt" pflegen Sie die Kontaktdaten des zu bearbeitenden Betriebes/Stammes. Hier werden
links die allgemeinen Kontaktdaten eingetragen, welche im Webauftritt dargestellt werden und vor allem
fur Ihre Gaste relevant sind. Rechts kénnen Sie die ,Rechnungs-/Verwaltungsadresse" eintragen, welche
jene Kontaktdaten enthalt, die vorrangig fir uns als Destination relevant sind, wenn wir Sie kontaktieren
wollen.

Folgende Dinge missen bei der Pflege der Kontaktdaten beachtet werden:

Oort

Wenn Sie beginnen, in das Feld ,Ort" etwas einzutippen, dann klappt sofort eine Auswahl an mdglichen
Orten auf. Auf dieser Auswahl basieren jegliche ortsbasierten Zuordnungen, Filtermdglichkeiten usw.
in den verschiedensten Portalen Niederosterreichs. Daher wahlen Sie den Ort bitte immer mit Klick in
der Liste aus! Gehen Sie hierbei wie folgt vor:

Schritt 1: Tippen Sie die PLZ und den ersten Buchstaben des zutreffenden Ortes ein.

Schritt 2: Wahlen Sie aus den Vorschldgen in der Liste mit Klick darauf den richtigen Ort aus.

Bitte beachten Sie diese Vorgangsweise! Denn sollten Sie den Ort handisch eintippen und dieser wird
aufgrund der Schreibweise nicht eindeutig zugeordnet, kann es zu Problemen auf den diversen Web-
Portalen kommen.

Ort
Mautern| X

3512 Baumgarten (GKZ-31327 Mautern an der Donau [OKZ-04250])
3512 Hundsheim (GKZ-3132T7 Mautern an der Donau [OKZ-04292])

3512 Mautern an der Donau (GKZ-31327 Mautern an der Donau [OKZ-
04291])
3512 Mauternbach (GKZ-31327 Mautern an der Donau [OKZ-04253])

Telefon /Telefax

Rufnummern missen immer in folgendem Format eingetragen werden:

+43 Internationale Telefonvorwahl fir Osterreich | Leerzeichen | Vorwahl ohne Null! | Leerzeichen | Nummer
ggf. Bindestrich + Durchwahl

Bsp. 1: +43 2713 30060
oder

Bsp. 2: +43 2713 3360-30
oder

Bsp.3.: +43 664 1234567
Bitte achten Sie auch auf Leerzeichen! Ein Leerzeichen am Ende der Nummer kann z.B. dazu fGhren,
dass eine Speicherung der Daten nicht moglich ist.

Homepage

Die URL lhrer Website muss immer beginnend mit ,http://" eingetragen werden. Auf den Web-Portalen
wird das ,http:/[* nicht angezeigt, es dient lediglich dazu, dass Ihre Webadresse bei Klick darauf korrekt
aufgerufen werden kann.

Titel fir Homepage
Dieses Feld wird nicht ausgespielt und muss daher nicht gewartet werden.
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5.3.3. 3. Geoinformationen

Die Geoinformationen dienen der Verortung des Stammes in den Kartengrafiken auf den diversen Web-
Portalen. Standardmafig ist die Verortung bereits richtig eingestellt, basierend auf den Kontaktdaten des
Stammes. Sollte die Verortung nicht korrekt sein, kénnen Sie diese entweder via Eintragung einer anderen
Adresse oder bestimmten Koordinaten verandern. Alternativ dazu kénnen Sie die Verortung manuell
vornehmen, indem Sie den roten Standort-Pin mit der Maus an die richtige Position ziehen.

Manuelle Verortung

Karte Satellit

Sanglcirag,
Alauntal { a5 ]
Krems an
- der Donau
Reisperbachtal
- Ed
E
=
3 Mautern an
= der Donau
‘assatzbach
Mautemnbach Palt  Brunnkirc
L7104
_
Unterbergern Furth bei
Géttweig
(L7109)
o @
Stift Gottweig
Bergem im

Die hinterlegte Regionsauswahl dient lhnen hier im Reiter Geoinformationen nur zur Information. Bei
Fragen oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination
Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite)!

5.3.4.- 4. Medien

Im Reiter ,Medien" verwalten Sie die Bilder des jeweiligen Stammes, welche essentiell fir die Darstellung in
den diversen Web-Portalen sind!

Gasthaus Jell
= E-MAIL SCHREIBEN

Hoher-Markt 8-9,
3500 Krems an der Donau

Gasthaus Amon-Jell

Ulli Jell ist Wirtin aus Leidenschaft, kreative Kochin und gute Seele ihres Gasthauses am Hohen Markt in

Krems. Hier werden traditionelle Gerichte mit dem individuellem gewissen Etwas zubereitet, bevor sie auf

den Tisch kommen - in der Giber 100jahrigen Zirben-Stube oder im kuscheligen kleinen Gastgarten, der in

den Sommer-Monaten natiirlich heil begehrt ist. Neben Fleisch aus der eigenen Genuss-Fleischerei steht
htes - wie Pesto oder Prei: Leberpastete - hoch im Kurs.
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Bilder hochladen:

h bestatige, dass ich iiber das Recht verfiige, die hochgeladene(n) Dateilen) zu
vﬂentlichen.

Durchsuchen... | Keine Dateien ausgewanlt.

URL-Medium Video

Um neue Bilder hochladen zu konnen, missen Sie im ersten Schritt bestatigen, dass Sie Uber das Recht
verfigen, die Dateien zu verodffentlichen, die Sie hochladen wollen. Erst nachdem Sie ein Hakerl in
dieser Checkbox gesetzt haben, erscheint darunter der Button ,Durchsuchen®. Mit Klick auf diesen
Button konnen Sie von Ihrem Computer/Wechseldatentrager gespeicherte Bilder zum Hochladen
auswahlen.

Wir weisen ausdricklich darauf hin, dass die Donau NO Tourismus GmbH fir Bildmaterial, das
unrechtmafRig seitens eines Benutzers veroffentlicht wurde, nicht haftbar gemacht werden kann.

Benotigtes Format fur die Bilder:

Mindestgrof3e fir Fotos: 780 x 440 px - Dateien nicht grof3er als 2 MB!
Optimales Dateiformat: jpg
Optimales Bildformat: Querformat

URL-Medium:
Bitte hinterlegen Sie hier keine Daten — diese werden auf keiner Website bericksichtigt.

Video:

Videos werden ebenfalls auf den Websites der Destination und Niederdsterreich ausgespielt.

Jedem Stamm kdénnen im Datenmanager unter dem Punkt 4. Medien" Videos hinzugefigt werden.
Das Hochladen funktioniert genauso wie bei den Bildern oben beschrieben. Die Einbindung von
Youtube-Videos ist ebenfalls moglich:

Offnen Sie dazu das entsprechende Youtube-Video und kopieren Sie die Youtube-ID aus der URL des
Videos, um diese im Feld Youtube einzugeben (kein Videoupload!):
https://www.youtube.com/watch?v=wfXFG428uZc > Youtube-ID: wfXFG428uZc

oder

Die gesamte Youtube-Url ins Feld Url reinkopieren:

Bsp.: https://www.youtube.com/watch?v=wfXFG428uZc
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- - Bilder & Videos
<Hotel Schloss Durnstein werden unter

*hAKKO@@ O Punk.t wlye
Medien"

WUV NG = ANFRAGE AN DEN BETRIEB SENDEN » hochgeladen.

" Bilder

Nr.2,
3601 Diirnstein

| <« ROUTE BERECHNEN Y AUF KARTE ZEIGEN

Die Produktlinien-Zuordnung hat keine Auswirkung, d.h. die Videos werden bei allen Produktlinien
ausgegeben.

Medienpool:

Dem Stamm ist 1 Video zugeordnet.

Vorschau Titel = Sort. Produktlinien fur Sprachen Merkmale J. Von Bis Pool-Medium ID
Portalkontext
ﬂ Schloss Durnstein Imagevideo 0 " Beherberger # s a = |5 67053

WICHTIG: Nachdem ein Bild hochgeladen wurde, landet es automatisch im sogenannten
.Medienpool". Hier missen Sie fUr das Bild zwei wichtige Dinge hinterlegen: Den Bildtitel und das
Copyright! Dazu klicken Sie in der jeweiligen Spalte auf den Text, Uberschreiben diesen mit einem
aussagekraftigen Titel bzw. dem korrekten Copyright und bestatigen die Anderung mit Klick auf das
Hakerl darunter.

Medienpool: 23/23 Dateien Ergebnisse pro Seite| 10 E| Gehe zu Seite |1 «1..3»
Vorschau ID  Titel = Gopyright (Pflichtfeld) = Medientyp Identifikator Notiz
N o Bild (768 x dentifikator
] 12577 Aussenansicht Dirnstein und Schioss Hotel Schioss Dilrnstein GmbH 848) 301_semrad_duernstein_neu_hoch anpassen *
B 12581 Aussenansicht Diirnstein und Schloss Semrad :gg)” 000 x 1494 _schloss_d__mstein01 3 m::;:z:t:;‘
m .
B H 39550 Gelber Salon www thomaskirschner com ?glgé)zmdx gelber_salon_tafel_decken_foto_wwwihomaskirschn S m::;::::;*
Zuordnung:
Dem Stamm sind 3 Bilder zugeordnet. 0. Sortieren
Vorschau Titel = Sort. ru_mduktlinien Sprachen J Von Bis Medienprofil Pool Medium ID |dentifikator
r
Portalkontext
& "%ei_ Mautern Rémermuseum |0 < Gemeinde D;utsch O " |5/ Standard 13639 |Gschen %
- Mautern [} < | Gemeinde Dg'msch 0 B [%| Standard 13640 aschen X
] “ Mautern 0 ¢ | Gemeinde D;thsch [} 1] 15| Standard 13641 ezzhen X
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Bilder, die hochgeladen wurden, erscheinen nicht nurim Medienpool, sondern werden auch
automatisch gleich ganz unten bei den zugeordneten Bildern dargestellt. D.h. die Bilder sind allen
Produktlinien, fir die Sie die Pflege-Berechtigung besitzen, automatisch zugeordnet und werden in den
betreffenden Web-Auftritten dargestellt.

Es kann differenziert werden, welche Fotos bei welcher Betriebsart dargestellt werden:

Wenn Sie z.B. ein Bild fir einen Betrieb hochladen, der sowohl Unterkunfts- als auch
Gastronomiebetrieb ist, konnen Sie in der Spalte ,Produktlinien fir Portalkontext" definieren, dass
die Bilder von der Gaststube nur der Produktlinie ,Gastronomie" zugeordnet sein sollen und Bilder vom
Zimmer nur der Produktlinie ,Beherberger" zugeordnet sein sollen. Bei der Wartung lhres Gemeinde-
Eintrags achten Sie bitte darauf, dass die unten zugeordneten Bilder bei ,Produktlinien fir
Portalkontext" auch die Zuordnung ,,Gemeinde" haben. Einige Produktlinien sind fir Sie nicht
bearbeitbar — bei Fragen oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson
bei der Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite)!

In der Spalte ,Sort." (Sortierung) konnen Sie je Bild eine Zahl (o, 1, 2, 3...) eintragen, welche die
Reihung der Bilder in den diversen Web-Portalen definiert. Das Bild mit der niedrigsten Ziffer wird
vorangereiht.

In der letzten Spalte konnen Sie einzelne Bilder I6schen, damit ist die Zuordnung zu allen
Produktlinien/Portalen aufgehoben — das Bild scheint nirgends mehr auf.

Die Informationen in den restlichen Spalten haben keine Relevanz und missen daher nicht gepflegt
werden.

5.3.5. 5. Veroffentlichungen

Im Reiter ,5. Veroffentlichungen® sehen Sie, ob der Stamm verdoffentlicht ist und wann dieser auf
welcher Website (Auslieferungskanal) dargestellt wird. Die Daten in diesem Reiter dienen nur zu lhrer
Information und kénnen von Ihnen nicht bearbeitet werden.

Bei Fragen oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der
Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite).

5.3.6. 6. Produktlinien

Im Reiter 6. Produktlinien" kénnen Sie fur die jeweilige Betriebsart spezifische Daten pflegen. Dazu
mussen Sie links im Button ,,6. Produktlinien® vorerst die Produktlinie auswahlen, die Sie bearbeiten
mochten. Je nach Betriebsart stehen lhnen verschiedene Produktlinien zur Verfigung:

- Produktlinie fur Gemeinde:
o ,Gemeinde"

- Produktlinien fir Unterkunftsbetriebe:
o ,Unterkunft"
o ,Beherberger"

- Produktlinien fUr Gastronomiebetriebe:
o ,Gastronomie"

- Produktlinien fUr Ausflugsziele und touristische Attraktionen:
o ,Ausflugund Freizeit"

- Produktlinien fur Infrastrukturbetriebe:
o ,Infrastruktur"
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- Produktlinie fur SchutzhUtten:
o ,Schutzhitten"

Mit Klick auf die jeweilige Produktlinie 6ffnen sich rechts Tabs fir die weitere Bearbeitung des Betriebs.

Eventuell sichtbare weitere Produktlinien kénnen zur Information eingesehen, jedoch nicht bearbeitet
werden. Diese Daten werden zentral von den Destinationen bzw. der Niederdsterreich-Werbung gewartet:

- NOW-Stamm

- Gruppenreisen

- GenielRerzimmer

- Convention Bureau

Bei Fragen und Anderungen in diesen nicht bearbeitbaren Produktlinien wenden Sie sich bitte an Ihre
Ansprechperson bei der Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite).

5.3.6.1. Produktlinie ,Gemeinde"

Hier haben Sie die Mdglichkeit, spezifische Daten fur Ihren Ortseintrag zu erganzen. Unter dem Navipunkt
Infos & Service/Gemeinden & Stadte kdnnen Sie die Darstellung von Ihrer Gemeinde einsehen. Siehe auch
Darstellungsbeispiel in Kapitel 2.3.1 Darstellungsbeispiel Gemeinde auf Seite 6.

In der Produktlinie ,Gemeinde" kénnen folgende Informationen gewartet werden:

Alternativtexte

Die Alternativtexte in der Produktlinie ,Gemeinde" kdnnen, missen aber nicht befillt werden. Wenn
Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung hier nicht befillt werden, so werden in den diversen
Web-Portalen automatisch Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung aus dem Reiter 1.
Allgemein" (siehe Wartungsanleitung unter 5.3.1,,1. Allgemein* ab Seite 23) herangezogen und online
ausgegeben.

Allgemein
Hier konnen Sie allgemeine Informationen zu lhrer Gemeinde bearbeiten, wie Hohenmeter,
Nachtigungstaxe usw.

Offnungszeiten Gemeindeamt

Hier kénnen Sie die Offnungszeiten Ihres Gemeindeamtes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und kdnnen ein einheitliches, gut leserliches
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren.

Offnungszeiten Infostelle

Sofern Sie an lhr Gemeindeamt eine Infostelle mit eigenen Offnungszeiten angeschlossen haben, dann
kénnen Sie diese Offnungszeiten hier separat eintragen. (Funktioniert genauso, wie die Eintragung der
Offnungszeiten des Gemeindeamtes — siehe oben.)

5.3.6.2. Produktlinien ,Unterkunft" und ,Beherberger"

Wichtiger Hinweis:

Alle Beherbergungsbetriebe innerhalb der Destination Donau NO warten ihre Daten selbst im
Datenmanager und im Buchungssystem TOMAS.

Die Daten fir Beherbergungsbetriebe werden aus dem Datenmanager auf unsere Websites importiert.
Lediglich die Preis-Daten kommen aus dem System TOMAS.
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Unter dem Navipunkt Schlafen & Buchen/Alle Nachtigungsbetriebe konnen Sie die Darstellung von
Beherbergern einsehen. Eine beispielhafte Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation unter 2.3.2
Darstellungsbeispiel Beherberger auf Seite 6.

In den beiden Produktlinien ,Unterkunft" und ,Beherberger" werden fir Beherberger spezifische Daten
gepflegt:

Produktlinie ,,Unterkunft*

Allgemein

In diesem Tab sehen Sie, welche Betriebsart/en der jeweiligen Unterkunft zugeordnet sind (blau
hinterlegt). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder Anderungen
diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NO (Kontakt
siehe letzte Seite).

Ausstattung
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links
daneben auswahlen kdnnen, wenn sie fir die jeweilige Unterkunft zutreffen.

Zertifikate

In diesem Tab sehen Sie, welche Zertifikate (=Qualitatsauszeichnungen) dem Betrieb zugeordnet sind
(angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder
Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NO
(Kontakt siehe letzte Seite).

Produktlinie ,Beherberger"

Alternativtexte

Die Alternativtexte in der Produktlinie ,,Beherberger* konnen, missen aber nicht befillt werden.
Wenn Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung hier nicht befillt werden, so werden in den
diversen Web-Portalen automatisch Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung aus dem Reiter , 1.
Allgemein" (siehe Wartungsanleitung unter 5.3.1,,1. Allgemein* auf Seite 23) herangezogen und online
ausgegeben.

Einen alternativen Titel und eine alternative Kurz- bzw. Langbeschreibung einzugeben ist dann
sinnvoll, wenn ein Betrieb z.B. gleichzeitig Beherberger und auch Gastronomiebetrieb ist und im
Web fir die jeweilige Betriebsart unterschiedliche Titel bzw. Texte dargestellt werden sollen.

Ein Anwendungsbeispiel: Wenn der Betrieb seine Unterkunft und seinen Gastronomiebetrieb unter
zwei verschiedenen Namen fihrt, z.B. unter ,Diamond City Hotel Tulln* (=Unterkunftsname) und
~Diamond City Lounge" (=Name des Gastronomiebetriebes), dann missen diese Betriebsart-
spezifischen Namen im Reiter 6. Produktlinien® fir jede Betriebsart (Produktlinie) einzeln angepasst
werden. Auf der Website wird je nach Kontext im Bereich der Unterkinfte der Titel ,Diamond City
Hotel Tulln™ und im Bereich der Gastronomiebetriebe der Titel ,Diamond City Lounge" ausgespielt. Im
Reiter 1. Allgemein" kann ein Ubergreifender Titel genannt werden. Dieser wird dann im Normalfall
nicht online ausgespielt.

Sollte dies nicht gewinscht sein oder sollte der zu bearbeitende Betrieb nur einer Betriebsart
angehoren (er ist ,,nur* Beherberger, z.B. eine Ferienwohnung), so muss der Alternativtext nicht
ausgefillt bzw. kann entfernt werden — es wird dann automatisch der Text verwendet, der unter 1.
Allgemein eingegeben wurde.

Allgemein

Hier kdnnen Ab-Hof erhaltliche Produkte der Unterkunft eingetragen werden (derzeit werden diese
Daten nicht im Donau NO-Web-Auftritt Ihrer Unterkinfte ausgespielt, allerdings kdnnte es zu einem
spateren Zeitpunkt relevant sein). Auf www.niederoesterreich.at werden diese bereits ausgespielt.
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Preise
Unterkunftspreise werden aktuell ausschlief3lich von den Betrieben Gber das niederdsterreichweite
Online-Buchungssystem TOMAS dargestellt. Daher ist eine Wartung der Preise hier nicht zweckmaf3ig.

Kapazitaten
Die Kapazitaten der Unterkunft konnen hier gewartet werden. Diese werden zum Online-
Buchungssystem TOMAS Ubertragen.

Zertifikate

In diesem Tab sehen Sie, ob dem jeweiligen Unterkunftsbetrieb das Zertifikat ,Qualitatspartner NO"
zugeordnet ist (angehakte Checkbox). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen
oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an lhre Ansprechperson bei der Destination
Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite).

5.3.6.3. Produktlinie ,,Camping"

FUr Campingplatze kénnen spezifische Daten gewartet werden. Unter dem Navipunkt Schlafen & Buchen
=>» Camping/Stellplatze konnen Sie die derzeitige Darstellung von Campingpldtzen einsehen. Die Camping-
spezifischen Daten werden auf den Websites der Destination und Niederdsterreich ausgespielt.

Ein Beispiel zur Darstellung von Campingpléatzen finden Sie in dieser Dokumentation unter 2.3.3
Darstellungsbeispiel Campingplatz auf Seite 8.

In der Produktlinie ,Camping" kénnen folgende Informationen gewartet werden:

Alternativtexte
Die Alternativtexte der Produktlinie ,Camping" verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie
.Beherberger" —siehe Informationen zur Produktlinie ,,Beherberger" auf Seite 332.

Allgemein
Hier konnen die Anzahl sowie Grof3e der Stellplatze und weitere allgemeine Informationen fir den
Campingbetrieb eingetragen werden.

Ausstattung
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links
daneben auswahlen konnen, wenn sie fir den jeweiligen Campingbetrieb zutreffen.

Beschreibungstexte
Hier konnen Beschreibungstexte zu den Standplatzen, Sanitareinrichtungen uvm. fir den
Campingbetrieb eingetragen werden.

Offnungszeiten

Hier kénnen Sie die Offnungszeiten des Campingbetriebes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und kdnnen ein einheitliches, gut leserliches
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren.

Preisinformationen
Hier konnen die aktuellen Preise fir Wohnmobile, Zelte, Strom etc. eingetragen werden.

Zertifikate

In diesem Tab sehen Sie, welche Camping-Zertifikate (=Qualitatsauszeichnungen) dem Betrieb
zugeordnet sind (angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei
Fragen oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der
Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite)!
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5.3.6.4. Produktlinie ,Gastronomie"

Fur Gastronomiebetriebe kdnnen spezifische Daten gewartet werden, welche auch in den Webprojekten
dargestellt werden. Unter www.donau.com/restaurants kénnen Sie die Darstellung von
Gastronomiebetrieben einsehen. Eine beispielhafte Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation
unter 2.3.4 Darstellungsbeispiel Gastronomiebetrieb auf Seite 10.

In der Produktlinie ,Gastronomie™ kénnen folgende Informationen gewartet werden:

Alternativtexte
Die Alternativtexte der Produktlinie ,Gastronomie" verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie
.Beherberger" — siehe Informationen zur Produktlinie ,Beherberger" auf Seite 32.

Allgemein

Hier kdnnen die Anzahl der Sitzplatze des Lokals sowie Ab-Hof erhaltliche Produkte des
Gastronomiebetriebes eingetragen werden.

Ausstattung
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links
daneben auswahlen kdnnen, wenn sie fir den jeweiligen Gastronomiebetrieb zutreffen.

Offnungszeiten

Hier kénnen Sie die Offnungszeiten des Betriebes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und kdnnen ein einheitliches, gut leserliches
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren.

Aktueller Stamm: Wein-gut Hutter Zu pflegende Sprachversionsn Deutsch ~

1. Aligemein

prachkonfiguration,
Hauptiexte. Metainfos Hier kdnnen Sie produktinienspezifische Inhakte pflegen. Wahlen Sie in den Seitentabs die gewiinschte Produktiinie und
navigieren Sie iiber die oberen Tabs zu den jeweiigen Inhatten
2. Kontakt

Objektadresse und

o
3 formationen
o Stammes .
Offnungszeiten _
earbeiten Sie hier Offnungszeiten der Gastronomie
Upload von Bildern und )
D Offnungszeiten
5. Veroffentlichungen gedfinet von gedfinet bis
Termine fr die Ausgaben = ™
des Stammes bestimmen [5 [51
EE- E“:d“lk‘““i“’ . von (hh:mm) bis (hhzmm) von (hhzmm) bis (hh:mm)
rodulinisnspeifische :
Inhaliz ung Zusaiztexts Montag 110 2200 und
Beherberger
P e von (hh:mm) bis (nh:mm) von (hh:mm) bis (hh:mm)
Betrieb Dienstag 100 2200 und
Gastronomie
ST von (hh:mm) bis (hh:mm) von (hh:mm) bis (hh:mm)
— [#] mittwoch 100 200 und
e von (hh:mm) bis (hhemm) von (hh:mm) bis (hhzmm)
D 11:00 2200 ung
7. Angebote
i rzugehieiger von (hh:mm) bis (nh:mm) von (hh:mm) bis (hh:mm)
An Freitag 100 2200 und
ey eSpeichem von (hh:mm) bis (hh:mm) von (hh:mm) bis (hhzmm)
= 00
. Zwischenspeichern 4] samstag 1o =0 und
X, Schlicen von (hh:mm) bis (hh:mm) von (hh:mm) bis (hh:mm)
Sonntag 100 2200 und
von (hh:mm) bis (hh:mm) von (hh:mm) bis (hh:mm)
[T Feiertag und

Weitere Informationen zu den Offnungszeiten

ontag-Sonntag 11 - 22 Uhi

Geschlossen / Ruhezeiten

geschlossen von geschlossen bis

Beschreibung Ruhezeiten

Kein Ruhetag

Offnungszeiten Kiiche
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Zertifikate

In diesem Tab sehen Sie, welche Zertifikate (=Qualitatsauszeichnungen) dem Betrieb zugeordnet sind
(angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder
Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NO
(Kontakt siehe letzte Seite).

5.3.6.5. Produktlinie ,,Ausflug & Freizeit"

Wichtiger Hinweis:

Ausflugsziele, die sich auf den Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites
www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com befinden, werden seit 2019 aus dem Datenmanager importiert. Dies betrifft auch die
Sprachen DE, EN, SK und CZ - je nach mehrsprachiger Verfigbarkeit der Websites.

Wir empfehlen daher, die Daten der Ausflugsziele zu warten und aktuell zu halten. Eine beispielhafte
Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation unter 2.3.5 Darstellungsbeispiel Ausflugsziel auf Seite
11.

In der Produktlinie ,Ausflug & Freizeit" konnen folgende Informationen gewartet werden:

Alternativtexte
Die Alternativtexte der Produktlinie ,Ausflugsziele" verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie
~Beherberger" —siehe Informationen zur Produktlinie ,,Beherberger" auf Seite 33.

Preise
Hier konnen die aktuellen Eintrittspreise des Ausflugsziels eingetragen werden.

Ausstattung
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links
daneben auswahlen konnen, wenn sie fir das jeweilige Ausflugsziel zutreffen.

Zertifikate

In diesem Tab sehen Sie, welche Zertifikate (=Qualitatsauszeichnungen) dem Betrieb zugeordnet sind
(angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder
Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NO
(Kontakt siehe letzte Seite).

Offnungszeiten

Hier kénnen Sie die Offnungszeiten des Betriebes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und kdnnen ein einheitliches, gut leserliches
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren

5.3.6.6. Produktlinie , Infrastruktur"

Wichtiger Hinweis:

Es werden derzeit nur ausgewahlte Kategorien aus dem Bereich der Infrastruktureinrichtungen auf den
Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites www.wachau.at,
www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-marchfeld.com angezeigt.

Wir empfehlen grundsatzlich, die Daten der Infrastruktureinrichtungen trotzdem zu warten und aktuell zu
halten, da die Website der NO Werbung www.niederoesterreich.at/infrastruktur auch auf diese Datensatze
zugreift. Eine beispielhafte Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation unter 2.3.6
Darstellungsbeispiel Infrastruktureinrichtung auf Seite 12.
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In der Produktlinie ,Infrastruktur® kénnen folgende Informationen gewartet werden:

Alternativtexte
Die Alternativtexte der Produktlinie ,Ausflugsziele" verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie
.Beherberger" —siehe Informationen zur Produktlinie ,Beherberger" auf Seite 32.

Zertifikate

In diesem Tab sehen Sie, ob der jeweiligen Infrastruktureinrichtung das Zertifikat , Qualitatspartner
NO" zugeordnet ist (angehakte Checkbox). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei
Fragen oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der
Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite).

Offnungszeiten

Hier kénnen Sie die Offnungszeiten der Infrastruktureinrichtung eintragen. Idealerweise verwenden Sie
die vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern.
Damit vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und kénnen ein einheitliches, gut leserliches
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren.

Die Alternativtexte der Produktlinie ,Ausflugsziele" verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie
~Beherberger" —siehe Informationen zur Produktlinie ,,Beherberger" auf Seite 32.

5.3.6.7. Weitere Produktlinien

Etwaige weitere Produktlinien kdnnen Sie ggf. nur einsehen aber nicht bearbeiten — bei Fragen oder
Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NO
(Kontakt siehe letzte Seite).

5.3.7. 7.Angebote

Aktueller Stamm: Residenz Wachau Zu pflegende Sprachversionen Deutsch ~

1. Aligemein

Sprachkonfiguration, 7. Angebote
Haupttexte, lietainfos Hier finden Sie eine tabellarische Ubersicht, iiber alle dem Stamm zugeordneten Angebote.
2. Kontakt
Objektadresse und
Rechnungsadresse
Stamm enthalt & Angebote
3. Geoinformationen
Verortung des Stammes und
Auswahl des Kartendiensts . .
uswanices fanendensi=s Titel/ID/Ort/Region Prioritat Auslieferungskanal Sprachen Bild Letzte Anderungen
4. Medien
Upload von Biidern und Lastminute in der Residenz Wachau & = m— 2019-05-29 14:27:27.0 - bearbeiten
Dateien L T julia.schild iBschen X
5. Verdffentlichungen P F 2018-05-28 13:57:16.0 - bearbsiten =
Termine fur die Ausgaben Wachau erleben o = ﬁ juliaschild foschen X
des Slammes bestmmen
v P 2019-07-3 :00.0-
6. Produktlinien Alles Marille % = & T:‘W:SDEM‘D 09:00:00.0 be;r:z::: ;
Produktinienspezifische L -
Inhake und Zusatztexte
Gourmet Package « o . " bearbeiten =
7. Angebote @ = E 2018-08-24 13:40:14.0 - admin i
Listung stammzugendriger
SR Silvester in der Wachau mit Silvester Gala-Dinner = Haal 2018-11-19 08:56:59.0 - bearbeiten +
b Y julia schild foschen X
& Speichern
Marillenblite in der Wachau = 2019-04-0510:36:51.0 - bearbeiten =
. Zwischenspeichern @ “ julia.schild foschen X

X SchlieBen

Der Reiter ,Angebote" dient nur informativen Zwecken.

In diesem Bereich konnen Sie einsehen, ob ein Stamm Teil eines buchbaren Angebots auf
www.niederoesterreich.at ist. Hier erscheinen der Titel, die ID und zugeordnete Produktlinien. Ebenso
erkennen Sie anhand der Symbole den Veroffentlichungsstatus des Angebots, in welchen Sprachen das
Angebot gepflegt ist und ob ein oder mehrere Bilder fir das Angebot hinterlegt sind. Anhand der Spalte
ganz rechts kdnnen Sie nachvollziehen, wann von welchem Benutzer die letzte Anderung am jeweiligen
Angebot vorgenommen wurde.
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Hinweis: Die buchbaren Individualangebote, die auf den Websites www.donau.com bzw. auf den regionalen
Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com erscheinen, werden von den Mitarbeitern der Donau Niederdsterreich Tourismus GmbH
ebenfalls im Datenmanager eingepflegt.

5.4. Fremdsprachen einpflegen

Donau Niederdsterreich Tourismus betreibt neben der deutschen Seite www.donau.com auch
fremdsprachige Websites.

Finden Sie hier eine Ubersicht:

www.donau.com : Deutsch, Englisch, Tschechisch und Slowakisch
www.wachau.at : Deutsch, Englisch, Tschechisch und Slowakisch
www.tullnerdonauraum.com :Deutsch, Englisch
www.regionwagram.at : Deutsch
www.carnuntum-marchfeld.com :Deutsch, Englisch, Slowakisch

Ebenso betreibt die Niederosterreich-Werbung fremdsprachige Websites in Englisch, Tschechisch,
Ungarisch, Slowakisch und Polnisch. Wie auf den deutschen Seiten, werden auch hier Daten der
touristischen Gemeinden und Betriebe aus dem Datenmanager Niederdsterreich auf die Websites
importiert.

Tipp: Sofern Sie keine eigenen Daten in den Fremdsprachen pflegen, werden die Daten der deutschen
Sprachversion fur die diversen fremdsprachigen Websites herangezogen. Wir empfehlen jedoch zumindest
die Wartung der Fremdsprache Englisch, da diese auch auf den anderen Fremdsprachen-Websites
(Ungarisch und Polnisch) dargestellt und international verstanden wird!

So funktioniert die Wartung von Fremdsprachen:

Schritt 1: Um einen Stamm in anderen Sprachen zu pflegen, missen ihm diese Sprachen erst einmal
zugeordnet werden — dies erfolgt im Reiter ,Allgemein* Gber den Button ,Sprachen bearbeiten®.

Haupttexte und Pflegesprachen E

Sprachen (Mehrfachauswahl méglich) Palnisch Deutsch
Ungarisch Englisch

Tschechisch

Slowakisch

=

Sprachen bearbeiten

Y

-)I Markierte hinzufiigen |

=

1=

Langbeschreibung. Hier ist der Basistext, d.h. die Besc
ein reiner Gastronomiebetrieb ist, bitte diesen Text hie

Deutsche Texte iibernehmen

E||B|i= =
Ubernehmen | | Abbrechen

Das Herz des siidlichen Kamptales bildet die maleri

Hier wahlen Sie die gewinschte Sprache links mit einem Klick darauf aus und mit dem Pfeil in der Mitte
ganz oben (Pfeil der nach rechts zeigt) figen Sie die ausgewahlte Sprache in die rechte Spalte ein. Mit Klick
auf den Button ,Ubernehmen" ist die Sprache fir die Datenpflege hinzugefigt.

Vorerst sind fUr die neu hinzugefiigte Sprache keine Texte hinterlegt. Wenn Sie in obigem Fenster unten bei
~Deutsche Texte Ubernehmen" ein Hakerl setzen, werden die deutschen Texte fir die Fremdsprache
Ubernommen, die Sie dann nur noch Uberschreiben missen.
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Schritt 2: Nachdem Sie neue Sprachen im ersten Schritt fr die Pflege hinzugefigt haben, stehen diese
rechts oben im ge6ffneten Stamm zur Auswahl zur Verfigung — sowohl im Reiter ,Allgemein® als auch in
allen anderen Reitern.

Deutsch

Aktueller Stamm: Mautern an der Donau Zu pflegende Sprachversionen
1. Allgemein
Sprachkonfiguration, 1. Allgemein

Hauptexte, Metainfos Bearbeiten Sie hier die Basisdaten und Grundeinstellungen firr Ihren Stamm. Bestimmen Sie, in welchen Sprachen der Stamm
gepflegt werden soll, den Titel und Beschreibungen
2. Kontakt

Nun kénnen Sie Gber das MenU rechts oben immer auf die Sprache wechseln fur die Sie gerade Texte, Bilder
usw. pflegen méchten. Haben Sie auf die Fremdsprache umgestellt, so kdnnen Sie wie auch in der
deutschen Variante mit dem Pflegen der Inhalte fortfahren.

6. Neue Stamme anlegen

Objektverwaltung ~ Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

/5

Stammsuche Stamm ank_meﬁ

Wenn Sie einen neuen Stamm (Unterkunft, Gastronomiebetrieb, Ausflugsziel oder Infrastruktureinrichtung)
anlegen wollen, klicken Sie in der Hauptnavigation auf die Schaltflache ,Stamm anlegen®.

WICHTIG: VERMEIDEN SIE DUBLETTEN!

Bevor Sie einen neuen Stamm anlegen, vergewissern Sie sich immer zuerst Gber die Stammsuche, ob es
den Stamm nicht bereits gibt (testen Sie bestenfalls verschiedene Suchtexte, z.B. den Betriebsnamen
sowie den StralSennamen der Adresse des Stammes). Es sollten keinesfalls zwei verschiedene Stédmme mit
derselben Adresse im Datenmanager angelegt werden, denn in dem Fall wére es eine Dublette!

Wenn z.B. ein Ausflugsziel und ein Gastronomiebetrieb dieselbe Adresse haben (z.B. ein Naturpark mit
Bistro), dann wird nur ein Stamm benétigt und dieser den beiden Produktlinien , Ausflug & Freizeit" sowie
~Gastronomie" zugeordnet. Damit ist gewdhrleistet, dass sowohl das Ausflugsziel als auch der
Gastronomiebetrieb in den diversen Web-Portalen aufscheint.

Basisdaten, wie der Kontakt und die Geoinformationen, missen dadurch auch nur einmal gepflegt werden
—das erspart doppelte Wartungsarbeit und Fehler konnen vermieden werden.

Sollten Sie Dubletten bemerken, so wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination
Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite).

Wenn Sie einen Stamm neu anlegen, landen Sie im ersten Reiter ,Allgemein®. Wie die Bearbeitung von
bestehenden Stammen (siehe ab Seite 17) funktioniert auch das Pflegen der Daten bei neuen Stammen —
gehen Sie hier Schritt fir Schritt die einzelnen Reiter 1. Allgemein®, ,2. Kontakt", ,3. Geoinformationen",
+4. Medien®, 5. Veroffentlichungen®, ,6. Produktlinien" und ,7. Angebote" durch und befillen Sie alle Daten
so vollstandig wie moglich.

Neue Stamme anlegen
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6.1. Produktlinienauswahl bei neuen Stammen

Beim Anlegen von neuen Stammen ist die ,Produktlinienauswahl* ein wesentlicher Faktor, der Auswirkung
darauf hat, ob der Stamm auf den diversen Web-Portalen ausgespielt wird.

Wenn Sie einen Stamm neu anlegen sind diesem vorerst keine Produktlinien zugeordnet. Dies erfolgt im
Reiter ,1.Allgemein" ganz unten.

=" Module
+-U Unterkunft
*_ Convention
- Infrastruktur
+_ Ausflug & Freizeit
— Gemeinde
*+-_ Gastronomie

Folgende Produktlinien kénnen Sie fir einen Stamm hinzufigen:

Unterkunft + Kategorie:

- Beherberger - Schutzhitten Camping
Infrastruktur + Kategorie/n:

- Ab Hof Verkauf - E-Bike Krankenhaus

- Apotheke Ladestation Nahversorger

- Arzt - E-Bike Verleih Pannenhilfe

- Autoverleih - Einkaufszentrum/- Picknickplatz

- Béacker/Backerei strafSe Radreparatur

- Bahnhof - Fabriksverkauf Radtransport

- Bank/Bankomat - Fahre Radverleih

- Bauernmarkt - Fleischerei Tankstelle

- Bibliothek/Bicher - Flugplatz Taxi

ei - Grenzibergang Tourismusinforma

_ Ausflug & Freizeit + Kategorie/n:

Bootsverleih

Kinderspielplatz
Kino

tion

- Aussichtspunkt - Burg Interaktive Station
- Aussichtswarte - Eislaufen [ -sport Kellererlebnis
- Badeplatz/-see - Erlebniswelt Kellergasse
- Beachvolleyball - Freibad Kirche
- Bergbahn/ - Galerie Klettern
Sessellift - Golfplatz Kloster / Stift
- Berggipfel - Hallenbad Langlaufgebiet
- Betriebsbesichtigu - Handwerkskunst Luftsport
ng - Historische Statte Museum

Neue Stamme anlegen
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Naturerlebnis Ruine Teiche, See &
Nostalgiefahrt / Schaugarten Quellen
Erlebniszug Schifffahrt Theater
Reiten Schloss Therme
Rodel-/ Skigebiet / -lift Tiererlebnis
Rollerbahn Wassersport
_ Gastronomie + Kategorie/n:
Abendlokal Gasthaus/ Restaurant
Bar Gasthof Vinothek
Buffet / Imbiss Heuriger Weinbar
Cafe / Konditorei Hutte Weinheuriger
Disco Jausenstation Winzer

Mostheuriger

Alle anderen Produktlinien, die zur Auswahl stehen, konnen Sie nur sehen, aber nicht bearbeiten. Bitte
sehen Sie diese aufmerksam durch und wenden Sie sich fir Anderungen an lhre Ansprechperson bei der
Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite).

Einem Stamm konnen auch mehrere Produktlinien hinzugefigt werden, z.B. weil der Stamm ein Hotel mit
Restaurant ist —in dem Fall wirde man dem Stamm hier sowohl die Produktlinie
~Unterkunft“/,Beherberger" als auch ,Gastronomie"/,Restaurant" hinzufigen.

Niemals sollten in so einem Fall zwei einzelne Stamme angelegt werden!

Alle Produktlinien, die einem Stamm im Reiter ,1. Allgemein™ hinzugefigt werden, stehen dann im Reiter
.6. Produktlinien" zur Wartung spezifischer Daten (fir Beherberger, Ausflugsziele, Gastronomiebetriebe)
zur Verfigung.

6.2. Veroffentlichung von neuen Stammen

Wenn Sie einen neuen Stamm anlegen und speichern, erhalten Sie folgende Meldung:

Die Daten sind erst dann im Web sichtbar, wenn die
Destination zugestimmt hat

%

Das bedeutet, dass der neue Stamm nicht sofort online in den diversen Web-Portalen aufscheint. Zuerst
erfolgt eine Meldung an die Destination Donau NO, dass ein neuer Stamm angelegt wurde. Dieser wird
dann kontrolliert und jene Daten, die nur von der Destination bearbeitet werden kdnnen (z.B. Zertifikate)
werden erganzt. Nach der Bearbeitung wird der Stamm von Donau NO Tourismus verdffentlicht und Sie
werden informiert, damit Sie die Daten des neuen Stammes online ansehen und kontrollieren kénnen.

7. Betriebe/Stamme Ioschen

Ein Loschen von Betrieben ist nur seitens der Destination mdglich. Um Betriebe offline zu stellen oder gar zu
|6schen, wenden Sie sich bitte an lhren Ansprechpartner bei der Destination Donau NO (Kontakt siehe
letzte Seite).

Betriebe/Stamme |6schen
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8. Benutzerdaten und Login-Bereich

8.1. Benutzer bearbeiten

Im Login-Bereich rechts finden Sie einen Hinweis mit welchem Benutzernamen Sie angemeldet sind —im
Beispiel oben ,Spitza" (im Normalfall ist das der Name lhrer Gemeinde).

Bei Klick auf den Benutzernamen erscheint folgendes Fenster zur Bearbeitung Ihres Benutzers:

Login =21

= |

Mandant 4227
ER

Rollsn
[Fadakieur Gameindemiamelter |

Nachnama

orname

Emall £

(ko @phe-wactcn. 1 | Kontrollieren/Ergénzen Sie hier
bitte die Kontaktdaten lhres

Talafan 1 Benutzers!

I |

Talafan 2

I |

Talalax

I |

straie Hausnr.

I | | |

PLZ ort

I | |

Land In diesem Feld kénnen Sie |hr

[ e warien . Passwort dndern.

HNotlzen

Pasawort Sndsrn / neuss Passwort {Im Klartaxt)

dpsichern Abbreshen

8.2. Ausloggen

Achtung: Das Passwort muss aus
mindestens 8 Stellen bestehen.
Bitte beachten Sie, dass Ihr
Passwort von NIEMANDEM
(auch nicht den Mitarbeitern der
Donau NO Tourismus GmbH)
eingesehen werden kann.

Rechts oben im Datenmanager finden Sie den Button ,Ausloggen®. Bei Klick darauf melden Sie sich nach

der Datenwartung im System ab.

Benutzerdaten und Login-Bereich
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9. Kontakt

FUr Fragen stehen Ihnen gerne jederzeit zur Verfigung:

Regionalbiiro Wachau-Nibelungengau-Kremstal:
Anita Pirringer

+43(0)2713 30060-14

anita.pirringer@donau.com

Regionalbiro Stadteverein Donau Niederosterreich:
Lydia Holterer

+43(0)2272 67566-0

lydia.hoelterer@donau.com

Region Tullner Donauraum:
Julia Schild

+43(0)2713 30060-38
julia.schild@donau.com

Region Wagram:

Verena Schnatter

+43(0) 664 1011436
tourismus@regionwagram.at

Regionalbiro Romerland Carnuntum-Marchfeld:
Daniela Wagner

+43(0)2163 3555
daniela.wagner@donau.com

Kontakt
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