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1. Einleitung 
 
Das Datenmanagement-System „Datenmanager Niederösterreich“ ist eine zentrale Datenbank für die 
niederösterreichischen Tourismusdestinationen und vereint die Informationen zu allen touristischen 
Leistungsträgern Niederösterreichs. 
 
Diese Datenbank stellt eine wichtige Unterstützung der Destinationen dar, um einerseits die touristischen 
Daten zu verwalten und andererseits zur Weitergabe an verschiedenste Online Plattformen und Systeme. 
 
Im Datenmanager werden Beherbergungs-, Camping, Gastronomie- und Infrastrukturbetriebe sowie 
Ausflugsziele und Gemeinden eingetragen und bearbeitet. Dies umfasst deren Kontaktdaten, Standort, 
Beschreibungstexte, Ausstattungsmerkmale, Bilder, Videos usw. Diese Daten können von der Destination, 
den jeweiligen Gemeinden und teilweise von den Betrieben selbst jederzeit gewartet werden. 
 
Als Gemeinde haben Sie im Datenmanager die Möglichkeit, die Daten Ihrer touristischen Leistungsträger 
einzusehen und diese zu aktualisieren.  
Die im Datenmanager bearbeiteten Daten werden für die Darstellung Ihrer Gemeinde und Betriebe auf 
einer Vielzahl an Websites der Destination Donau Niederösterreich und der Niederösterreich Werbung 
verwendet, ebenso wie auch auf diversen Partner-Portalen (Eine genaue Auflistung finden Sie unter „2.3 
Wo werden die gewarteten Daten dargestellt?“ auf Seite 5). 
 
Auf den nachfolgenden Seiten finden Sie eine Ausfüllhilfe für die Wartung von Gemeinde- und 
Betriebsdaten im Datenmanager Niederösterreich! 
 
 
 
 

Hinweis – Veranstaltungsdatenbank Niederösterreich 

Für Gemeinden mit RiS-Kommunal-Website (Gemdat): 
Sollten Sie die Veranstaltungen für Ihre Gemeinde-Website im System RiS-Kommunal von Gemdat pflegen, 
so können diese mit wenigen Klicks in die Veranstaltungsdatenbank Niederösterreich importiert werden, 
sodass diese ohne zusätzliche Wartung auch auf www.donau.com/veranstaltungen und 
http://veranstaltungen.niederoesterreich.at aufscheinen. 

Sollten Sie diesbezüglich Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei Gemdat! 
 
 
Für Gemeinden ohne RiS-Kommunal-Website: 
Gemeinden können auch zukünftig über den Datenmanager in die Veranstaltungsdatenbank 
Niederösterreich gelangen. Es gibt dazu zwei Möglichkeiten: 

Möglichkeit 1: 

- Rufen Sie folgende Website auf  www.datenmanager.info 

- Melden Sie sich mit Ihren übermittelten Zugangsdaten an. 
- In der darauf erscheinenden Einstiegsmaske können Sie auf den Button „Veranstaltungsdatenbank“ 

klicken und kommen somit direkt zur VADB-Anmeldung 
- Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an  

E-Mail Adresse = im Normalfall Ihre allgemeine Gemeinde E-Mail Adresse (im Datenmanager bei 
Ihrer Gemeinde im Reiter „Kontakt“ hinterlegt) 
Passwort = selbes Passwort wie Ihr altes Datenmanager-Passwort 

  

http://www.donau.com/veranstaltungen
http://veranstaltungen.niederoesterreich.at/
http://www.datenmanager.info/
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Möglichkeit 2: 

- Rufen Sie folgende Website auf  http://vadb.niederoesterreich.at/  

- Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten an  
E-Mail Adresse = im Normalfall Ihre allgemeine Gemeinde E-Mail Adresse (im Datenmanager bei 
Ihrer Gemeinde im Reiter „Kontakt“ hinterlegt) 
Passwort = selbes Passwort wie Ihr altes Datenmanager-Passwort 

 

Sollten Sie diesbezüglich Fragen haben, wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson im jeweiligen 
Regionalbüro der Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite). 
 

http://vadb.niederoesterreich.at/
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2. Wichtige Tipps zum Einstieg ins System 
 
Hier finden Sie einige hilfreiche Tipps, die Ihnen die Arbeit im Datenmanager Niederösterreich erleichtern:  
 
 

2.1. Verwendeter Internet Browser 
 
Bitte verwenden Sie zur Wartung des Datenmanagers Niederösterreich die Browser Mozilla Firefox oder 
Google Chrome.  
Bitte verwenden Sie während der Wartung nicht den Zurück-Button Ihres Browsers, sondern navigieren Sie 
innerhalb der Benutzeroberfläche. 
 
 

2.2. Was ist ein „Stamm“? 
 
„Stamm“ ist die Bezeichnung für einen Datensatz im Datenmanager Niederösterreich. 
Als „Stamm“ werden alle Objekte bezeichnet, die im Datenmanager verwaltet werden, d.h. Gemeinden, 
Beherbergungsbetriebe, Gastronomiebetriebe, Ausflugsziele und auch Infrastruktureinrichtungen. 
Einfach gesagt: Jeder Eintrag im Datenmanager ist ein sogenannter „Stamm“. 
 
 

2.3. Wo werden die gewarteten Daten dargestellt? 
 

Die im Datenmanager Niederösterreich gewarteten Betriebsdaten scheinen in verschiedensten Web-
Projekten der Destinationen und dem Land Niederösterreich auf, wie z.B.: 

- www.donau.com 
- www.wachau.at 
- www.tullnerdonauraum.com  
- www.regionwagram.at 
- www.carnuntum-marchfeld.com 
- www.niederoesterreich.at 
- Gemeindeseiten: 

www.krems.info, www.spitz-wachau.com  
- Beherbergerdaten werden über das T-Portal auf www.duernstein.at, www.melk.gv.at und 

www.tullnerleben.at ausgespielt 
- www.wirtshauskultur.at 
- www.top-heuriger.at 
- www.niederoesterreich-card.at  
 
Weiters ist der Datenmanager auch an Partner-Portale angeknüpft, wodurch Betriebsdaten auch auf 
diesen dargestellt werden. Einige Beispiele:  
- http://veranstaltungen.niederoesterreich.at (= Veranstaltungskalender Niederösterreich) 
- www.outdooractive.com  
- Online Buchungssystem TOMAS 

 
Mit der Wartung des Datenmanager Niederösterreich können die Betriebe Ihrer Gemeinde in all diesen 
Portalen gleichzeitig aktualisiert werden.  
  

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.niederoesterreich.at/
http://www.krems.info/
http://www.spitz-wachau.com/
http://www.duernstein.at/
http://www.melk.gv.at/
http://www.tullnerleben.at/
http://www.wirtshauskultur.at/
http://www.top-heuriger.at/
http://www.niederoesterreich-card.at/
http://veranstaltungen.niederoesterreich.at/
http://www.outdooractive.com/
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2.3.1. Darstellungsbeispiel Gemeinde 
 
Hier finden Sie ein Beispiel für die Darstellung einer Gemeinde auf www.donau.com bzw. auf den regionalen 
Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com . 
 
Online können Sie Ihren Eintrag unter dem Navigationspunkt Infos & Service/Gemeinden & Städte prüfen 
(https://www.donau.com/de/donau-niederoesterreich/infos-service/gemeinden-staedte/).  
 
Beispiel eines Gemeinde-Datensatzes: Krems 

 

 

Titel: Krems (aus der Produktlinie „Gemeinde“) 
 
 
Unter „Route berechnen“ wird jene unter Kontakt 
eingegebene Adresse gleich als Zieladresse im Google Maps-
Routenplaner hinterlegt. 
 
 
Die angezeigten Bilder können in Form einer Slideshow 
angesehen werden. Bildtitel und Copyright werden mittels 
„mouse over“ angezeigt. 
 
 
Langbeschreibung (aus der Produktlinie „Gemeinde“) 
 
 
 
Neben dem Kontakt/Adresse-Infos werden noch folgende 
Informationen aus der Produktlinie „Gemeinde“ auf der 
Website dargestellt: 

 Bettenanzahl 

 Öffnungszeiten der Infostelle 

 Öffnungszeiten Gemeindeamt 

 Einwohnerzahl 

 
 

2.3.2. Darstellungsbeispiel Beherberger 
 
Hier finden Sie ein Beispiel für die Darstellung eines Unterkunftsbetriebes auf www.donau.com bzw. auf den 
regionalen Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und 
www.carnuntum-marchfeld.com .Eine Auflistung der Beherbergerdaten finden Sie unter dem Navipunkt 
Schlafen & buchen unter „Alle Nächtigungsbetriebe“ bzw. wenn ein Betrieb buchbar oder anfragbar ist 
unter „Zimmer suchen & buchen“. 
 
Wichtiger Hinweis: 
Alle Beherbergungsbetriebe innerhalb der Destination Donau NÖ warten ihre Daten selbst im 
Datenmanager und im Buchungssystem TOMAS. 
Die Preis-Daten für Beherbergungsbetriebe werden aus dem System TOMAS auf unsere Websites 
importiert. Alle anderen Beherbergungsdaten kommen aus dem Datenmanager. 
 
Beispiel eines Beherbergungsbetriebes: Hotel Schloss Dürnstein 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
https://www.donau.com/de/donau-niederoesterreich/infos-service/gemeinden-staedte/
http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
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Google Maps-Karte mit 
Verortungs-Marker 
 
Titel (aus der  PL 
„Beherberger“) 
 
Qualitätsauszeichnungen: 
Sterne, Blumen, Sonnen, 
Genießerzimmer NÖ, Best 
of-Wachau-Mitglied, bett + 
bike-Betrieb 
 
Video aus imx / Reiter 
Medien 
 
Kontakt  
 
Unter „Route berechnen“ 
wird jene unter Kontakt 
eingegebene Adresse gleich 
als Zieladresse im Google 
Maps-Routenplaner 
hinterlegt. 
 
 
Die angezeigten Bilder 
können in Form einer 
Slideshow angesehen 
werden. Bildtitel und 
Copyright werden mittels 
„mouse over“ angezeigt. 
 
Inhalte aus:  
Datenmanager (DM): 
„3.Geoinformationen“ 
 
Langbeschreibung  
(PL „Beherberger“) 
 
Inhalte aus:  
DM: Produktlinie Unterkunft 
/ Ausstattung 
DM Produktlinie 
Beherberger / Kapazitäten 

 

Preis aus TOMAS 
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2.3.3. Darstellungsbeispiel Campingplatz 
 
Hier finden Sie  ein Beispiel für die Darstellung eines Campingplatzes auf www.donau.com bzw. auf den 
regionalen Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und 
www.carnuntum-marchfeld.com . 
 
Online können Sie Ihren Eintrag unter dem Navigationspunkt Schlafen & Buchen  Camping/Stellplätze 
prüfen.  
 
Beispiel eines Campingplatz-Datensatzes: Campingplatz Marbach SCREENSHOT ÄNDERN! 

 

Titel (aus der 
Produktlinie 
„Camping“) 
 
Google Maps-Karte mit 
Verortungs-Marker 
 
Kontakt 
 
Unter „Route 
berechnen“ wird jene 
unter Kontakt 
eingegebene Adresse 
gleich als Zieladresse 
im Google Maps-
Routenplaner 
hinterlegt. 
 
Die angezeigten Bilder 
können in Form einer 
Slideshow angesehen 
werden. Bildtitel und 
Copyright werden 
mittels „mouse over“ 
angezeigt. 

 

 

 
Inhalte aus: 
 
Langbeschreibung 
(Produktlinie 
„Camping“) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
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Preise, Öffnungszeiten, 
Ausstattung & 
Information aus den 
Reitern 
„Ausstattungen“, 
„Preisinformationen“ 
etc. der PL „Camping“ 
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2.3.4. Darstellungsbeispiel Gastronomiebetrieb 
 

Hier finden Sie ein Beispiel für die Darstellung eines Gastronomiebetriebes auf www.donau.com bzw. auf 
den regionalen Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und 
www.carnuntum-marchfeld.com . 
 
Online können Sie Ihren Eintrag unter dem Navigationspunkt Essen & Trinken/Restaurants finden prüfen.  
Beispiel eines Gastronomie-Datensatzes: Gasthaus Schwarze Kuchl 

 

Titel (aus der 
Produktlinie 
„Gastronomie“) 
 
Google Maps-
Karte mit 
Verortungs-
Marker 
 
 
 

 

Kontakt 
 
Unter „Route 
berechnen“ wird 
jene unter 
Kontakt 
eingegebene 
Adresse gleich als 
Zieladresse im 
Google Maps-
Routenplaner 
hinterlegt. 
 
Die angezeigten 
Bilder können 
mittels der Pfeile 
< > 
weitergeblättert 
werden. Bildtitel 
und Copyright 
werden mittels 
„mouse over“ 
angezeigt. 
 
 
Langbeschreibun
g (Produktlinie 
„Gastronomie“) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
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Zertifikate, 
Kapazitäten, 
Öffnungszeiten & 
Weitere Details 
(Produktlinie 
„Gastronomie“) 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

2.3.5. Darstellungsbeispiel Ausflugsziel 
 
 
Wichtiger Hinweis: 
Ausflugsziele, die sich auf den Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites 
www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com befinden, werden mittels einer manuellen Auswahl aus dem Datenmanager importiert. 
 
Bsp: Ausflugsziel-Datensatz auf www.donau.com: Kartause Aggsbach 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Titel (aus der 
Produktlinie „ 
Ausflug & 
Freizeit“) 
 
 
 
Karte/Lage 
Google Maps-
Karte mit 
Verortungs-
Marker 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.donau.com/
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Bilder 
Bildtitel und 
Copyright werden 
bei den 
eingepflegten 
Bildern als 
„mouse over“ 
angezeigt. 
 
Kontakt 
 
Unter „Route 
berechnen“ wird 
jene unter 
Kontakt 
eingegebene 
Adresse gleich als 
Zieladresse im 
Google Maps-
Routenplaner 
hinterlegt. 
 
 
Langbeschreibun
g (Produktlinie 
„Ausflug & 
Freizeit“) 
 
Öffnungszeiten 
(Produktlinie 
„Ausflug & 
Freizeit“) 
 
 
 
 

 
 
 

2.3.6. Darstellungsbeispiel Infrastruktureinrichtung 
 
Wichtiger Hinweis: 
Es werden derzeit nur ausgewählte Kategorien aus dem Bereich der Infrastruktureinrichtungen (* Erklärung 
siehe Seite 14) auf den Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites www.wachau.at, 
www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-marchfeld.com angezeigt. 
 
Wir empfehlen grundsätzlich, die Daten der Infrastruktureinrichtungen trotzdem zu warten und aktuell zu 
halten, da die Website der NÖ Werbung www.niederoesterreich.at/infrastruktur auch auf diese Datensätze 
zugreift. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.niederoesterreich.at/infrastruktur
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Bsp. 1: Infrastruktur-Datensatz auf www.donau.com : E-Bike Ladestation: Hauptbahnhof Tulln 

 

 

 
 
 

 
Titel 
 
Karte/Lage 
Google Maps-
Karte mit 
Verortungs-
Marker 
 
Kontakt 
 
Unter „Route 
berechnen“ wird 
jene unter 
Kontakt 
eingegebene 
Adresse gleich als 
Zieladresse im 
Google Maps-
Routenplaner 
hinterlegt. 
 
 
Bilder 
Bildtitel und 
Copyright 
werden bei den 
eingepflegten 
Bildern als 
„mouse over“ 
angezeigt. 
 
 
Langbeschreibun
g (Produktlinie 
„Infrastruktur“) 
 
Öffnungszeiten: 
PL „Infrastruktur“ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.donau.com/
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Bsp. 2: Infrastruktur-Datensatz auf www.donau.com/donauradweg : Radreparatur 
 

 

 
 

 
Titel 
 
Karte/Lage 
Google Maps-Karte 
mit Verortungs-
Marker 
 
Kontakt 
 
Unter „Route 
berechnen“ wird 
jene unter Kontakt 
eingegebene 
Adresse gleich als 
Zieladresse im 
Google Maps-
Routenplaner 
hinterlegt. 
 
Bilder 
Bildtitel und 
Copyright werden 
bei den 
eingepflegten 
Bildern als „mouse 
over“ angezeigt. 
 
Langbeschreibung 
(Produktlinie 
„Infrastruktur“) 
 
Öffnungszeiten: 
PL „Infrastruktur“ 

 
*Unter Infrastruktureinrichtungen fallen folgende Kategorien innerhalb einer Gemeinde:  
 

 Ab Hof Verkauf 

 Apotheke 

 Arzt 

 Autoverleih 

 Bäcker/Bäckerei 

 Bahnhof 

 Bank/Bankomat 

 Bauernmarkt 

 Bibliothek/Bücherei 

 Bootsverleih 

 E-Bike Ladestation 

 E-Bike Verleih 

 Einkaufszentrum/-
straße 

 Fabriksverkauf 

 Fähre 

 Fleischerei 

 Flugplatz 

 Grenzübergang 

 Kinderspielplatz 

 Kino 

 Krankenhaus 

 Nahversorger 

 Pannenhilfe 

 Picknickplatz 

 Radreparatur 

 Radtransport 

 Radverleih 

 Tankstelle 

 Taxi 

 Tourismusinformation 

 
 
 
 

http://www.donau.com/
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3. Anmeldung und Einstieg in den Datenmanager Niederösterreich 
 
Um den Datenmanager Niederösterreich zu öffnen, rufen Sie bitte folgende Website auf: 

www.datenmanager.info 
 
Geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort ein. 
(Sollten Sie Ihre Zugangsdaten nicht kennen, dann wenden Sie sich bitte an das jeweilige Regionalbüro der Destination 
Donau Niederösterreich – Kontakt siehe letzte Seite). 

Wichtiger Hinweis: Jeder Benutzer kann sich durch Klicken des Buttons „Passwort vergessen“ zwar 
uneingeschränkt ein neues Passwort zusenden lassen, dieses wird aber weder von der Destination 
Donau noch vom System protokolliert und ist somit nicht einsehbar! 
 
Wir empfehlen die Arbeit mit den Browsern Mozilla Firefox oder Google Chrome! 

 
 
 
Es erscheint folgender Einstiegsdialog: 

 
 
Je nachdem, welche Daten Sie warten möchten, stehen Ihnen folgende Wahlmöglichkeiten zur Verfügung: 
 
imx.platform Betriebsdaten:  
Neuanlage bzw. Wartung von bestehenden Datensätzen (Name, Kontakt, Adresse, Beschreibung, Bilder, 
etc.) 
 
imx.platform Werbemittel: Diese Möglichkeit wird nur dann freigeschalten sein, wenn wir seitens der 
Destination Donau eine Werbemittelproduktion (Donauradweg-Folder) planen und Sie zur Wartung 
aufgefordert werden. 
 
TOMAS: Diese Möglichkeit ist nur für Beherbergungsbetriebe freigeschalten, die in TOMAS selbständig 
Kontingente und Preise einpflegen. 

http://www.datenmanager.info/
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Veranstaltungsdatenbank NÖ: Hier können Sie direkt zur Anmeldung der Veranstaltungsdatenbank NÖ 
wechseln, um Veranstaltungstermine und Heurigentermine zu pflegen. 
 
In weiterer Folge wird die Wartung der Betriebsdaten auf imx.platform beschrieben. 
 
 
 

4. Die Navigation 
 

 
 

4.1. Objektverwaltung 
 
Im Register „Objektverwaltung“ befinden sich die folgenden zwei Menüpunkte: „Stammsuche“ und 
„Stamm anlegen“. Bei Ihrem Einstieg in den Datenmanager ist die Stammsuche immer Ihre Startseite. 
 

(Details zur Wartung bestehender Stämme finden Sie unter 5. Bestehende Stämme bearbeiten auf Seite 17 bzw. unter 6. 
Neue Stämme anlegen auf Seite 39). 

 
 

4.2. Geöffnete Stämme 
 
Der Menüpunkt „Geöffnete Stämme“ gibt einen Überblick, welche/wie viele Stämme gleichzeitig geöffnet 
sind und auch bearbeitet werden. 
 

 
 
 
Achtung: Wenn Sie mehrere Stämme gleichzeitig bearbeiten wollen, dann verwenden Sie bitte immer die 
Funktion „Geöffnete Stämme“ – niemals einen weiteren Stamm über Rechtsklick „Link in neuem 
Tab/Fenster öffnen“ öffnen. 
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5. Bestehende Stämme bearbeiten 
 

Wichtig in der Arbeit mit dem Datenmanager ist die regelmäßige Aktualisierung und Optimierung 
bestehender Daten Ihrer touristischen Betriebe. Finden Sie hier detaillierte Informationen zum Finden und 
Warten bestehender Daten. 
 

5.1. Stämme Übersicht 
 

 
 
Beim Einstieg in den Datenmanager gelangen Sie automatisch in die „Stammsuche“. Hier finden Sie alle 
Stämme, welche in Ihrer Gemeinde angelegt sind. In der Liste der Stämme finden Sie sowohl Beherberger, 
Gastronomiebetriebe, Ausflugsziele und touristische Attraktionen sowie auch Infrastruktureinrichtungen. 
Ein wichtiger Datensatz ist auch jener Ihrer Gemeinde selbst. 
 
Bsp: Melk 

 
 
 

 
 
 

Über den gelisteten Stämmen sehen Sie links oben, wie viele Stämme 
insgesamt in Ihrer Gemeinde angelegt sind. 
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Standardmäßig sind die Stämme alphabetisch sortiert.  
Rechts oben über den Stämmen können Sie die Ergebnisse  über das Feld 
„Sortieren nach“ auch nach anderen Kriterien sortieren, wie z.B. „Letzte 
Änderungen“ sortieren. 

 
 

In der Übersicht der Stämme sind die Ergebnisse pro Seite standardmäßig 
auf 25 Stämme eingeschränkt, d.h. die weiteren Ergebnisse finden Sie auf 
den Folgeseiten. 
Über das Feld „Ergebnisse pro Seite“ können Sie die Anzahl pro Seite 
abändern. 

 
In der Stämme-Übersicht können Sie bereits umfassende Informationen zu einzelnen Stämmen 
einsehen: 

 
 

_ Titel (Bsp.: Altes Pförtnerhaus) 

_ ID (Bsp.: ID: 4715) 
Die Stamm-ID dient der eindeutigen Identifizierung des Stamms – bitte immer nennen, wenn Sie sich 
wegen Fragen/Problemen bezüglich eines Stammes bei der Destination Donau NÖ melden! 

_ Mandant (Bsp.: Melk) 

Der Mandant Ihrer Stämme muss immer Ihre Gemeinde sein!  

_ Eigentümer (Bsp.: PFORTE) 
Der Name, der hier angeführt ist, ist der Benutzername des Stamm-Eigentümers – das ist die jeweilige 
Unterkunft, das Ausflugsziel oder der Gastronomiebetrieb – der seinen Betrieb selbst jederzeit über 
seinen eigenen Datenmanager-Zugang warten kann. 

_ Produktlinien (Bsp.: Beherberger, Donauradwegfolder Betrieb, NÖW-Stamm, etc.) 

Hier sehen Sie, welche sogenannten „Produktlinien“ dem jeweiligen Datensatz zugeordnet sind. Die 
Produktlinien werden für die Websites der Destination, Niederösterreich-Werbung usw. benötigt. Bei 
Fragen oder Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei Donau NÖ 
Tourismus (Kontakt siehe letzte Seite). 

_ Ort/Region (Bsp.: 3390 Melk (Wachau-Nibelungengau-Kremstal, Wachau, Donau Niederösterreich) 

Hier sehen Sie, welchem Ort und welcher/n Region/en der jeweilige Stamm zugeordnet ist. 

_ Veröffentlichungszustand     
Das runde Symbol bei jedem Stamm zeigt seinen Veröffentlichungsstatus an. Wenn das Symbol grün 
ist, dann ist der Stamm für die diversen Auslieferungskanäle (Websites) veröffentlicht. Wenn das 
Symbol gelb eingefärbt ist, dann befindet sich der Stamm in Bearbeitung und ist noch nicht 
veröffentlicht. Wenn das Symbol rot eingefärbt ist, dann ist der Stamm deaktiviert und nicht 
veröffentlicht. 

_ Notiz 

Hier können Sie sich interne Notizen zum jeweiligen Stamm machen. Diese Notizen können nur Sie 
einsehen. 

_ Sprachen   
Die Fähnchen zeigen an, in welchen Sprachen der jeweilige Stamm gepflegt wird. 
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_ Bild   
Sofern mindestens 1 Bild für den Stamm gepflegt ist, sehen Sie das bereits hier in der 
Stamm-Übersicht.  

_ Erstell-/Änderungsdatum   
Anhand dieser Information können Sie nachvollziehen, wann die letzte 
Änderung am jeweiligen Stamm vorgenommen wurde und von welchem 
Benutzer. 

_ Veröffentlichungen 

 

 

Bei Klick auf das kleine Plus links neben dem Titel des Stamms öffnen sich die Veröffentlichungen und 
ggf. zugeordnete Angebote des Stamms. Die Veröffentlichungen zeigen Ihnen an, in welchem 
Zeitraum der jeweilige Stamm auf welchen Auslieferungskanälen (Websites) und in welcher Sprache 
online ist. 

_ Angebote 

 

 

Sollte ein Stamm (Unterkunftsbetrieb) Teil eines buchbaren Angebots auf www.niederoesterreich.at 
sein, so können Sie dies hier einsehen. Hier erscheinen der Titel, die ID und der Mandant des jeweiligen 
Angebots sowie zugeordnete Produktlinien, der Ort und die Region/en. Ebenso erkennen Sie anhand 
der Symbole den Veröffentlichungsstatus des Angebots, in welchen Sprachen das Angebot gepflegt ist 
und ob ein oder mehrere Bilder für das Angebot hinterlegt sind. Anhand der Spalte ganz rechts können 
Sie nachvollziehen, wann von welchem Benutzer die letzte Änderung am jeweiligen Angebot 
vorgenommen wurde. 

Hinweis: buchbare Individualangebote auf den Websites www.donau.com bzw. auf den regionalen 
Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com sind hier ebenfalls vermerkt. Diese werden von der Destination Donau NÖ in den 
Datenmanager eingepflegt. 

 

http://www.niederoesterreich.at/
http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
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5.2. Stämme suchen  
 

 
 
Im Feld der Volltextsuche können Sie mithilfe der Eingabe von Stichwörtern nach bestimmten Betrieben 
(Stämmen) innerhalb Ihrer Gemeinde suchen – z.B. durch die Eingabe von Ort, Betriebsname o.Ä. 
 
Bei Klick auf das kleine Plus direkt neben der Volltextsuche öffnet sich die Detail-Suche: 
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Hier können Sie die Suche nach bestimmten Stämmen anhand unterschiedlichster Kriterien einschränken – 
z.B. alle Stämme, die sich in Bearbeitung befinden oder alle Stämme der Produktlinie „Gastronomie“ 
anzeigen o.Ä. 
Nutzen Sie die Suche zum Auffinden von Stämmen!  
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Sie erkennen die Art des Stammes anhand der Untertitel:  
 
Beispiel Gemeinde:  

 
 
Beispiel Unterkunft:  

 
 
Beispiel Gastronomiebetrieb:  

 
 
Beispiel Ausflugsziel:  

 
 
Beispiel Infrastruktureinrichtung:  
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5.3. Stämme bearbeiten 
 

 
 
Bei Klick auf den Titel eines Stammes oder den Button „bearbeiten“ in der ganz rechten Spalte gelangen Sie 
zur Bearbeitungsmaske des jeweiligen Stammes. 
 
Grundsätzlich gilt für die Bearbeitung von Stämmen folgendes: 

Wenn Sie einen Stamm zur Bearbeitung öffnen, landen Sie immer zuerst im 
obersten Reiter „1. Allgemein“. Auf der linken Seite finden Sie außerdem die 
weiteren Reiter „2. Kontakt“, „3. Geoinformationen“, „4. Medien“, „5. 
Veröffentlichungen“, „6. Produktlinien“ und „7. Angebote“.  
 
Unterhalb der Reiter finden Sie die Schaltflächen „Speichern“, 
„Zwischenspeichern“ und „Schließen“, die folgende Funktionen haben: 
 

_ Speichern 
Bei Klick auf diese Schaltfläche werden die letzten Änderungen im Stamm 
gespeichert und der Stamm wird geschlossen. 

_ Zwischenspeichern 
Bei Klick auf diese Schaltfläche werden die letzten Änderungen im Stamm 
zwischengespeichert und Sie können weiter arbeiten – der Stamm bleibt 
geöffnet. 

Zur Info: Wenn Sie Änderungen in einem Reiter vornehmen, müssen Sie diese nicht 
immer Zwischenspeichern, wenn Sie in einen anderen Reiter wechseln wollen. Die 
Änderungen bleiben beim Wechseln in einen anderen Reiter erhalten und es reicht, 
wenn Sie nach Ende der Bearbeitung des Stammes die gesamten Änderungen mit Klick 
auf die Schaltfläche Speichern/Zwischenspeichern übernehmen. 

_ Schließen 
Bei Klick auf diese Schaltfläche wird der Stamm ohne Speichern der letzten 
Änderungen geschlossen (Es erfolgt vorab eine Abfrage: „Wollen Sie diesen 
Stamm wirklich schließen und alle Änderungen verwerfen?“). 

 
 

5.3.1.  1. Allgemein 
Wenn Sie einen Stamm zur Bearbeitung öffnen, landen Sie im ersten Reiter „Allgemein“. Hier können Sie 
die folgenden Daten für den jeweiligen Betrieb bzw. Ihren Gemeindeeintrag bearbeiten: 

_ Sprachen 
Sämtliche Datensätze können auch in Fremdsprachen gepflegt werden.  

Unsere Websites sind in folgenden Sprachmutationen abrufbar: 

www.donau.com : DE, EN, CZ, SK 
www.wachau.at : DE, EN, CZ, SK 
www.tullnerdonauraum.com : DE, EN 
www.regionwagram.at : DE 
www.carnuntum-marchfeld.com: DE, EN, SK 
Die Datensätze der Beherberger werden nur in den Sprachen DE und EN auf unseren Websites 
ausgegeben. 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
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Nähere Informationen zur Pflege von Fremdsprachen erhalten Sie unter 5.4. Fremdsprachen auf Seite 
38. 

 

_ Titel 
= Name des Datensatzes 

Achtung: Sollten Sie hier etwas ändern, bitte unbedingt auch den Titel unter 6. Produktlinien im 
Bereich im Tab „Alternativtexte“ prüfen und gegebenenfalls ändern bzw. löschen. Details zur Wartung 
siehe Kapitel 5.3.6  „6. Produktlinien“ auf Seite 31. 

Zur Erklärung: Bei jedem Betrieb gibt es die Möglichkeit, einen allgemeinen bzw. einen Betriebsart-
spezifischen Titel zu vergeben. Dies ist dann sinnvoll, wenn ein Betrieb 2 verschiedene Betriebsarten 
(Produktlinien) angehört, z.B. weil er sowohl Unterkunft als auch Gastronomiebetrieb ist und im Web 
unterschiedliche Texte zur Unterkunft bzw. zur Gastronomie dargestellt werden sollen. Hier wird im 
Reiter „Allgemein“ der allgemein gültige Betriebsname des Hauses gepflegt. Zusätzlich muss der Titel 
auch unter 6. Produktlinien bei den Alternativtexten zum Betrieb angepasst werden. Wenn  der 
Betrieb nur einer Betriebsart entspricht (der Betrieb ist z.B. „nur“ Gastro), können die 
Informationen im Bereich der Alternativtexte leer bleiben – es werden automatisch die 
Informationen aus 1. Allgemein für die diversen Webportale verwendet.  

Ein Anwendungsbeispiel: Wenn der Betrieb seine Unterkunft und seinen Gastronomiebetrieb unter 
zwei verschiedenen Namen führt, z.B. unter „Diamond City Hotel Tulln“ (=Unterkunftsname) und 
„Diamond City Lounge“ (=Name des Gastronomiebetriebes), dann müssen diese Betriebsart-
spezifischen Namen im Reiter „6. Produktlinien“ für jede Betriebsart (Produktlinie) einzeln angepasst 
werden. Auf der Website wird je nach Kontext im Bereich der Unterkünfte der Titel „Diamond City 
Hotel Tulln“ und im Bereich der Gastronomiebetriebe der Titel „Diamond City Lounge“ ausgespielt. Im 
Reiter „1. Allgemein“ kann ein übergreifender  Titel genannt werden. Dieser wird dann im Normalfall 
nicht online ausgespielt. 

Details zur Wartung siehe Kapitel 5.3.6 „6. Produktlinien“ auf Seite 31. 

_ Kurzbeschreibung 
Das Feld „Kurzbeschreibung“ wird auf den Websites der NÖ Werbung als fett gedruckter Text oberhalb 
der Langbeschreibung ausgegeben. Hier ist Platz für einen aussagekräftigen Satz (max. 140 Zeichen) 
mit den wichtigsten Informationen zu Ihrer Gemeinde bzw. dem jeweiligen Betrieb.   

Achtung: Hier verhält es sich gleichermaßen wie beim Titel. Sollten Sie hier etwas ändern, bitte 
unbedingt auch die Kurzbeschreibung  unter 6. Produktlinien im Bereich im Tab „Alternativtexte“ 
prüfen und gegebenenfalls ändern bzw. löschen. Details zur Wartung siehe Kapitel 5.3.6   

„6. Produktlinien“ auf Seite 31.  

_ Langbeschreibung 
Hier tragen Sie bitte einen aussagekräftigen Beschreibungstext über Ihre Gemeinde bzw. den 
jeweiligen Betrieb ein.  

Achtung: Hier verhält es sich gleichermaßen wie bei Titel und Kurzbeschreibung. Sollten Sie hier etwas 
ändern, bitte unbedingt auch die Langbeschreibung unter 6. Produktlinien im Bereich im Tab 
„Alternativtexte“ prüfen und gegebenenfalls ändern bzw. löschen. Details zur Wartung siehe Kapitel 
5.3.6  „6. Produktlinien“ auf Seite 31.  
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_ Produktlinienauswahl 
 

 
In der rechten Spalte sehen Sie, welchen sogenannten „Produktlinien“ (=Betriebsart/Kategorie) der 
Stamm zugeordnet ist.  
 
Die Produktlinien werden für die Websites der Destination Donau NÖ und der Niederösterreich 
Werbung usw. benötigt und dienen als wichtige Information für den Gast. Daher müssen alle Stämme 
immer bei den entsprechenden Produktlinien zugeordnet sein! Die Zuordnung ist bei bestehenden 
Stämmen im Normalfall bereits von der Destination erfolgt. Bitte prüfen Sie diese jedoch auf 
Korrektheit! 

ACHTUNG: Sollten Produktlinien nicht korrekt sein, fehlen oder fälschlich zugeordnet sein, bitte 
informieren Sie Ihren Ansprechpartner bei der Destination Donau NÖ. 

Vor allem die Produktlinie IBE (TOMAS-Zuordnung) darf aus der rechten Spalte keinesfalls entfernt 
werden. 

 
Je Betriebsart können von der Destination folgende Produktlinien zugeordnet werden:  

o Unterkunfts-Stämme sind im Normalfall richtigerweise den Produktlinien „Unterkunft“ 
und „Beherberger“ zugeordnet. 

o Gastronomie-Stämme sind im Normalfall richtigerweise der Produktlinie „Gastronomie“ 
zugeordnet. Zusätzlich zur Produktlinie „Gastronomie“ muss jeder Gastronomiebetrieb 
auch einer Kategorie zugeordnet sein (z.B. Restaurant, Heuriger o.Ä.). Folgende Kategorien 
stehen für Gastronomie-Stämme zur Auswahl (eine Mehrfachauswahl ist möglich): 
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o Ausflugsziel-Stämme sind im Normalfall richtigerweise der Produktlinie „Ausflug & 
Freizeit“ zugeordnet. Zusätzlich zur Produktlinie „Ausflug & Freizeit“ muss jedes 
Ausflugsziel auch mindestens einer Kategorie zugeordnet sein (z.B. Schaugarten, Museum 
o.Ä.). Folgende Kategorien stehen für Ausflugsziel-Stämme zur Auswahl: 
 

  
 

o Infrastruktur-Stämme sind im Normalfall richtigerweise der Produktlinie „Infrastruktur“ 
zugeordnet. Zusätzlich zur Produktlinie „Infrastruktur“ muss jede Infrastruktureinrichtung 
auch einer Kategorie zugeordnet sein (z.B. Radverleih, Tourismusinformation o.Ä.). 
Folgende Kategorien stehen für Infrastruktur-Stämme zur Auswahl: 
 

  
 

Wichtiger Hinweis: Sollte ein Betrieb keiner der oben angeführten Kategorien zuordenbar sein, dann 
wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NÖ (Kontakt siehe letzte 
Seite). 
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5.3.2.  2. Kontakt 
 
Im Reiter „2. Kontakt“ pflegen Sie die Kontaktdaten des zu bearbeitenden Betriebes/Stammes. Hier werden 
links die allgemeinen Kontaktdaten eingetragen, welche im Webauftritt dargestellt werden und vor allem 
für Ihre Gäste relevant sind. Rechts können Sie die „Rechnungs-/Verwaltungsadresse“ eintragen, welche 
jene Kontaktdaten enthält, die vorrangig für uns als Destination relevant sind, wenn wir Sie kontaktieren 
wollen. 
 
Folgende Dinge müssen bei der Pflege der Kontaktdaten beachtet werden: 

_ Ort 
Wenn Sie beginnen, in das Feld „Ort“ etwas einzutippen, dann klappt sofort eine Auswahl an möglichen 
Orten auf. Auf dieser Auswahl basieren jegliche ortsbasierten Zuordnungen, Filtermöglichkeiten usw. 
in den verschiedensten Portalen Niederösterreichs. Daher wählen Sie den Ort bitte immer mit Klick in 
der Liste aus! Gehen Sie hierbei wie folgt vor: 

Schritt 1: Tippen Sie die PLZ und den ersten Buchstaben des zutreffenden Ortes ein. 

Schritt 2: Wählen Sie aus den Vorschlägen in der Liste mit Klick darauf den richtigen Ort aus. 

Bitte beachten Sie diese Vorgangsweise! Denn sollten Sie den Ort händisch eintippen und dieser wird 
aufgrund der Schreibweise nicht eindeutig zugeordnet, kann es zu Problemen auf den diversen Web-
Portalen kommen. 
 

 

 

_ Telefon /Telefax 
Rufnummern müssen immer in folgendem Format eingetragen werden: 
+43 Internationale Telefonvorwahl für Österreich | Leerzeichen | Vorwahl ohne Null! | Leerzeichen | Nummer | 
ggf. Bindestrich + Durchwahl 

Bsp. 1: +43 2713 30060 
oder 
Bsp. 2: +43 2713 3360-30 
oder 
Bsp.3.: +43 664 1234567 

Bitte achten Sie auch auf Leerzeichen! Ein Leerzeichen am Ende der Nummer kann z.B. dazu führen, 
dass eine Speicherung der Daten nicht möglich ist. 

_ Homepage 
Die URL Ihrer Website muss immer beginnend mit „http://“ eingetragen werden. Auf den Web-Portalen 
wird das „http://“ nicht angezeigt, es dient lediglich dazu, dass Ihre Webadresse bei Klick darauf korrekt 
aufgerufen werden kann. 

_ Titel für Homepage 
Dieses Feld wird nicht ausgespielt und muss daher nicht gewartet werden. 
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5.3.3.  3. Geoinformationen 
 
Die Geoinformationen dienen der Verortung des Stammes in den Kartengrafiken auf den diversen Web-
Portalen. Standardmäßig ist die Verortung bereits richtig eingestellt, basierend auf den Kontaktdaten des 
Stammes. Sollte die Verortung nicht korrekt sein, können Sie diese entweder via Eintragung einer anderen 
Adresse oder bestimmten Koordinaten verändern. Alternativ dazu können Sie die Verortung manuell 
vornehmen, indem Sie den roten Standort-Pin mit der Maus an die richtige Position ziehen. 
 

 
 
 
Die hinterlegte Regionsauswahl dient Ihnen hier im Reiter Geoinformationen nur zur Information. Bei 
Fragen oder Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination 
Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite)! 
 
 

5.3.4.  4. Medien 
 
Im Reiter „Medien“ verwalten Sie die Bilder des jeweiligen Stammes, welche essentiell für die Darstellung in 
den diversen Web-Portalen sind!  
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_ Bilder hochladen: 
 

 
 
Um neue Bilder hochladen zu können, müssen Sie im ersten Schritt bestätigen, dass Sie über das Recht 
verfügen, die Dateien zu veröffentlichen, die Sie hochladen wollen. Erst nachdem Sie ein Hakerl in 
dieser Checkbox gesetzt haben, erscheint darunter der Button „Durchsuchen“. Mit Klick auf diesen 
Button können Sie von Ihrem Computer/Wechseldatenträger gespeicherte Bilder zum Hochladen 
auswählen. 
Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass die Donau NÖ Tourismus GmbH für Bildmaterial, das 
unrechtmäßig seitens eines Benutzers veröffentlicht wurde, nicht haftbar gemacht werden kann. 
 

_ Benötigtes Format für die Bilder: 

Mindestgröße für Fotos: 780 x 440 px - Dateien nicht größer als 2 MB! 
Optimales Dateiformat: jpg 
Optimales Bildformat: Querformat 
 
URL-Medium: 
Bitte hinterlegen Sie hier keine Daten – diese werden auf keiner Website berücksichtigt. 
 
Video: 
Videos werden ebenfalls auf den Websites der Destination und Niederösterreich ausgespielt. 
Jedem Stamm können im Datenmanager unter dem Punkt „4. Medien“ Videos hinzugefügt werden. 
Das Hochladen funktioniert genauso wie bei den Bildern oben beschrieben. Die Einbindung von 
Youtube-Videos ist ebenfalls möglich: 
Öffnen Sie dazu das entsprechende Youtube-Video und kopieren Sie die Youtube-ID aus der URL des 
Videos, um diese im Feld Youtube einzugeben (kein Videoupload!): 
https://www.youtube.com/watch?v=wfXFG428uZc  Youtube-ID: wfXFG428uZc 
oder 
Die gesamte Youtube-Url ins Feld Url reinkopieren:  
Bsp.: https://www.youtube.com/watch?v=wfXFG428uZc 



 

Datenmanager Niederösterreich 
Benutzerhandbuch für Gemeinden 

 

Bestehende Stämme bearbeiten 
 Seite | 30  

 

Bilder & Videos 
werden unter 
Punkt „4. 
Medien“ 
hochgeladen. 

 

Die Produktlinien-Zuordnung hat keine Auswirkung, d.h. die Videos werden bei allen Produktlinien 
ausgegeben. 
 

_ Medienpool: 

 
WICHTIG: Nachdem ein Bild hochgeladen wurde, landet es automatisch im sogenannten 
„Medienpool“. Hier müssen Sie für das Bild zwei wichtige Dinge hinterlegen: Den Bildtitel und das 
Copyright! Dazu klicken Sie in der jeweiligen Spalte auf den Text, überschreiben diesen mit einem 
aussagekräftigen Titel bzw. dem korrekten Copyright und bestätigen die Änderung mit Klick auf das 
Hakerl darunter. 

 
 

_ Zuordnung: 
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Bilder, die hochgeladen wurden, erscheinen nicht nur im Medienpool, sondern werden auch 
automatisch gleich ganz unten bei den zugeordneten Bildern dargestellt. D.h. die Bilder sind allen 
Produktlinien, für die Sie die Pflege-Berechtigung besitzen, automatisch zugeordnet und werden in den 
betreffenden Web-Auftritten dargestellt. 

Es kann differenziert werden, welche Fotos bei welcher Betriebsart dargestellt werden:  
Wenn Sie z.B. ein Bild für einen Betrieb hochladen, der sowohl Unterkunfts- als auch 
Gastronomiebetrieb ist, können Sie in der Spalte „Produktlinien für Portalkontext“ definieren, dass 
die Bilder von der Gaststube nur der Produktlinie „Gastronomie“ zugeordnet sein sollen und Bilder vom 
Zimmer nur der Produktlinie „Beherberger“ zugeordnet sein sollen. Bei der Wartung Ihres Gemeinde-
Eintrags achten Sie bitte darauf, dass die unten zugeordneten Bilder bei „Produktlinien für 
Portalkontext“ auch die Zuordnung „Gemeinde“ haben. Einige Produktlinien sind für Sie nicht 
bearbeitbar – bei Fragen oder Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson 
bei der Destination Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite)! 
 
In der Spalte „Sort.“ (Sortierung) können Sie je Bild eine Zahl (0, 1, 2, 3…) eintragen, welche die 
Reihung der Bilder in den diversen Web-Portalen definiert. Das Bild mit der niedrigsten Ziffer wird 
vorangereiht. 
 
In der letzten Spalte können Sie einzelne Bilder löschen, damit ist die Zuordnung zu allen 
Produktlinien/Portalen aufgehoben – das Bild scheint nirgends mehr auf.  
 
Die Informationen in den restlichen Spalten haben keine Relevanz und müssen daher nicht gepflegt 
werden. 
 

 

5.3.5.  5. Veröffentlichungen 
 
Im Reiter „5. Veröffentlichungen“ sehen Sie, ob der Stamm veröffentlicht ist und wann dieser auf 
welcher Website (Auslieferungskanal) dargestellt wird. Die Daten in diesem Reiter dienen nur zu Ihrer 
Information und können von Ihnen nicht bearbeitet werden. 
Bei Fragen oder Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der 
Destination Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite). 

 
 

5.3.6.  6. Produktlinien 
 

Im Reiter „6. Produktlinien“ können Sie für die jeweilige Betriebsart spezifische Daten pflegen. Dazu 
müssen Sie links im Button „6. Produktlinien“ vorerst die Produktlinie auswählen, die Sie bearbeiten 
möchten. Je nach Betriebsart stehen Ihnen verschiedene Produktlinien zur Verfügung:  

 

- Produktlinie für Gemeinde: 
o „Gemeinde“ 

- Produktlinien für Unterkunftsbetriebe: 
o „Unterkunft“ 
o  „Beherberger“ 

- Produktlinien für Gastronomiebetriebe:  
o „Gastronomie“ 

- Produktlinien für Ausflugsziele und touristische Attraktionen:  
o „Ausflug und Freizeit“ 

- Produktlinien für Infrastrukturbetriebe:  
o „Infrastruktur“ 
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- Produktlinie für Schutzhütten:  
o „Schutzhütten“ 

Mit Klick auf die jeweilige Produktlinie öffnen sich rechts Tabs für die weitere Bearbeitung des Betriebs.  

Eventuell sichtbare weitere Produktlinien können zur Information eingesehen, jedoch nicht bearbeitet 
werden. Diese Daten werden zentral von den Destinationen bzw. der Niederösterreich-Werbung gewartet:   

- NÖW-Stamm 
- Gruppenreisen 
- Genießerzimmer 
- Convention Bureau 
- …. 

Bei Fragen und Änderungen in diesen nicht bearbeitbaren Produktlinien wenden Sie sich bitte an Ihre 
Ansprechperson bei der Destination Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite). 

 
 

5.3.6.1. Produktlinie „Gemeinde“ 
 
Hier haben Sie die Möglichkeit, spezifische Daten für Ihren Ortseintrag zu ergänzen. Unter dem Navipunkt 
Infos & Service/Gemeinden & Städte können Sie die Darstellung von Ihrer Gemeinde einsehen. Siehe auch 
Darstellungsbeispiel in Kapitel 2.3.1 Darstellungsbeispiel Gemeinde auf Seite 6. 
 
In der Produktlinie „Gemeinde“ können folgende Informationen gewartet werden:  

_ Alternativtexte 
Die Alternativtexte in der Produktlinie „Gemeinde“ können, müssen aber nicht befüllt werden. Wenn 
Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung hier nicht befüllt werden, so werden in den diversen 
Web-Portalen automatisch Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung aus dem Reiter „1. 
Allgemein“ (siehe Wartungsanleitung unter 5.3.1 „1. Allgemein“ ab Seite 23) herangezogen und online 
ausgegeben. 

_ Allgemein 
Hier können Sie allgemeine Informationen zu Ihrer Gemeinde bearbeiten, wie Höhenmeter, 
Nächtigungstaxe usw.  

_ Öffnungszeiten Gemeindeamt 
Hier können Sie die Öffnungszeiten Ihres Gemeindeamtes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die 
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit 
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und können ein einheitliches, gut leserliches 
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren.  

_ Öffnungszeiten Infostelle 
Sofern Sie an Ihr Gemeindeamt eine Infostelle mit eigenen Öffnungszeiten angeschlossen haben, dann 
können Sie diese Öffnungszeiten hier separat eintragen. (Funktioniert genauso, wie die Eintragung der 
Öffnungszeiten des Gemeindeamtes – siehe oben.) 

 
 

5.3.6.2. Produktlinien „Unterkunft“ und „Beherberger“ 
 

Wichtiger Hinweis: 

Alle Beherbergungsbetriebe innerhalb der Destination Donau NÖ warten ihre Daten selbst im 
Datenmanager und im Buchungssystem TOMAS. 

Die Daten für Beherbergungsbetriebe werden aus dem Datenmanager auf unsere Websites importiert. 
Lediglich die Preis-Daten kommen aus dem System TOMAS. 
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Unter dem Navipunkt Schlafen & Buchen/Alle Nächtigungsbetriebe können Sie die Darstellung von 
Beherbergern einsehen. Eine beispielhafte Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation unter 2.3.2 
Darstellungsbeispiel Beherberger auf Seite 6. 

 

In den beiden Produktlinien  „Unterkunft“ und „Beherberger“ werden für Beherberger spezifische Daten 
gepflegt: 
 

Produktlinie „Unterkunft“ 
   

_ Allgemein 
In diesem Tab sehen Sie, welche Betriebsart/en der jeweiligen Unterkunft zugeordnet sind (blau 
hinterlegt). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder Änderungen 
diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NÖ (Kontakt 
siehe letzte Seite). 

_ Ausstattung 
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links 
daneben auswählen können, wenn sie für die jeweilige Unterkunft zutreffen. 

_ Zertifikate 
In diesem Tab sehen Sie, welche Zertifikate (=Qualitätsauszeichnungen) dem Betrieb zugeordnet sind 
(angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder 
Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NÖ 
(Kontakt siehe letzte Seite). 
 

Produktlinie „Beherberger“ 
    

_ Alternativtexte 
Die Alternativtexte in der Produktlinie „Beherberger“ können, müssen aber nicht befüllt werden. 
Wenn Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung hier nicht befüllt werden, so werden in den 
diversen Web-Portalen automatisch Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung aus dem Reiter „1. 
Allgemein“ (siehe Wartungsanleitung unter 5.3.1 „1. Allgemein“ auf Seite 23) herangezogen und online 
ausgegeben. 
 
Einen alternativen Titel und eine alternative Kurz- bzw. Langbeschreibung einzugeben ist dann 
sinnvoll, wenn ein Betrieb z.B. gleichzeitig Beherberger und auch Gastronomiebetrieb ist und im 
Web für die jeweilige Betriebsart unterschiedliche Titel bzw. Texte dargestellt werden sollen. 

Ein Anwendungsbeispiel: Wenn der Betrieb seine Unterkunft und seinen Gastronomiebetrieb unter 
zwei verschiedenen Namen führt, z.B. unter „Diamond City Hotel Tulln“ (=Unterkunftsname) und 
„Diamond City Lounge“ (=Name des Gastronomiebetriebes), dann müssen diese Betriebsart-
spezifischen Namen im Reiter „6. Produktlinien“ für jede Betriebsart (Produktlinie) einzeln angepasst 
werden. Auf der Website wird je nach Kontext im Bereich der Unterkünfte der Titel „Diamond City 
Hotel Tulln“ und im Bereich der Gastronomiebetriebe der Titel „Diamond City Lounge“ ausgespielt. Im 
Reiter „1. Allgemein“ kann ein übergreifender  Titel genannt werden. Dieser wird dann im Normalfall 
nicht online ausgespielt. 

Sollte dies nicht gewünscht sein oder sollte der zu bearbeitende Betrieb nur einer Betriebsart 
angehören (er ist „nur“ Beherberger, z.B. eine Ferienwohnung), so muss der Alternativtext nicht 
ausgefüllt bzw. kann entfernt werden – es wird dann automatisch der Text verwendet, der unter 1. 
Allgemein eingegeben wurde. 

_ Allgemein 
Hier können Ab-Hof erhältliche Produkte der Unterkunft eingetragen werden (derzeit werden diese 
Daten nicht im Donau NÖ-Web-Auftritt Ihrer Unterkünfte ausgespielt, allerdings könnte es zu einem 
späteren Zeitpunkt relevant sein). Auf www.niederoesterreich.at werden diese bereits ausgespielt. 

http://www.niederoesterreich.at/
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_ Preise 
Unterkunftspreise werden aktuell ausschließlich von den Betrieben über das niederösterreichweite 
Online-Buchungssystem TOMAS dargestellt. Daher ist eine Wartung der Preise hier nicht zweckmäßig. 

_ Kapazitäten 
Die Kapazitäten der Unterkunft können hier gewartet werden. Diese werden zum Online-
Buchungssystem TOMAS übertragen. 

_ Zertifikate 
In diesem Tab sehen Sie, ob dem jeweiligen Unterkunftsbetrieb das Zertifikat „Qualitätspartner NÖ“ 
zugeordnet ist (angehakte Checkbox). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen 
oder Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination 
Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite). 

 
 

5.3.6.3. Produktlinie „Camping“ 
 
Für Campingplätze können spezifische Daten gewartet werden. Unter dem Navipunkt Schlafen & Buchen 
 Camping/Stellplätze können Sie die derzeitige Darstellung von Campingplätzen einsehen. Die Camping-
spezifischen Daten werden auf den Websites der Destination und Niederösterreich ausgespielt.  

Ein Beispiel zur Darstellung von Campingplätzen finden Sie in dieser Dokumentation unter 2.3.3 
Darstellungsbeispiel Campingplatz auf Seite 8. 

In der Produktlinie „Camping“ können folgende Informationen gewartet werden: 

_ Alternativtexte 
Die Alternativtexte der Produktlinie „Camping“ verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie 
„Beherberger“ – siehe Informationen zur Produktlinie „Beherberger“ auf Seite 332. 

_ Allgemein 
Hier können die Anzahl sowie Größe der Stellplätze und weitere allgemeine Informationen für den 
Campingbetrieb eingetragen werden. 

_ Ausstattung 
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links 
daneben auswählen können, wenn sie für den jeweiligen Campingbetrieb zutreffen. 

_ Beschreibungstexte 
Hier können Beschreibungstexte zu den Standplätzen, Sanitäreinrichtungen uvm. für den 
Campingbetrieb eingetragen werden. 

_ Öffnungszeiten 
Hier können Sie die Öffnungszeiten des Campingbetriebes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die 
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit 
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und können ein einheitliches, gut leserliches 
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren. 

_ Preisinformationen 
Hier können die aktuellen Preise für Wohnmobile, Zelte, Strom etc. eingetragen werden. 

_ Zertifikate 
In diesem Tab sehen Sie, welche Camping-Zertifikate (=Qualitätsauszeichnungen) dem Betrieb 
zugeordnet sind (angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei 
Fragen oder Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der 
Destination Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite)! 
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5.3.6.4. Produktlinie „Gastronomie“ 
 
Für Gastronomiebetriebe können spezifische Daten gewartet werden, welche auch in den Webprojekten 
dargestellt werden. Unter www.donau.com/restaurants können Sie die Darstellung von 
Gastronomiebetrieben einsehen. Eine beispielhafte Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation 
unter 2.3.4 Darstellungsbeispiel Gastronomiebetrieb auf Seite 10. 

In der Produktlinie „Gastronomie“ können folgende Informationen gewartet werden: 

_ Alternativtexte 
Die Alternativtexte der Produktlinie „Gastronomie“ verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie 
„Beherberger“ – siehe Informationen zur Produktlinie „Beherberger“ auf Seite 32. 

_ Allgemein 
Hier können die Anzahl der Sitzplätze des Lokals sowie Ab-Hof erhältliche Produkte des 
Gastronomiebetriebes eingetragen werden. 

_ Ausstattung 
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links 
daneben auswählen können, wenn sie für den jeweiligen Gastronomiebetrieb zutreffen. 

_ Öffnungszeiten 
Hier können Sie die Öffnungszeiten des Betriebes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die 
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit 
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und können ein einheitliches, gut leserliches 
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren. 

 

http://www.donau.com/restaurants
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_ Zertifikate 
In diesem Tab sehen Sie, welche Zertifikate (=Qualitätsauszeichnungen) dem Betrieb zugeordnet sind 
(angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder 
Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NÖ 
(Kontakt siehe letzte Seite). 

 
 

5.3.6.5. Produktlinie „Ausflug & Freizeit“ 
 
Wichtiger Hinweis: 
Ausflugsziele, die sich auf den Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites 
www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com befinden, werden seit 2019 aus dem Datenmanager importiert. Dies betrifft auch die 
Sprachen DE, EN, SK und CZ – je nach mehrsprachiger Verfügbarkeit der Websites. 
 
Wir empfehlen daher, die Daten der Ausflugsziele zu warten und aktuell zu halten. Eine beispielhafte 
Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation unter 2.3.5 Darstellungsbeispiel Ausflugsziel auf Seite 
11. 
 
In der Produktlinie „Ausflug & Freizeit“ können folgende Informationen gewartet werden: 

_ Alternativtexte 
Die Alternativtexte der Produktlinie „Ausflugsziele“ verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie 
„Beherberger“ – siehe Informationen zur Produktlinie „Beherberger“ auf Seite 33. 

_ Preise 
Hier können die aktuellen Eintrittspreise des Ausflugsziels eingetragen werden. 

_ Ausstattung 
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links 
daneben auswählen können, wenn sie für das jeweilige Ausflugsziel zutreffen. 

_ Zertifikate 
In diesem Tab sehen Sie, welche Zertifikate (=Qualitätsauszeichnungen) dem Betrieb zugeordnet sind 
(angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder 
Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NÖ 
(Kontakt siehe letzte Seite). 

_ Öffnungszeiten 
Hier können Sie die Öffnungszeiten des Betriebes eintragen. Idealerweise verwenden Sie die 
vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. Damit 
vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und können ein einheitliches, gut leserliches 
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren 

 

5.3.6.6. Produktlinie „Infrastruktur“ 
 
Wichtiger Hinweis: 
Es werden derzeit nur ausgewählte Kategorien aus dem Bereich der Infrastruktureinrichtungen auf den 
Websites auf www.donau.com bzw. auf den regionalen Websites www.wachau.at, 
www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-marchfeld.com angezeigt. 
 
Wir empfehlen grundsätzlich, die Daten der Infrastruktureinrichtungen trotzdem zu warten und aktuell zu 
halten, da die Website der NÖ Werbung www.niederoesterreich.at/infrastruktur auch auf diese Datensätze 
zugreift. Eine beispielhafte Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation unter 2.3.6 
Darstellungsbeispiel Infrastruktureinrichtung auf Seite 12. 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.niederoesterreich.at/infrastruktur
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In der Produktlinie „Infrastruktur“ können folgende Informationen gewartet werden: 
 

_ Alternativtexte 
Die Alternativtexte der Produktlinie „Ausflugsziele“ verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie 
„Beherberger“ – siehe Informationen zur Produktlinie „Beherberger“ auf Seite 32. 

_ Zertifikate 
In diesem Tab sehen Sie, ob der jeweiligen Infrastruktureinrichtung das Zertifikat „Qualitätspartner 
NÖ“ zugeordnet ist (angehakte Checkbox). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei 
Fragen oder Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der 
Destination Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite). 

_ Öffnungszeiten 
Hier können Sie die Öffnungszeiten der Infrastruktureinrichtung eintragen. Idealerweise verwenden Sie 
die vorgegebene Datumseingabe mit Kalender und die Uhrzeiteingabe mit den einzelnen Feldern. 
Damit vermeiden wir unterschiedliche Schreibweisen und können ein einheitliches, gut leserliches 
Erscheinungsbild auf den diversen Web-Portalen garantieren.  

Die Alternativtexte der Produktlinie „Ausflugsziele“ verhalten sich genauso wie jene der Produktlinie 
„Beherberger“ – siehe Informationen zur Produktlinie „Beherberger“ auf Seite 32. 

 
 
 

5.3.6.7. Weitere Produktlinien 
 
Etwaige weitere Produktlinien können Sie ggf. nur einsehen aber nicht bearbeiten – bei Fragen oder 
Änderungen diesbezüglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau NÖ 
(Kontakt siehe letzte Seite). 
 
 

5.3.7.  7. Angebote 
 

 
 
 

Der Reiter „Angebote“ dient nur informativen Zwecken.  
In diesem Bereich können Sie einsehen, ob ein Stamm Teil eines buchbaren Angebots auf 
www.niederoesterreich.at ist. Hier erscheinen der Titel, die ID und zugeordnete Produktlinien. Ebenso 
erkennen Sie anhand der Symbole den Veröffentlichungsstatus des Angebots, in welchen Sprachen das 
Angebot gepflegt ist und ob ein oder mehrere Bilder für das Angebot hinterlegt sind. Anhand der Spalte 
ganz rechts können Sie nachvollziehen, wann von welchem Benutzer die letzte Änderung am jeweiligen 
Angebot vorgenommen wurde. 

http://www.niederoesterreich.at/
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Hinweis: Die buchbaren Individualangebote, die auf den Websites www.donau.com bzw. auf den regionalen 
Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com, www.regionwagram.at und www.carnuntum-
marchfeld.com erscheinen, werden von den Mitarbeitern der Donau Niederösterreich Tourismus GmbH 
ebenfalls im Datenmanager eingepflegt. 
 
 

5.4. Fremdsprachen einpflegen 
 
Donau Niederösterreich Tourismus betreibt neben der deutschen Seite www.donau.com auch 
fremdsprachige Websites.  

Finden Sie hier eine Übersicht: 

www.donau.com : Deutsch, Englisch, Tschechisch und Slowakisch  
www.wachau.at : Deutsch, Englisch, Tschechisch und Slowakisch 
www.tullnerdonauraum.com :Deutsch, Englisch 
www.regionwagram.at : Deutsch 
www.carnuntum-marchfeld.com :Deutsch, Englisch, Slowakisch 
 
Ebenso betreibt die Niederösterreich-Werbung fremdsprachige Websites in Englisch, Tschechisch, 
Ungarisch, Slowakisch und Polnisch. Wie auf den deutschen Seiten, werden auch hier Daten der 
touristischen Gemeinden und Betriebe aus dem Datenmanager Niederösterreich auf die Websites 
importiert. 

Tipp: Sofern Sie keine eigenen Daten in den Fremdsprachen pflegen, werden die Daten der deutschen 
Sprachversion für die diversen fremdsprachigen Websites herangezogen. Wir empfehlen jedoch zumindest 
die Wartung der Fremdsprache Englisch, da diese auch auf den anderen Fremdsprachen-Websites 
(Ungarisch und Polnisch) dargestellt und international verstanden wird! 

 
So funktioniert die Wartung von Fremdsprachen: 

Schritt 1: Um einen Stamm in anderen Sprachen zu pflegen, müssen ihm diese Sprachen erst einmal 
zugeordnet werden – dies erfolgt im Reiter „Allgemein“ über den Button „Sprachen bearbeiten“. 
 

 
 
Hier wählen Sie die gewünschte Sprache links mit einem Klick darauf aus und mit dem Pfeil in der Mitte 
ganz oben (Pfeil der nach rechts zeigt) fügen Sie die ausgewählte Sprache in die rechte Spalte ein. Mit Klick 
auf den Button „Übernehmen“ ist die Sprache für die Datenpflege hinzugefügt. 
Vorerst sind für die neu hinzugefügte Sprache keine Texte hinterlegt. Wenn Sie in obigem Fenster unten bei 
„Deutsche Texte übernehmen“ ein Hakerl setzen, werden die deutschen Texte für die Fremdsprache 
übernommen, die Sie dann nur noch überschreiben müssen. 
 

http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
http://www.donau.com/
http://www.donau.com/
http://www.wachau.at/
http://www.tullnerdonauraum.com/
http://www.regionwagram.at/
http://www.carnuntum-marchfeld.com/
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Schritt 2: Nachdem Sie neue Sprachen im ersten Schritt für die Pflege hinzugefügt haben, stehen diese 
rechts oben im geöffneten Stamm zur Auswahl zur Verfügung – sowohl im Reiter „Allgemein“ als auch in 
allen anderen Reitern. 
 

 

 

Nun können Sie über das Menü rechts oben immer auf die Sprache wechseln für die Sie gerade Texte, Bilder 
usw. pflegen möchten. Haben Sie auf die Fremdsprache umgestellt, so können Sie wie auch in der 
deutschen Variante mit dem Pflegen der Inhalte fortfahren.  

 
 
 

6. Neue Stämme anlegen 
 

 
 
Wenn Sie einen neuen Stamm (Unterkunft, Gastronomiebetrieb, Ausflugsziel oder Infrastruktureinrichtung) 
anlegen wollen, klicken Sie in der Hauptnavigation auf die Schaltfläche „Stamm anlegen“. 
 

WICHTIG: VERMEIDEN SIE DUBLETTEN! 

Bevor Sie einen neuen Stamm anlegen, vergewissern Sie sich immer zuerst über die Stammsuche, ob es 
den Stamm nicht bereits gibt (testen Sie bestenfalls verschiedene Suchtexte, z.B. den Betriebsnamen 
sowie den Straßennamen der Adresse des Stammes). Es sollten keinesfalls zwei verschiedene Stämme mit 
derselben Adresse im Datenmanager angelegt werden, denn in dem Fall wäre es eine Dublette! 

Wenn z.B. ein Ausflugsziel und ein Gastronomiebetrieb dieselbe Adresse haben (z.B. ein Naturpark mit 
Bistro), dann wird nur ein Stamm benötigt und dieser den beiden Produktlinien „Ausflug & Freizeit“ sowie 
„Gastronomie“ zugeordnet. Damit ist gewährleistet, dass sowohl das Ausflugsziel als auch der 
Gastronomiebetrieb in den diversen Web-Portalen aufscheint. 

Basisdaten, wie der Kontakt und die Geoinformationen, müssen dadurch auch nur einmal gepflegt werden 
– das erspart doppelte Wartungsarbeit und Fehler können vermieden werden. 

Sollten Sie Dubletten bemerken, so wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination 
Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite).  

 
Wenn Sie einen Stamm neu anlegen, landen Sie im ersten Reiter „Allgemein“. Wie die Bearbeitung von 
bestehenden Stämmen (siehe ab Seite 17) funktioniert auch das Pflegen der Daten bei neuen Stämmen – 
gehen Sie hier Schritt für Schritt die einzelnen Reiter „1. Allgemein“, „2. Kontakt“, „3. Geoinformationen“, 
„4. Medien“, „5. Veröffentlichungen“, „6. Produktlinien“ und „7. Angebote“ durch und befüllen Sie alle Daten 
so vollständig wie möglich. 
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6.1. Produktlinienauswahl bei neuen Stämmen 
 
Beim Anlegen von neuen Stämmen ist die „Produktlinienauswahl“ ein wesentlicher Faktor, der Auswirkung 
darauf hat, ob der Stamm auf den diversen Web-Portalen ausgespielt wird. 
 
Wenn Sie einen Stamm neu anlegen sind diesem vorerst keine Produktlinien zugeordnet. Dies erfolgt im 
Reiter „1.Allgemein“ ganz unten. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
Folgende Produktlinien können Sie für einen Stamm hinzufügen: 

_ Unterkunft + Kategorie:  

- Beherberger - Schutzhütten  - Camping
 
 

_ Infrastruktur + Kategorie/n: 

- Ab Hof Verkauf 

- Apotheke 

- Arzt 

- Autoverleih 

- Bäcker/Bäckerei 

- Bahnhof 

- Bank/Bankomat 

- Bauernmarkt 

- Bibliothek/Bücher
ei 

- Bootsverleih 

- E-Bike 
Ladestation 

- E-Bike Verleih 

- Einkaufszentrum/-
straße 

- Fabriksverkauf 

- Fähre 

- Fleischerei 

- Flugplatz 

- Grenzübergang 

- Kinderspielplatz 

- Kino 

- Krankenhaus 

- Nahversorger 

- Pannenhilfe 

- Picknickplatz 

- Radreparatur 

- Radtransport 

- Radverleih 

- Tankstelle 

- Taxi 

- Tourismusinforma
tion 

 

 

_ Ausflug & Freizeit + Kategorie/n: 

- Aussichtspunkt 

- Aussichtswarte 

- Badeplatz / -see 

- Beachvolleyball 

- Bergbahn / 
Sessellift 

- Berggipfel 

- Betriebsbesichtigu
ng 

- Burg 

- Eislaufen / -sport 

- Erlebniswelt 

- Freibad 

- Galerie 

- Golfplatz 

- Hallenbad 

- Handwerkskunst 

- Historische Stätte 

- Interaktive Station 

- Kellererlebnis 

- Kellergasse 

- Kirche 

- Klettern 

- Kloster / Stift 

- Langlaufgebiet 

- Luftsport 

- Museum 



 

Datenmanager Niederösterreich 
Benutzerhandbuch für Gemeinden 

 

Betriebe/Stämme löschen 
 Seite | 41  

- Naturerlebnis 

- Nostalgiefahrt / 
Erlebniszug 

- Reiten 

- Rodel- / 
Rollerbahn 

- Ruine 

- Schaugarten 

- Schifffahrt 

- Schloss 

- Skigebiet / -lift 

- Teiche, See & 
Quellen 

- Theater 

- Therme 

- Tiererlebnis 

- Wassersport 
 

_ Gastronomie + Kategorie/n:  

- Abendlokal 

- Bar 

- Buffet / Imbiss 

- Cafe / Konditorei 

- Disco 

- Gasthaus / 
Gasthof 

- Heuriger 

- Hütte 

- Jausenstation 

- Mostheuriger 

- Restaurant 

- Vinothek 

- Weinbar 

- Weinheuriger 

- Winzer 

 
Alle anderen Produktlinien, die zur Auswahl stehen, können Sie nur sehen, aber nicht bearbeiten. Bitte 
sehen Sie diese aufmerksam durch und wenden Sie sich für Änderungen an Ihre Ansprechperson bei der 
Destination Donau NÖ (Kontakt siehe letzte Seite). 
 
Einem Stamm können auch mehrere Produktlinien hinzugefügt werden, z.B. weil der Stamm ein Hotel mit 
Restaurant ist – in dem Fall würde man dem Stamm hier sowohl die Produktlinie 
„Unterkunft“/„Beherberger“ als auch „Gastronomie“/„Restaurant“ hinzufügen. 
Niemals sollten in so einem Fall zwei einzelne Stämme angelegt werden!  
 
Alle Produktlinien, die einem Stamm im Reiter „1. Allgemein“ hinzugefügt werden, stehen dann im Reiter 
„6. Produktlinien“ zur Wartung spezifischer Daten (für Beherberger, Ausflugsziele, Gastronomiebetriebe) 
zur Verfügung. 
 
 

6.2. Veröffentlichung von neuen Stämmen 
 
Wenn Sie einen neuen Stamm anlegen und speichern, erhalten Sie folgende Meldung: 

 
 
Das bedeutet, dass der neue Stamm nicht sofort online in den diversen Web-Portalen aufscheint. Zuerst 
erfolgt eine Meldung an die Destination Donau NÖ, dass ein neuer Stamm angelegt wurde. Dieser wird 
dann kontrolliert und jene Daten, die nur von der Destination bearbeitet werden können (z.B. Zertifikate) 
werden ergänzt. Nach der Bearbeitung wird der Stamm von Donau NÖ Tourismus veröffentlicht und Sie 
werden informiert, damit Sie die Daten des neuen Stammes online ansehen und kontrollieren können. 
 

7. Betriebe/Stämme löschen 
 

Ein Löschen von Betrieben ist nur seitens der Destination möglich. Um Betriebe offline zu stellen oder gar zu 
löschen, wenden Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner bei der Destination Donau NÖ (Kontakt siehe 
letzte Seite).  
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8. Benutzerdaten und Login-Bereich 
 

 
 

8.1. Benutzer bearbeiten 
 
Im Login-Bereich rechts finden Sie einen Hinweis mit welchem Benutzernamen Sie angemeldet sind – im 
Beispiel oben „Spitz1“ (im Normalfall ist das der Name Ihrer Gemeinde). 
 
Bei Klick auf den Benutzernamen erscheint folgendes Fenster zur Bearbeitung Ihres Benutzers: 
 

 
 
 

8.2. Ausloggen 
 

Rechts oben im Datenmanager finden Sie den Button „Ausloggen“. Bei Klick darauf melden Sie sich nach 
der Datenwartung im System ab. 
 
 

Kontrollieren/Ergänzen Sie hier 
bitte die Kontaktdaten Ihres 
Benutzers! 

In diesem Feld können Sie Ihr 
Passwort ändern. 
Achtung: Das Passwort muss aus 
mindestens 8 Stellen bestehen.  
Bitte beachten Sie, dass Ihr 
Passwort von NIEMANDEM  
(auch nicht den Mitarbeitern der 
Donau NÖ Tourismus GmbH) 
eingesehen werden kann. 
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9. Kontakt 
 
Für Fragen stehen Ihnen gerne jederzeit zur Verfügung: 
 
Regionalbüro Wachau-Nibelungengau-Kremstal: 
Anita Pirringer 
+43(0)2713 30060-14 
anita.pirringer@donau.com  
 
Regionalbüro Städteverein Donau Niederösterreich: 
Lydia Hölterer 
+43(0)2272 67566-0 
lydia.hoelterer@donau.com   
 
 
Region Tullner Donauraum: 
Julia Schild 
+43(0)2713 30060-38 
julia.schild@donau.com  
 
Region Wagram: 
Verena Schnatter 
+43(0) 664 1011436 
tourismus@regionwagram.at  
 
Regionalbüro Römerland Carnuntum-Marchfeld: 
Daniela Wagner 
+43(0)2163 3555 
daniela.wagner@donau.com  
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