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1. Einleitung

Diese Datenbank stellt eine wichtige Unterstiitzung fiir die Destination dar, um die touristischen
Daten zu verwalten sowie vor allem fiir die Weitergabe der Daten zu denverschiedensten Online
Plattformen und Systemen.

Im Datenmanager werden Beherbergungs-, Camping- und Gastronomiebetriebe sowie Ausflugsziele,
Infrastruktureinrichtungen und Gemeinden eingetragen und bearbeitet. Dies umfasst deren
Kontaktdaten, Standort, Beschreibungstexte, Ausstattungsmerkmale, Bilder, Offnungszeiten uvm.
Diese Daten kdnnen von der Destination, den jeweiligen Gemeinden und natirlich den Betrieben
selbst jederzeit gewartet werden.

Als touristischer Leistungstrager haben Sie im Datenmanager d ie Méglichkeit, die Daten lhres
Betriebs einzusehen und diese regelmafig zu aktualisieren.

Die Daten werden fiir die Darstellung Ihres Betriebs auf einer Vielzahl an Websites der Donau
Niederdsterreich Tourismus und der Niederdsterreich Werbung verwendet, ebenso wie auch auf
diversen Partner-Portalen.

1.1. Wo werden die Daten dargestellt?

Die im Datenmanager Niederdsterreich gewarteten Betriebsdaten scheinen in verschiedensten Web -
Projekten der Destination und dem Land Nieder¢sterreich auf, wie zB:
- www.donau.com, www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com , www.carnuntum -
marchfeld.com , www.regionwagram.at
- www.niederoesterreich.at
- Beherbergerdaten werden tber das T-Portal auf www.duernstein.at, www.melk.at und
www.tullnerleben.at ausgespielt.
- www.wirtshauskultur.at
- www.top-heuriger.at
- www.niederoesterreich -card.at
- uvm.

Weiters ist der Datenmanager auch an Partner-Portale angeknipft, wodurch Betriebsdaten auch
auf diesen dargestellt werden. Einige Beispiele:

- http://veranstaltungen.niederoesterreich.at (= Veranstaltungskalender Niederdsterreich)

- Online Buchungssystem TOMAS

- www.outdooractive.com (= Touren-Portal)

Ebenso werden lhre Daten in der offiziellen Niederdsterreich -; j j ( ~ _ g +Hc_"_1 &mn
dargestellt.

Mit der Wartung des Datenmanager Niederdsterreich kann Ihr Betrieb in all diesen Portalen
gleichzeitig aktualisiert werden.

Wichtiger Hinweis:

Alle Beherbergungsbetriebe innerhalb der Destination Donau NO warten ihre Daten selbst im
Datenmanager und im Buchungssystem TOMAS.

Daten, welche fur die Abwicklung einer Onlinebuchung notwendig sind (Zimmerleistung, Zimmertext,
Zimmerbilder, Zimmerausstattung, Preis, Verfligbarkeiten) werden aus dem System TOMAS auf unsere
Websites importiert

Alle anderen Beherbergungsdaten (Allgemeiner Hausname, Haustext, Hausausstattungsmerkmale,
Hausbiler usw., kommen aus dem Datenmanager auf unsere Websites.
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1.2. Darstellung Beherberger auf den Websites der Donau Niederdsterreich

Auf der Website werden die Vermieter kinftig in 2 Menlpunkten angezeigt:

T Austria B Urlaub an der Donau Niedes:

@l Urlaub an der Donau Niederts X F- —

e ©@ ¥ Q MarilenfestkRems 2019 = X By @ & IN @
EEE BMDWeb 20 (2016.19.... 5l Donau [l Alle UKV Donau () T-Manager [l Tbase ff TPortal Config ff TPORTALDNT  fff TPORTAL DNTtest (@) imxPlatform Niedergs... % tomas Slack Gruppe " Veranstaitungskalende...

« G @ | ® & https;/fwww.donau.com/de/donau-niederoesterraich/ 5]

- (-]
Q) +43271330060-60 Sprache o leicht bewslkt 15° Favoriten W Suche Qo penosrenseicn
HINEIN INS LEBEN.
Region Ausflug & Essen & Veranstaltungen & Schlafen & Infos &
Donau Niederdsterreich v Bewegen Trinken Events Buchen Service

Wohnen im zertifizierten Sternebetrieb, im GenieRerzimmer, im Best of Wachau-Betrieb oder am Winzerhof? Hier finden Sie die besten Unterkiinfte fiir einen inspirierenden
Aufenthalt an der niederdsterreichischen Donau.

Néchtigungsbetriebe Angebote

Alle Nachti betriebe > Zimmer suchen & buchen
Best-of-Wachau-Gastgeber > Wanderurlaub

» Gruppenangebote
Zertifizierte Winzer-/ Bauernhéfe & Privatzimmer > Schul- & Kinderangebote

Seminarhotels.

>
>
>
> Bett+Bike-Betriebe
>
>
>

Camping/Stellplitze

1.2.1. Menu Schlafen & Buchen / Nachtigungsbetriebe / Alle Nachtigungsbetriebe

Hier werden ausschlieRlich die Daten aus den PL Beherberger und Unterkunft aus imx in folgender
Reihenfolge angezeigt:

Betrieb verfugt Uber Preis 7.
Betrieb ist buchbar 8.
Best of-Wachau Betrieb 9.
GenielRerzimmer-Betrieb 10.
Bett & Bike -Betrieb 11.
Sterne-Klassifizierung 12.

Sonnen-Klassifizierung
Blumen-Klassifizierung

Betrieb ist in der Region WNK
Betrieb ist in der Region KWTD
Betrieb ist in der Region RCM
Titel-alphabetisch aufsteigend

oukrwhPE

Basisdarstellung alle Betriebe, fil terbar nach Ort, Kategorie usw., Onlinebuchbare Betriebe sind mit
+lhfch_ \VNo]b\[I & a_e_hht _c]bh_n

(]
Q +43 2713 30060-60 Sprache @ leichtbewolkt, 16 & Favoriten @ suche O, . ornssrenneicn
VREN NS LEBEN.
Region Ausflug & Essen & Veranstaltungen & Schlafen & Infos &
Donau Niedergsterreich v Bewegen Trinken Events Buchen Service
S .
Regionen

s ONLINE BUCHEN

Wachau-Nibelungengau-
Kremstal

Kamptal-Wagram-Tullner
Donauraum

Rémerland Carnuntum-
Marchfeld

Q Hotel Schloss
Dirnstein

© © BEEm

Das Schloss Diirnstein wurde
1630 erbaut und in ein
Fiinfsternehotel mit Charme
umgewandelt. Auf der
Donauterrasse werden Sie
von Kiichenchef H. Zusser
und Souschefin R. Dornhofer
mit...

Q Steigenberger Hotel
and Spa, Krems

©© © EEm

Mit einem wunderschénen
Blick auf die umliegenden
Weinberge, das liebliche
Donautal und die Altstadt von
Krems heilt das Team des
Steigenberger Hotel and Spa
Krems seine Gaste vom...

< Barock-Landhof
Burkhardt

©© © EEEm

GenieRen Sie das Ambiente
des ehemaligen,
herrschaftlichen
Weinlesehofs im Dorfkern
von Spitz. Unter Bewahrung
seiner Urspriinglichkeit
wurde das aus der Friihgotik
stammende Gebdude...

FILTER ANWENDEN

Ort wahlen

Reiseziele passend zur gewdhlten

Region

bitte wéhlen X

FILTER ANWENDEN

Betrieb suchen
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Finden Sie hier ein Beispiel fur die Darstellung eines Unterkunftsbetriebes auf donau.com.
Online kdnnen Sie lhren personlichen Beherberger-Eintrag unter www.donau.com/ Schlafen &

Buchen / Alle Nachtigungsbetriebe prifen.

Beispiel eines Vermieters: Hotel Schloss Dirnstein

megion L
Donau Niederdsterreich v n

i & o e
- [ arat oo 1
Trvtnericnciog
{ 3 o
[ /N
f A et * Y-
| = & et v e =
‘ { o et

khkky+-@

(Meni: Alle Nachtigungsbetriebe)

Infos &

<Hote: schloss Dlirnseein

_*ONLINE EUaCIST @ ANFRAGE AN DEN BETRIEB SENDEN

Ne.2,
3601 Diirnstein

o ROUTE BERECHIPN

L Google Maps Karte mit

| Verortungs-Marker

L Titel (aus der PL
+<_b_1\_la_l

L Qualitatsauszeichnungen:
Sterne, Blumen, Sonnen,

GenieRerzimmer NO, Best
of-Wachau Mitglied, bett +
bike-Betrieb

Videoaus imx / Reiter
Medien

wKontakt

| Oh n Rbute berechnend
wird jene unter Kontakt
eingegebene Adresse
gleich als Zieladresse im
Google Maps
Routenplaner hinterlegt.

Die angezeigten Bilder

I Das Schloss Diimstein wurde 1630 erbaut und in ein Finfsternehotel mit Charme umgewandelt. Auf der
i Donauterrasse werden Sie von Kiichenchef H. Zusser und Souschefin R. Dornhofer mit Erlesenem aus
Kiiche und Keller verwdhnt. Frei- und Hallenbad mit Sauna, Dampfbad und Massagen laden zum

Entsp: &in, Drei nahe geleg: pi
die Mbglichkeit von Wasserport, wie Wasserski und Rudern, erganzen das Sportangebot. Durch seine
stilvolie Atmosphare ist das Schioss Dimstein mittlerweile ein Geheimtipp fir Traumhochzeiten,

| Familien- oder Firmenfeste. Ein zauberhaftes Hotel zum Gliicklich sein.

, Tenniscourts, -ge und ein Kiettergarten, so wie

Preise
L'a

v AB 192.36 EURO ONLINE BUCHBAR

Preis aus TOMAS

[

zur Stadt-/Ortsmitte: 0.5 km
2um néchsten Bahnhof: 8 km
zum See: 0 km

2um Flughafen: 120 km

Hotel Schioss Diirnstein

Ausstattung & Information

N

Zahlungsmbglichkeiten Mastercard, American Express, Visa, Bankomat-Kassa

Lage am See, lindiiche Lage

e

Freizeit und Sport ge, Dampfbad,
Garten, Massage, Sauna, aussen, Schwi innen, jegen am Pool, i Pool
Gastgeber Tagung Beamer, Flipchart,
L Leinwand, i
Service Fahmadabstellraum, Frilhstiicksbuffet, Garage, Gepdckservice, 2 P
Internetcafe, Kaffee und Kuchen, Kalte Snacks, i vom néchsten Bahnhof,
ier, Parkplatz, Transt i
Kost, ion, Warme Snacks,

kénnen in Form einer
Slideshow angesehen
werden. Bildtitel und
Copyright werden mittels
+ g i o m_0damngpzeidt.

Inhalte aus:
NDM: 3.Geoinformationen

Langbeschreibung

Inhalte aus:

DM: Produktlinie Unterkunft /
Ausstattung

DM Produktlinie Beherberger
| Kapazitaten

0

s(PL+<_b_I \ _1 a_
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1.2.2. Menu Schlafen & Buchen / Zimmer suchen & buchen (T-Portal)

Dieser Link fir zum T-Portal der Destination bzw. jeweiligen Region. Die angezeigten Daten kommen
aus dem Buchungssystem TOMAS.

o
donau Q +43 2713 30060-60 Sprache & leicht bewdlkt, 16% Favoriten @ suche O, |\ oenssrenneicn
niederdsterreich WIKEIN INS LEBEN.

Raglon Ausflug & Essen & Veranstaltungen & Schlafen & Infos &
Donau Niederdsterreich v Bewegen Trinken Events Buchen Service

Unterkunftssuche 569 Ergebnisse N
Reiseziel / Unterkunftsname - 9 Karte

(1] Sortieren nach:  Sterne Oort « Online buchbare zuerst

Residenz Wachau

Ort
Orte Aggsbach Dorf
Nr. 19
Anreise
Tel. +43 2753 8221
Kontaktformular »
Abreise Website »

In bester Lage an der Donau und am Radweg. Im Herzen der Wachau, auf

der rechten Donauseite. Von der von unseren Stammgésten als schénste
Reisedatum unbekannt Terrasse in der...

ab 109,20 € pro Einheit pro Nacht zzgl. Kurtaxe €@
Suchen
«Suche zurcksetzen [ _merten | petit |

Haus Fasching # % & &

Suchergebnis verfeinern
Aggsbach Markt

Nr. 133

B A O Tel. +43 2712 550
Kontaktformular »

N PR G

Website »

Komfortable schdne 80 m2 FW in ruhiger Lage mit weit iberdachtem
Balkon und Blick zur Donau. Die voll ausgestattete FW beinhaltet Py

kostenlose Bettwasche,...
R )

Kriterien @ ©

Sterne @ [+]

BITTE BEACHTEN:
Betriebsstammdaten : Allgemeine Fotos, Allgemeiner Haustext (=Informationen zu Ihrem Gastgeber),
Allgemeine Ausstattungsmerkmale usw. werden von imx zu TOMAS importiert

Alle Zimmerdaten mussen im TOMAS FManager (Zugang Betrieb) bzw. FBase (Zugang
Destinationsmitarbeiter) gepflegt werden.

Dies betrifft: Zimmerfotos, Zimmertexte, Zimmerausstattungsmerkmale, Preise, Verfiigbarkeiten,
sowiedasFeld+ Ei h~cnci h_h+?2rnl [ mb

Beispiel eines Vermieters: Hotel Schloss Dirnstein (Meni: Zimmer suchen & Buchen)
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Zuriick zur Ergebnisliste

Hotel Schloss Diirnstein
Diirnstein

(4] Bilder B8 Preise

I oictiindon £. Droico

Leistungen & Preise

Zimmer @

© Informationen

i Ausstattung @ Anreise

Verfiigharkeit priifen

B4 Verfiigbarkeiten anzeigen

Basic Doppelzimmer

heute ab 184,93 € pro Einheit pro Nacht zzgl. Kurtaxe @

= Details B3 Verfugbarkenems

nicht ganzso iie die anderen D Wenn

Sie den Blick auf den D

lieber von der

Die Zimmer dieser Kategorie bieten keinen Donaublick und sind

Adresse

Hotel Schloss DUrnsteln
Hotel Schloss Dirnstein
Nr.2

3601 Diirnstein

Tel. +432711212

GenleBerzimmer

Anfrage
GenieRerzimmer sind
regionstypisch ausgestattete

und vorziigliche Refugien fir

genussvolle Urlaubstage.

m %Mllt&(spnmev "Best of
- lachau™
‘§ Ji
87 Das Qualitstsiegel ,Best of
Wachau® tragen zertifizierte

die fiir o
Qualitdt und ..gelebte” Wachau stehen. Mehr
unter Best of Wachau.

Bilder, Name, Adresse,
Ausstattungsmerkmale

Werden von imx in TOMAS
automatisch Ubertragen.
Die angezeigten Bilder
kdnnen durch Anklicken
des Lupensymbols
vergroRert und in Form
einer Bildergalerie
angesehen werden.
Bildtitel und Copyright
g_I| ~_h gcnn_f
ip_18 \Vtg* \
Bildergalerie als Untertitel
angezeigt.

L, Qualitdtsauszeichung:

Von imx ins TOMAS
Ubertragen

Weitere Unterkiinfte in der
L

Terrasse oder vom Schiff aus genieRen méchten, ist diese

Zimmerwahl die richtige.

Bitte beachten Sie, dass sich alle unsere Zimmerpreise exklusive
i von Euro 1,60

Nic verstehen. Die Néchti

pro Person (ab 15 Jahren)/Nacht wird noch auf den
Zimmerpreis aufgerechnet und vor Ort in Rechnung gestellt.

Im Falle einer Stornierung, muss eine schriftliche Absage bis 7
Tage vor der geplanten Anreise erfolgen, damit Ihnen keine
Kosten entstehen. Fiir Stornierungen, die zwischen 6 und 3
Tagen vorher eintreffen,

berechnen wir 30% des Preises fiir den gesamten Aufenthalt;
danach 70%. Bei einer Nicht-Anreise werden 90% in Rechnung
gestellt.

Wenn Sie die Nicht refundierbare Rate gebucht haben, buchen
wir innerhalb von 2 Werktagen den kompletten Betrag von der

g o
MAS O... | [P 2019-05-09 Anleitun.

Laglers Hotel
Weinberghof & Weingut
Spitz

ab 75,00 €

Haus Machhérndl
Spitz

Gutshofrestaurant
¢ Prandtauerhof -
Weingut Holzapfel

] o000
Joching

Videoam T-Portal:

Muss in der T-Base
hinterlegt werden, Info an
TOMAS Verantwortlichen

=Das Einpflegen der

weiterer Zimmer
Informationen erfolgt im
System TOMAS
TMANAGER
Zimmerkategorie,
Zimmerbeschreibung
Zimmerkonditionen/Extras
Zimmerausstattungsmerk
male

Zimmerbilder

Informationen von lhrem Gastgeber

Das Schloss Diirnstein wurde 1630 erbaut un

und ein Klettergarten, so wie die Mdglichkeit

Gliicklich sein.

Konditionen/Extras

Matratzen, Minibar, Telephon,

d in ein Fiinfsternehotel mit Charme umgewandelt.

Auf der Donauterrasse werden Sie von Kiichenchef H. Zusser und Souschefin R. Dornhofer mit
Erlesenem aus Kiiche und Keller verwShnt. Frei- und Hallenbad mit Sauna, Dampfbad und
Massagen laden zum Entspannen ein. Drei nahe gelegene Golfplitze, Tenniscourts, Wanderwege

von Wasserport, wie Wasserski und Rudern, ergénzen

das Sportangebot. Durch seine stilvolle Atmosphére ist das Schloss Diirnstein mittlerweile ein
Geheimtipp fiir Traumhochzeiten, Familien- oder Firmenfeste. Ein zauberhaftes Hotel zum

Jedes Zimmer verfiigt iiber: Badezimmer mit Dusche oder Badewanne, Doppelbett mit zwei

Zimmer sind

Radio, Kabel TV, kostenloses WLAN,

Ausstattung & Information
Ausstattung
Freizeit/Sport
Individuelle Ausstattung

Regionszuerdnung

Karte

Slipper. Die hier

Beispiele der jeweiligen Kategorie. Alle Zimmer sind mit viel Liebe zum Detail eingerichtet und
einzigartig. Sie unterscheiden sich hinsichtlich Raumaufteilung, GréRe und Lage entsprechend
dem historischen Gebdudekomplex. Da Diirnstein auf einem Felsen thront und die HauptstraBe
durch einen Tunnel fiihrt, ist es in allen Zimmern ruhig.

[+] Betriebsart [+]
[+] Service [+]
[+) Individuelle Klassifizierung [+)
[+]

Von DM zu TOMAS
tibertragen : Produktlinie
Beherberger

Aus TOMAS:
Modul Stammdaten /

Konditionen / Extras bei
Betrieb

Von DM zu TOMAS
iibertragen:
(versch. Reiter)

Reiter Geoinformation /
Lage und
Entfernungsangaben
Reiter Unterkunft /
Ausstattung

Reiter Unterkunft /
Zertifikate

Reiter Unterkunft /
Allgemein / Typisierung
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123, Jiln[f[hmc]l]bn ~ m < nlc_\m cg Gi”“om +=;h> I [a\[Il®d

Jeder Betrieb ist immer auch auf Anfrage buchbar. Klickt der Gast auf diesen Button, erhalt der
Betrieb eine Anfrage per Mail:

EE BMDWeb 20 (2016.19... 5l Donau [l Alle UKV Donau ) T-Manager Tbase i TPortal Config il TPORTAL DNT  #f§f TPORTAL DNTtest (@) imu.Platform Niederds... %+ tomas Slack Gruppe

Neue Anfrage x

Anreise* Abreise i Erwachsenefr) Kind(er)

lhre Kontaktdaten
Anrede Nachnome *

Herr Mustermann

Ifre E-Mail Adresse * Ihwe Telefonnummer Land

max.mustermann@m +43 123456 Osterreich

Strole/Hausnummer * - Stadt ™

HauptstraRe 1 Musterhausen

Ich bin kein Roboter. L
reCAPTCHA
[ —————"

Betrieb erhélt per Mail dann diese Daten und soll mit dem Gast direkt Kontakt aufnehmen .

Klicken Sie hier, um Bilder herunterzuladen. Um den Datenschutz zu erhahen, hat Outlook den automatischen Download von Bildern in dieser Nachricht verhindert,

Von: amurm@fh-krems.ac.at
A Angelika Wurm
(a3

Betreff:  Meue Anfrage fir [Testhotel **** Wurm Ausblick]

S0 1 302 13 1 4 1516+ Fe 1§15 1 10 il 42+ 1 43+ 114 1 15 G (N7 I o181 +15° 1 +0 L e3d 023 230 1240 125 1260 1

=

Neue Anfrage fir: Testhotel *** Wurm
Ausblick

Anreiseinformation
Ankunft (YYYY-MM-DD) 2013-05-14
Abreise (YYYY-MM-DD) 2013-05-16

Zimmer 1
Erwachsene 1
Kinder 0

Alter der Kinder

Kontaktdaten

Name Frau Angelika Wurm
Email awurm@fh-krems ac at
Telefon 0664 834 2770
Adressdaten

Strake Neutaugasse 5/3

PLZ 3500

Stadt Krems

Land Osterreich

Anmerkung

Testanfrage bitte um antwort
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2. Einstiegsinformationen Datenmanager Niederésterreich

www.datenmanager.info

Einstiegsdaten wie im Datenmanager Gugler

Benutzername
Kennwort

Geben Sie IhrenBenutzernamen und lhr Passwort ein.

(Sollten Sie Ihre Zugangsdaten nicht kennen, dann wenden Sie sich bitte an das jeweilige
Regionalbtiro der Destination Donau Niederosterreich & Kontakt siehe letzte Seite.)
o~ < _hont _|
uneingeschrankt ein neues Passwort zusenden lassen, dieses wird aber weder von der Destination
Donau noch vom System protokolliert und ist somit nicht einsehbar!

Qc]l bnca_l Bchqg_cmé6

D N

e[ hh

Wir empfehlen die Arbeit mit den Browsern Mozilla Firefox oder Google Chromée

piatorm

2

Benutzername

Passwort

Anmelden

Passwort vergessen

& ?
Ve Snager

e .
integration

mc]l]b ~ol]b
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Es erscheint folgender Einstiegsdialog:

NIEDEROSTERREICH c g ; -
HINEIN INS LEBEN. m Datenmanagement Niederssterreich Tourismus
Datenmanager externe Systeme
Betriebsdaten erfassen / andern Verfugbarkeiten und Preise eingeben
imx.platform Betriebsdaten 3l
Print-Werbemittel bearbeiten Veranstaltungen eingeben / dndern
Veranstaltungsdatenbank 5]

Notizen

Notizen speichern

Je nachdem, welche Daten Sie warten mdchten, stehen lhnen folgende Wahlmdglichkeiten zur
Verfligung:

Imx.platform Betriebsdaten:
Uber diesen Button gelangen Sie direkt in den Datenmanager Niederdsterreich zur Wartung lhrer
Betriebsdaten

Imx.platform Print-Werbemittel:

Diese Mdglichkeit wird nur dann freigeschalten sein, wenn wir seitens der Destination Donau eine
Werbemittelproduktion (Donauradweg - Folder oder Zimmerpreislisten) planen und Sie zur Wartung
aufgefordert werden.

TOMAS:
Diese Mdglichkeit ist nur fur Beherbergungsbetriebe freigeschalten , welche einen Eintrag auf den
Destinationswebsiten besitzen, bzw. in der regionale Zimmerpreisliste angezeigt werden.

Veranstaltungsdatenbank NO:
Hier kdnnen Sie direkt zur Anmeldung der Veranstaltungsdatenbank NO wechseln, um
Veranstaltungstermine und Heurigentermine zu pflegen.

Notizen
In diesem Feld kénnen Sie personliche Notizen eintragen und mit dem Button rechts unten speichern.
(zb. kdnnen Sie hier die Benutzerdaten fur die Veranstaltungsdatenbank oder TOMAS notieren)

In weiterer Folge wird die Wartung der Betriebsdaten c g +>[ n_hg[ h[ a _ besahrggben.j f [ n~ i | g
Erklaru ngen zur Wartung in TOMAS folgen abSeite 30, Kapitel 4.
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3. Betriebsdaten im Datenmanager Niederdsterreich bearbeiten

NachEf c] e [o" ~ _h <onni h =+ c §finetgich §imneues Fergterandi®ie c _\ m* [ n_hd
gelangen hier direkt zur Wartung lhrer Betriebsdaten.

Grundsatzlich gilt fiir die Bearbeitung von Stdmmen (=Datensatz im Datenmanager) folgendes:

—

. Allgemein

Sprachionfiguation, 1 Wenn Sie einen Stamm zur Bearbeitung 6ffnen, landen Sie immer zuerst im
H - _ % . AN * . N A
2. Kontakt I\—Imn—h L—Cn_l ) ,Tfa_g_ChO ;O ._l fCh
e g_c¢cn_I _h L_cn_IlI +.* Eihn[end( =+/* A_ich’ il
3. Geoinformationen P_la ~_hnfc] boha _hhé (o h+2 * 3FI i; hae_ n fi mh 5_*

Verortung des Stammes
und Auswahl des
Kartendienstes

. Unterhalb der Reiter finden Sie die Schaltflache+ Tgcm] b _hmj c] b _| hd

4. Medien
Uplead von Bildern und
Dateien

5. Veroffentlichungen ZVV-ISChenSpel(?hern . . . .
e e Bei Klick auf diese Schaltflache werden die letzten Anderungen im Stamm

6. Produktlinien gespeichert i

o Zur Info: Wenn Sie Anderungen in einem Reiter vornehmen, niissen Sie diese
39:‘929’2"1”‘9’ nicht immer Zwischenspeichern, wenn Sie in einen anderen Reiter wechseln
nterkuni L 3 . . . )
Castronomie wollen. Die Anderungen bleiben beim Wechseln in einen anderen Reiter
Beherberger erhalten und es reicht, wenn Sie nach Ende der Bearbeitung des Stammes die
LB gesamten Anderungen mit Klick auf die Schaltflache Zwischenspeichern
Best of Wachau ..

Ubernehmen.
7. Angebote

Listung stammzugehériger
Angebote

H Zwischenspeichern
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3.1. Reiter Allgemein

| = | Sie sind eingeloggt als: + Thieny71 | & Ausiongen |

Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

Stamm ID: 1928
Hotel Schloss Diirnstein
¥ Dumstein

Alktueller Stamm: Hotel Schloss Diirnstein Zu pflegende Sprachversionen | Deutsch

1. Allgemein

m

1. A

Hauptiexte, Ietainfos Bearbeten Sie hier die Basisdaten und Grundeinstellungen fir lhren Stamm. Bestimmen Sie, in welchen Sprachen der Stamm
gepfiegt werden sol, den Titel und Beschreibungen.
2. Kontakt
Objextadresse und
Rechnungsadresse Stamm-ID 1928
3. Geoinformationen lwor i =7

Veroriung des Stammes
R
Kartendienstes

4. Medien Haupttexte und Pflegesprachen

Upload von Bildem und
Doicien Sprachen (Mehrtachauswahl maglich) 4T Titel <=1 -

Deutsch Hotel Schioss Darnstein
5. Versffentlichungen

e fur die Ausgabs =
ey Kurzbeschreibung (Dieser Text wird derzeit bei unseren Webprojekten nicht ausgespielt.) <=1 -

BITTE AUSFULLEN
6. Produktl n

B Procudiinienspesifische
Inhalie und Z.satztet

GenieBerzimmer

Unterkunft
Gastronomie Langbeschreibung. Hier ist der Basistext, d.h. die des Unt 'PH!!KI 6. i wir Hotelerie, usw. Beispiel: -
‘Wenn Ihr Betrieb ein reiner Gastronomiebetrieb ist, bitte diesen Text hier und auch unter 6. Produktlinien bei "Gastronomie” eingeben.
NOW-Stamm [# 0 @|[B s = »
Best of Wachau
Das Schloss Dirnstein wurde 1630 erbautundin ein F mit Charme Auf der D ‘werden Sie von Kichenchef H. Zusser und Souschefin R. Dornhofer mit
8 ﬁ:gﬂ‘z&z‘:mzugmmﬂ Erlesenem aus Kiiche und Keller verwdhnt. Frei- und Hallenbad mit Sauna, Dampfbad und Massagen laden zum Entspannen ein. Durch seine stilvolle Atmosphire ist das Schloss Diirmstein
Angebote. ile ein ipp fir T , Familien- oder Ein Hotel zum Gliicklich sein

. Zwischenspeichern

i 4 Posteingang - angeli... = B AW: Anmeldung Feri ' [T0'2017-05-03 Anleitun... mnoN,Handbu:nJmf{_ AWurm\ ools El\ﬁrrnsn&&.ze\rml_ [ 2] e /- "Adobe Acrobat Re:
Hier kdnnen Sie die folgenden Daten fiir denlhren Betrieb/Stamm bearbeiten:

3.1.1. Sprachen
Samtliche Datensatze kénnen auch in Fremdsprachen gepflegt werden.

Unsere Websites sind in folgenden Sprachmutationen abrufbar:

www.donau.com : DE, EN, CZ, SK

www.wachau.at : DE, EN, CZ, SK

www.tullnerdonauraum.com : DE, EN

www.regionwagram.at : DE

www.carnuntum -marchfeld.com .DE, EN, SK
Die Datensétze der Beherberger werden nur in den Sprachen DE und EN auf unseren Websites
ausgegeben.

ACHTUNG:
Wenn Sie keine eigenen Daten in den Fremdsprachen pflegen, werden die Daten der deutschen
Sprachversion fir die diversen fremdsprachigen Websites herangezogen.

Wir empfehlen daher zumindest die Wartung der Fremdsprache Englisch, da diese auch auf den
anderen Fremdsprachen-Websites der Niederdsterreich Werbung (Ungarisch und Polnisch)
dargestellt und international verstanden wird!
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So funktioniert die Wartung der Fremdsprachen:

Schritt 1:
Um einen Stamm in anderen Sprachen zu pflegen, miissen ihm diese Sprachen erst einmal
zugeordnetwerdendo”~c¢c _m _ | i fan ¢cg L_cn_| =+;ffa_g_chdé é\ | "~ _h
Haupttexte und Pflegesprachen ®
Sprachen (Mehrfachauswahl maglich) Palnisch Deutsch
P Ungarisch Englisch
———— Tschechisch
-
1 Markierte hinzufiigen ‘
Langbeschreibung. Hier ist der Basistext, d.h. die Besc
ein reiner Gastronomiebetrieb ist, bitte diesen Text hie|
= D he Texte iiben
E| B | &= = x
Ubernehmen | Abbrechen
Das Herz des sudlichen Kamptales bildet die maleri
Hier wahlen Sie die gewtnschte Sprache links mit einem Klick darauf aus und mit dem Pfeil in der
Mitte ganz oben (Pfeil der nach rechts zeigt) fligen Sie die ausgewdahlte Sprache in die rechte Spalte
_ch* Gecn Efc]l]e [0 ~_h <onnih +E\ _Ih_bg_hd cmn ~c_ Mj

Vorerst sind fur die neu hinzugefligte Sprache keine Texte hinterlegt. Wenn Sie in obigem Fenster
unten\ _¢ +>_onm]b_ N_rn_ é\ _I h_bg_hoé _ch Bl[e_I|If m_nt_h{(
Fremdsprache Gbernommen, die Sie dann nur noch lberschreiben mussen.

Schritt 2:
Nachdem Sie neue Sprachen im ersten Schritt fir die Pflege hinzugefligt haben, stehen diese rechts
oben im gedffneten Stamm zur Auswahl zur Verfigungdmi gi bf c¢g L_cn_I1 +; ffa_g_chi

allen anderen Reitern.

Deutsch
Aktueller Stamm: Mautern an der Donau Zu pflegende Sprachversionen

. Allgemein
Sprachkonfiguration, 1. Allgemein
Haupttexte, Metainfos Bearbeiten Sie hier die Basisdaten und Grundeinstellungen fiir Inren Stamm. Bestimmen Sie, in welchen Sprachen der Stamm
gepflegt werden soll, den Titel und Beschreibungen

-

2. Kontakt

Nun kénnen Sie Uber das Ment rechts oben immer auf die Sprache wechseln fir die Sie gerade Texte,
Bilder usw. pfleg en méchten. Haben Sie auf die Fremdsprache umgestellt, so kénnen Sie wie auch in
der deutschen Variante mit dem Pflegen der Inhalte fortfahren.

3.1.2. Titel (=Name des Datensatzes)
> m @_f~ +Ncn_f&6 cg L_cn_I ; ffa_g_ch _Imlb_chn [fm <_
Zusatzlich gibt es die Moglichkeit einen Betriebsart -spezifischen Titel zu vergeben:

Ein Anwendungsbeispiel:

Wenn der Betrieb sowohl Unterkuntit als auch Gastronomiebetrieb ist, und im Web unterschiedliche Texte zu jeder Betriebsart
dargestellt werden sollen, gibt es die Mdglichkeit direkt in der jeweiligen Produktlinie im Tab Alternativtexte einen Titel fir
Beherberger und einen Titel fiir Gastronomie zu wart en.

Zb. Produktlinie Beherberger / Tab Alternativtexte / Titel fiir das Hotel eingeben

Zb. Produktlinie Gastronomie / Tab Alternativiexte / Titel fiir die Gastronomie eingeben

Details zur Wartung siehe Kapitel 3.6, ab Seite &

Unser Tipp: Q_ h h N < nlc_\ hol _ch_|I <_nlc_\m[ln _hnmjl c]
Beherberger), kénnen die Informationen im Bereich der Alternativtexte leer bleiben & es werden
automatisch die Informationen aus 1. Aligemein fiir die diversen Webportale verwend et.
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3.1.3. Kurzbeschreibung
>[m @ _f”~ +Eolt\_m]bl _cVohadé qgcl”™» [o" ~_h Q_\mcn_m " _|
oberhalb der Langbeschreibung ausgegeben. Hier ist Platz fur einen aussagekréaftigen Satz (max. 140

Zeichen) mit den wichtigsten Informationen zu Ihrem Betrieb.

Achtung: Hier gilt dieselbe Vorgehensweise wie beim Feld Titel. Es kann je nach Betriebsart

unter 6. Produktlinie eine unterschiedliche Kurzbeschreibung angegeben werden.
Details zur Wartung siehe Kapitel 3.6, ab Seite &

3.1.4. Langbeschreibung
Hier tragen Sie bitte einen aussagekraftigen Beschreibungstext zu Ihrem Betrieb ein.
Achtung: Hier gilt dieselbe Vorgehensweise wie beim Feld Titel. Es kann je nach Betriebsart

unter 6. Produktlinie eine unterschiedliche Langbeschreibung angegeben werden.
Details zur Wartung siehe Kapitel 3.6, ab Seite

3.1.5. Zahlungsmittel
Werden im Betrieb neben Bargeld noch weitere Zahlungsmittel akezptiert kbnnen diese hier

ausgewahlt werden

Zahlungsmittel

« American Express ¢ Bankomat-Kassa Diners Club * Mastercard * Visa

3.1.6. Produktlinienauswahl

Produktlinienauswahl Ihr Betrieb ist folgenden Produktlinien zugeordnet. (Produktlinien werden fur die Websites der Destination, Niederosterreich-Werbung
usw. benétigt.) Bei Fragen und fiir Andérungen wenden Sie sich bitte an Ihren Ansprechpartner bei der Destination.

) produktiinien
=" Module
=" Unterkunft
— Genieferzimmer
! Beherberger
="'— Convention
—! Convention Zentrum
== Gastronomis
— Restaurant
=) NGW-Stamm
— BestofWachau
="= IBE
= TOMAS

— TOWAS Unterkunft

Im Bereich Produktlinienauswahl c mn  _ I mc] bnfc] b qg_f]b
(=Betriebsart/Kategorie) dem Stamm zugeordnet sind

mia_h[hhn_h =71

Je nach Betriebsart wird hier eine Vielzahl von Produktlinien freigeschalten. Die Daten darin werden
zur Betriebsdarstellung auf unterschiedliche n Kandlen und Websites benétigt.

Bsp flr Produktlinien:

PL GenielRerzimmer http://www.niederoesterreich.at/geniesserzimmer
PL Unterkunft www.donau.com Bereich Schlafen & Buchen

PL Beherberger

PL Gastronomie www.donau.com Bereich Essen & Trinken

Best of Wachau www.bestof-wachau.at

Gruppenreisen http://gruppenreisen.donau.com/

Jakobsweg http://www.jakobsweq -weinviertel.at

Die Gaerten http://ww w.diegaerten.at

PL Convention Bureau http://convention.niederoesterreich.at/
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Die Produktlinien werden fiir die Websites der Destination Donau NO und der Niederdsterreich
Werbung usw. bengtigt und dienen als wichtige Information fir den Gast. Daher missen alle Stamme
immer bei den entsprechenden Produktlinien zugeordnet sein! Die Zuordnung ist bei bestehenden
Stdmmen im Normalfall bereits von der Destination erfolgt. Bitte priifen Sie di ese jedoch auf
Korrektheit!

ACHTUNG: Sollten Produktlinien nicht korrekt sein, fehlen oder falschlich zugeordnet sein, bitte
informieren Sie Ihren Ansprechpartner bei der Destination Donau NO.

Vor allem die Produktlinie IBE (TOMASZuordnung) darf aus der rechten Spalte keinesfalls entfernt
werden.
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3.2. Reiter Kontakt

. Allgemein

Haupttexte, Metainfos

(3l

Kontakt
Objektadrasse und

3. inf

Aktueller Stamm: Hotel Schloss Diirnstein

1

Sprachkonfigurstion, 2. Kontakt

Ei hn[ end

jhres Betriebbs/SMmmes.~ ¢~ Ei hn[ en”~[ n _h

Pflegen Sie hier die Kontakidaten des Stammes sowie die Rechnungs-/Verwaltungsadresse.

Rechnungsadresse Objektadresse

FirmaiOf

Verortung des Stammes
und Auswshi des
Kartendienstes

=

Medien

Uplead von Bildem und
Dsteien

o

. Veroffentlichungen

Termine fir die Ausgaben
des Stsmmes bestimmen

Produktlinien

Produldlinienspezifische
Inhalte und Zusstztexte

(o

7. Angebote

Listung stsmmzugehériger
Angebote

©. Zwischenspeichemn

Hotel Schioss Dirnstein

Anrede
er 5

Vorname
1. Christian

Nachname
Thiery

Strae
Nr.

PLZ €=

3601

Land
Gsterreich

Telefon 1

+43 2711 212

Telefon 2

Telefax

+43 2711 212-30

Email
hotel@schioss.at

Titel fiir Homepage

Oort
Darnstein

reich st {Hinweis: Muss mit hitp:// cder hitps:// beginnen)

Rechnungs-Verwaltungsadresse

Firma/Organisation/Hausname
Anrede
Bitte wahlen ... |z|
Vorname
Nachname

Hausnr. StraBe

2
PLZ Ort
Land

Bitte wahlen

Telefon 1
Telefon 2
Telefax

Email

Homepage

Titel fur Homepage

Zu pflegende Sprachversionen | Deutsch

L} 2.B. hitp:/iwww niederoestemeich.st (Hinweis: Muss mit hitp

Hausnr.

oder hitps:// beginnen)

Links werden die allgemeinen Kontaktdaten eingetragen, welche im Webauftritt dargestellt werden
und vor allem fiir lhre Géste relevant sind.
L_]bnm eadahh _h

Mc-+Prkcq[ Fhohamphlammm_ &
enthalt, die vorrangig fur uns als Destination relevant sind, wenn wir Sie kontaktieren wollen.

Folgende Dinge miissen bei der Pflege der Kontaktdaten beachtet werden:

Ort
Q_hh Mc _

\'_achh_h( <c¢h
moglichen Orten auf. Auf dieser Auswahl basieren jegliche Ortszuordnungen, Filterméglichkeiten
usw. in den verschiedensten Portalen Niederdsterreichs. Daher wahlen Sie den Ort bitte immer mit
Klick in der Liste aus! Gehen Sie hierbei wie folgt vor:
Schritt 1: Tippen Sie de PLZ und den ersten Buchstaben des zutreffenden Ortes ein.

Schritt 2: Wahlen Sie aus den Vorschlagen in der Liste mit Klick darauf den richtigen Ort aus.

Bitte beachten Sie diese Vorgangsweise! Denn sollten Sie den Ort handisch eintippen und dieser wird
aufgrund der Schreibweise nicht eindeutig zugeordnet, kann es zu Problemen auf den diversen Web-
Portalen kommen.

Alm @ fAr o+

no

_chnl[a_h( gq_f1hb

_ng[m _chtoncj]j
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Ort
Mautern| X

3512 Baumgarten (GKZ-31327 Mautern an der Donau [OKZ-04250])
3512 Hundsheim {GKZ-31327 Mautern an der Donau [OKZ-04292])

3512 Mautern an der Donau (GKZ-31327 Mautern an der Donau [OKZ-
042917])

3512 Mauternbach (GKZ-31327 Mautern an der Donau [OKZ-04293])

Telefon /Telefax

Rufnummern missen immer in folgendem Format eingetragen werden:

+43 Internationale Telefonvorwahl fiir Osterreich | Leerzeichen | Vorwahl ohne Null! | Leerzeichen |
Nummer | ggf. Bindestrich + Durchwabhl

Bsp. 1: +43 2713 30060

oder

Bsp. 2: +43 2713 336630

oder

Bsp.3.: +43 664 1234567

Bitte achten Sie auch auf Leerzeichen! Ein Leerzeichen am Ende der Nummer kann z.B. dau fiihren,
dass eine Speicherung der Daten nicht méglich ist.

Tipp:
;00 N~ Q_\mcn_ qgcl ™ Heldfon2d I[ hGhbt[ fcran™_mc@nf "m n@ = ~ mi f
unbedingt beflllt sein

E-Mail:
Bitte achten Sie hier unbedingt auf eine korrekte Schreibweise, da an diese Mailadressealle
automatischen, elektronischen Anfragen via Destinationswebsite gesendet werden!

Homepage

>c_ OLF Cbl _1 Q_\mcn_ gomm cgg_| \' _achh_h? gcn =+bnnj 6
Jiln[f _h qgcl  ~[ m gtkeadepttdglich daauc dass thre Whbadresse bei Klick

darauf korrekt aufgerufen werden kann.

Titel fir Homepage
Dieses Feld wird nicht ausgespielt und muss daher nicht gewartet werden.
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3.3. Reiter Geoinformationen:

1. Aligemein
Sprachkonfiguration. 3. Geoinformationen
e Verorten Sie den Stamm mit einer eigenen Adresse, iber Koordinaten oder unter Verwendung der Kontaktdaten.
2. Kontakt
Objextadresse und .
Rechnungsadresse Adressdaten Koordinaten (werden bei Verortung gegeniiber den Adressdaten bevorzugt!)
3. Geoinf ionen = e Geographische Lange (longitude)
Verortung des Stammes 15519
und Auswshl des
Kartendienstes .
StraBe/Hausnr. .
4. Medien Geographische Breite (latitude)
Upload von Bildem und 48,3961
Dateien PLZIOrt
5. Veroffentlichungen
Termine fir die Ausgaben
de Stammes bastimmen Land
6. Produktlinien
@ Produktlinie zi
Inhalte und Zi
Manuelle Verortung
7. Angebote uiayen
’\Z\;‘\;;bg:f;smn«zugshc'\gé' i | it il .
Go30) (o)
S .- - (5]
. Zwischenspeichern (L70¢8) Maigen o Stixendorf ((7079)
Weinzi Sedersdorf
Marbach an Loy am Wolde Gedersdorf
der Kleinen (7123 % (D)
Krems Lobendorf m —
Kalkgrub GroB (D)
27 Heinrichschlag = Algte! B Oberrohrendorf
) Seiber Krems an
D) D I p . der Donau
4 = eisperbachtal
Habruck e 7 37}
Forthof
7 {33 ]
o = Mautern an
@129 Weilenkirchen E r
in der Wachau Coatliat
Rossatzbach
D Joching Mauternbach Palt Brunnkirchen B
2] Giio) (G ’ {57:
Idorf a Bl Unterbergern Furth bei =
Mahidorf terberg Chtwery
N D Ats
5‘;3332‘ Mitterarnsdorf (L7ey) - o = $ |
uerlin A Stift Gottweig
Laabenicte S0l Bergerniim @)
Gut am St steines
VieBling Gutam Steg Dunkelsteiner il ey + b
a i derT 0
i Hobenbach -
G i o S (D) Fomrend
ocge A Schenkenbrunn Kartendten © 2017 Google - Nutzungsbadingungen  Fenlerbei Googie Maps melden

Die Geoinformationen dienen der Verortung des Stammes in den Kartengrafiken auf den diversen
Web-Portalen. Standardmafig ist die Verortung bereits richtig eingestellt, basierend auf den
Kontaktdaten des Stammes. Sollte die Verortung nicht korrekt sein, kénnen Sie diese entweder via
Eintragung einer anderen Adresse oder bestimmten Koordinaten verandern. Alternativ dazu kdnnen

Sie die Verortung manuell vornehmen, indem Sie den roten Standort-Pin mit der Maus an die richtige
Position ziehen.

Regionsauswahl:

Die hinterlegte Regionsauswabhl dient Ihnen hier im Reiter Geoinformationen nur zur Information. Bei
Fragen oder Anderungen diesbeziiglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der
Destination Donau NO (Kontakt siehe letzte Seite)!

Regionsauswahl

=L Donau Hiederdsterreich

= Wachau-Nibelungengau-Kremstal

) wachau

Hier sollten immer die korrekte Teilregion sowie di e korrekte Subregion angezeigt werden.

Bitte informieren Sie Ihre Ansprechperson bei der Destination, sollte hier eine falsche Subregion
hinterlegt sein!

Seite 19von 78

m



Lage und Entfernungsangaben

Die hier angewahlten Lagemerkmale werden bei der Betriebsdarstellung auf der Website angezeigt.

Lage

[C] Am Fluss

] am Goliplatz
Am See

[T] Am skigebiet
= Bahnanbindung
0= Busanbindung
[T tn den Bergen
Landliche Lage
[T ortsrand

0= Ruhige Umgebung

Entfernungsangaben

Allgemeine Lage

Entfernung zum Flughafen 110 | km

| Entfernung zum
Messe-[Kongresszentrum km

Entfernung zum nachsten

Bahnhof 8 km
[C] Entfernung zum nachsten

Skilift km
Entfernung zum See 0 km
I} Entfernung zum Wr.

Wallfahrerweqg km
| Entfernung zur Autobahn km
| Entfernung zur nachsten

Haltestelle km
Entfernung zur

Stadi-/Orismitte 0,5 | km
] Entfernung zur Via Sacra km
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3.4. Reiter Medien

Cg L_cn_ I +=G_"~c¢c_hoe p_lg[fn_h Mc_ ~c_ <cf™~»_ | ~ m d_q_c
Darstellung in den diversen Web-Portalen sind!

h bestatige, dass ich iiber das Recht verfiige, die hochgeladene(n) Datei{en) zu
vdoffentlichen.

Durchsuchen._. | Keine Dateien ausgewahlt.

URL-Medium Video

Bilder hochladen:

Um neue Bilder hochladen zu kdnnen, missen Sie im ersten Schritt bestétigen, dass Sie Uber das

Recht verfugen, die Dateien zu veroffentlichen, die Sie hochladen wollen. Erst nachdem Sie ein Hakerl

ch ~c_m_I =b_lelir a_m_ntn b[\_h( _Imlb_chn ~[1lohn_I
Button kdnnen Sie von lhrem Computer/Wechseldatentrager gespeicherte Bilder zum Hochladen

auswahlen.

Wir weisen ausdriicklich darauf hin, dass die Donau NO Tourismus GmbH fiir Bildmaterial, das
unrechtmanig seitens eines Benutzers veroffentlicht wurde , nicht haftbar gemacht werden kann.

Benotigtes Format fur die Bilder:

MindestgréRe fir Fotos: 780 x 440 px- Dateien nicht gréRer als 2 MB!
Optimales Dateiformat: jpg

Optimales Bildformat: Querformat

URL-Medium:
Bitte hinterlegen Sie hier keine Daten 0 diese werden auf keiner Website beriicksichtigt.

Video:
Videos werden ebenfalls auf den Websites der Destination und Niederdsterreich ausgespielt.
D ~ g Mn[gg eadahh_h c¢cg >[n_hg[ h[ a_l ohn _| N g Johen =0

Das Hochladen funktioniert genauso wie bei den Bildern oben beschrieben. Die Einbindung von
Youtube- Videos ist ebenfalls moglich:

Offnen Sie dazu das entsprechende YoutubeVideo und kopieren Sie die YoutubelD aus der URL des
Videos, um diese im Feld Youtube einzugeben (kein Videoupload!):

https://www.youtube.com/ watch?v=wfXFG428uZcA Youtube ID: wiXFG428uZc

oder

Die gesamte Youtube Url ins Feld Url reinkopieren:

Bsp.: https://www.youtube.com/watch?v=wfXFG428uZc
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https://www.youtube.com/watch?v=wfXFG428uZc

o 5 Bilder & Videos
<Hotel Schloss Duirnstein werden unter

G@ beltsbk ’t qZ}[‘I g an
% % % %k K ) RALN

yhochgeladen.
Videos

Nr.2,
3601 Diirnstein

‘ <« ROUTE BERECHNEN

(Y AUF KARTE ZEIGEN

Die Produktlinien -Zuordnung hat keine Auswirkung, d.h. die Videos werden bei allen Produktlinien
ausgegeben.

Dem Stamm ist 1 Video zugeordnet.

Vorschau Titel = Sort. Produktlinien fur Sprachen Merkmale J. Von Bis Pool-Medium ID
Portalkontext
m Schioss Dimstein Imagevideo 0 < Beherberger s s @ o 14 67053

3.4.1. Medienpool

WICHTIGH[ ] b~ _g _ch <cf”™ bi]lba_f[~_h qgol ~_( Mediehpbolon
undauch ¢ g < _ | Zuardnungd+€er sich unterhalb des Medienpools befindet.

Damit ein Bild ordnungsgeman im Web erscheint, muss
hier unbedingt das Copyright hinterlegt werden!

Dateien

Medienpool: 41/41 Dateien
6. Produktlinien
B Produktlinienspezifische
Inhalf d ZL e
hane T 21 s ; = Copyright (Pflichtfel, = Medientyp Identifikator
7. Angebote
Listung stammzugehériger t Igentificstor
et B 12575 gz&ﬁgiﬁ:'”gs [ Copyright ] ?Q'S}m" 1_semrad_duemstein_neu_hoch gt
. Zwischenspeichern
Hotel Schloss Bild (768 x Identifikator
[El= 12577 e Fotel Schloss Diimstein GméH .. 301_semrad_dusmstain_neu_hoch st
== Hatel Schloss Bild (1600 x entifisaior
0®m 12578 (0e ... Copyright ] 067) 1345_semrad_d_ mstein_neu_sommer_mit_walke anpasmen *

Im Medienpool missen Sie fur das Bild zwei wichtige Dinge hinterlegen:
Bildtitel und das Copyright!

Dazu klicken Sie in der jeweiligen Spalte auf den Text, Giberschreiben diesen mit einem
aussagekraftigen Titel bzw. dem korrekten Copyright und bestatigen die Anderung mit Klick auf das
Hakerl darunter.

6. Produktlinien
B Produstiinienspezifische

L Vorschau  ID  Titel = Copyright (Pflichtfeld) = Medientyp Identifikator
7. Angebote deniictor
Listung sammzugehoriger | [ & 12576 Hotel Schloss Dimstein [ Copyright ] Bid (768 % 4 ¢ omrad duemstein neu_hoch npasen *
o 3 848) eoeren %
. Zwischieaspeicheal wiic] 12577 Hotel Schloss Dimstein Hotel Schloss Diirnstein GmbH ?A’g}(mﬂx 301_semrad_duemstein_neu_hoch dentfikstor T
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Spalte Identifikator

Hier muss ein interner Name fiir das Bild hinterlegt sein, damit eine Uberspielung zu TOMAS (und
somit auf die Website) mdglich ist. Mit dem Namen in dieser Spalte ist das Bild im TOMAS auffindbar.
Als Bildtext auf der Website wird aber der Inhalt der Spalte Titel Gibertragen

Unser Tipp: Verwenden Sie beim Identifaktor dieselbe Bezeichnung wie in der Spalte Titel.

Léschen von Bildern aus dem Medienpool

In der letzten Spalte kénnen Sie Bilder I6schen, die entweder veraltet oder eine zu kleine Auflésung
besitzen. Bitte beachten Sie, dass Sie nur Bilder |I6schen kénnen, die nicht im Bereich Zuordnung
erscheinen.

3.4.2. Bereich: Zuordnung:

Dem Stamm sind 37 Bilder zugeordnet (). Sortieren
Vorschau Titel = Sort. Produktlinien Sprachen Sommer Winter Medienprofil Pool-Medium ID Identifikator
iir
Portalkontext
Hotel Schloss = . .
E Dirnstein ! Geniefserzimmer, Standard 12577
Gastronomie Deutsch
Schloss = E ” Bsche:
ﬁ Damstein 0 Wwachaes o Deutsch Standard 12581 schen X
Schloss 0 “ Best of : Igsche
4 Diimstain 02 Wachs Deatech Standard 12582 achen %
Bohloss, v - Bestof : Standard 12583 esche
“ Damstein 03 Wachau Deutsch anaar senen X
WE Hotel Schloss . .
d Diirnstein, ] Convention Standard 39550
Gelber Salon Zentrum Deutsch
e Termasse 2 “ Beherberger Standard 45280 Igschen X
n Wachau 2 Beherberger Standard 45281 foschen x
Turm 2 # Beherberger Standard 45282 leschen X

Bilder, die hochgeladen wurden, erscheinen nicht nur im Medienpool, sondern werden auch
automatisch gleich ganz unten bei den zugeordneten Bildern dargestellt. D.h. die Bilder sind allen
Produktlinien, fur die Sie die Pflege - Berechtigung besitzen, automatisch zugeordnet und werden in
den betreffenden Web-Auftritten dargestellt.

Dem Stamm sind 37 Bilder zugeordnet (. Sortieren
Vorschau Titel = Sory Produktlinien Mgchen Sommer Winter P Pool-Medium 1D
iir
Portalkontext
E Hotel Schioss
— Standard 12577
Dimstein = g
Gastronomie Peuiach
Schloss = E ’ sche
ﬁ Dimstein v chhE'fS‘ of Deutsch Standard 12581 léschen X
Sehloss Best of ‘ Standard 12582 Ieschen x
ﬂ Dimstein 02 Wachau Deutsch senen
Sehlose 0 “  Bestof ’ Standard 12583 esche
“ Damstein 03 Wachau Deutsch andar senen X
g Hotel Schloss = -
& I Damstein, ] Convention Standard 39550
Gelber Salon Zentrum Deutsch
= Terrasse 2 < Beherberger Standard 45280 gschen x
“  Beherberger =
Module >>
Convention >>
Convention
Zentrum
) [ module >>
Gastronomie
e Wachau 2 L] module »> . Standard 45281 scen x
NOW-Stamm >>
Best of Wachau
] module >>
Unterkunft >>
Beherberger
Module >>
Unterkunft >>
GenieBerzimmer
Turm 7 “ Beherberaer | Standard 45282 laschen X
— ——
<cf~r_I ( "c [ o n > mnch[nci hmg_\ mcn cg <_|I

mussen mindestens 1 der folgenden Produktlinien zugeordnet haben:
Modul Unterkunft Beherberger

Modul Unterkunft GenieRerzimmer

Modul Unterkunft Schitzhitten
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Produktlinien fiir Portalkontext
Es kann differenziert werden, welche Fotos bei welcher Betriebsart dargestellt werden :

Anwendungsbeispiel:
Wenn Sie zB ein Bild fur einen Betrieb hochladen, der sowohl Unterkunfts- als auch Gastronomie-

\' nlc_\ cmn( eadahh_h Mc_ c¢ch ~ | Mj[fn_ =+=Jli”~oenfchc _h
Al Al mnmno\ _ hol ~_ | Jli"~"oenfchc_ =+A[vomdei hi gc_&8 toa_
Rezeption oder Zimmernh ol ~ |  JIl i "oenf c heordnet:sainsbllen. \ | a_ | 6 toa

ACHTUNG: Bitte vermeiden Sie doppelte Bilder!

Fir jede Zeile mit zugeordneten Bildern wird ein Bild zu TOMAS Ubertragen! Zur Erkléarung:
Bild+<i onc ko _ Bi mitdérZuprdnung GenieRedzimmer wird zu TOMAS Ubertragen
Bild+<i oncko_bin_f mitderiduo@nuoghBetjerbergerdwird zu TOMAS UbertragenA
somit entsteht eine Doublette (=das gleiche Bild ist doppelt auf der Website)

2 = Houfigue Hotel [y Genieerzimmer,  pourech Standard 39572 P

= R el [10 Beherberger Standard 44315 feschen X
RICHTIG:
"5 Boutique Hatel 0 Beherberger, Standard 39572 laschen X

B ol e

Bild+ <i onc k o_ Bi mitdénZgocdnungeén Behedberger und GenielRerzimmer in einer Zeile
wird nur 1x zu TOMAS UbertragenA keine Doublette
>c_ T_c¢f _ gcn ~_g <cf” +<ioncko_bin_f. > m Q_chmjcntd

Spalte Sort. (=Sortierung)

Hier kann pro Produktlinie eine Reihung der Bilder in den div. Web-Portalen definiert werden.
Das Bild mit der niedrigsten Zahl (0, 1, 2, 3)wird vorangereiht, gilt also als Hauptbild

Sind im Datenmanager keine Werte eingetragen, so werden die Bilder innerhalb jeder Gruppe
willkdrlich sortiert.

Spalte Sprache:
Die Informationen in dieser Spalte haben derzeit keine Relevanz und missen daher nicht gepflegt

werden.

Spalte Sommer / Winter

Ist keine Saison angehakt, gilt das Bild automatisch als Ganzjahresbild!

Ist der Haken bei einem der beiden Spalten gesetzt, wird das Bild nur in der jeweiligen Saison
angezeigt.

Sommer =1.4.8 31.10.

Winter =1.11.6 31.3.

LéschenvonBilder[ om ~ |1 +Toil ~hohaé

In der letzten Spalte kdnnen Sie einzelne Bilder I6schen, damit ist die Zuordnung zu allen
Produktlinien/Portalen aufgehoben & das Bild scheint nirgends mehr auf.

Bitte beachten Sie, dass Sie keine Bilder I6schen kdnnen, die die PL GenielRerzimmer, Cavention
Bureau, Gruppenreisen und ahnliches zugeordnet haben!

Die Informationen in den restlichen Spalten haben keine Relevanz und miissen daher nicht gepflegt
werden.
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3.5. Reiter Verdoffentlichungen:

Cg L_cn_I =+=1* P _ 1| & " _ hn stanimerdffentlidntdst und iannhdieskrauf (i \
welcher Website (Auslieferungskanal) dargestellt wird. Die Daten in diesem Reiter dienen nur zu lhrer
Information und kdnnen von Ihnen nicht bearbeitet werden.

Bei Fragen oder Anderungen diesbeziiglich wenden Siesich bitte an lhre Ansprechperson bei der
Destination Donau NO (Kontaktlaten siehe letzte Seite).

” platform | ’ | Sie sind eingeloggt als: * Thiery71 | @ Ausloggen

Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

Stamm ID: 1928
i Hotel Schloss Diimstein
Goe ™ Dumstein
sy

Altueller Stamm: Hotel Schloss Diirnstein Zu pflegende Sprachversionen  Deutsch -

1. Allgemein
5. Vero

Heupttexte. Metainfos Unter Verbffentiichungen sehen Sie, wann der Stamm auf welchem AuslieferungskanalWebsite ausgegeben wird.

2. Kontakt

‘Objektadresse und -
Gt B

Vercrtung des Stammes
und hi d

Auswahl des
tendienstes

4. Medien

L e Von Bis Prioritat i P inie fiir Sprachen
Portalkontext

5. Veroffentlichungen

Termine fir die Ausgaben M (O
des Stammes bestimmen 18.06.2015 4% |26.06.2099 4] | Standard-Angebot j convention-bureau.at j keine Zuordnung j DE EN

6. Produktlinien

3]
Inhalte und Zusstztexts [50720%6 ] [31722099py [ Standard-Angebot || || st [+] [ keine zuordnung [-] E:_ E'
7. Angebote
Listung 5 ¥ 0
Angetote [25072016 gt [3112.2009  j&y] | Standard-Angebot j donau.com j keine Zuordnung j DE | M
| Zwischenspeichern
25072016 | [31.122088 ] | Standard-Angebot j ‘.'WEchaurN\be\ungengauj keine Zuordnung j E:_ E'

25072016 | (31122009 pgaf | Standard-Angebot : Wachau : keine Zuordnung EE E'
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3.6. Reiter Produktlinien

Cg L_cn_I =+=2* Jli~oenfchc_hdé edhh_h Mc_ el ~c

missen Sie linksim<onni h +2* Jli~oenfchc_hd pil _I mn ~c_

mdochten. Je nach Betriebsart stehen lhnen verschiedene Produktlinien zur Verfligung.

Mit Klick auf die jeweilige Produktlinie 6ffnen sich rechts Tabs fir die weitere Bearbeitu ng des
Betriebs.

Eventuell sichtbare weitere Produktlinien kénnen zur Information eingesehen, jedoch nicht bearbeitet
werden. Diese Daten werden zentral von den Destinationen bzw. der Niederdsterreich-Werbung
gewartet:

- NOW- Stamm

- Gruppenreisen

- GenielRerzimmer

- Convention Bureau

- a*

Bei Fragen und Anderungen in diesen nicht bearbeitbaren Produktlinien wenden Sie sich bitte an lhre
Ansprechperson bei der Destination Donau NO (Kontakdaten siehe letzte Seite).

e
Gebdffnete Stamme  Hilfe und Support

Stamm ID: 1928
Hotel Schioss Diirnstein
™ Diirnstein

Aktueller Stamm- Hotel Schloss Diirnstein Zu pflegende Sprachversionen  Deutsch -
1. Allgemein
Sprachkonfigurstion, Unterkunft
Haupttexte, Matainfos Hier kbnnen Sie preduktiinienspezifische Inhalte pflegen. Wahlen Sie in den Seitentabs die gewunschte Produktiinie und
navigieren Sie iber die oberen Tabs zu den jeweiigen lnhalten
2. Kontakt

Objektadresse und
Rach i R 5
et Allgemein  Ausstattung  Zertifikate
3. Geoinformationen
Verortung des Stammes
und Auswahl des Unterkunft
Kartendienstes
Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen und fur Anderungen wenden Sie sich bitte an lnren
Ansprechpartner bei der Destination

~

Medien

Upload von Bildern und
Dateien

Typisierung
5. Veroffentlichungen
Termine fiir die Ausgaben Betriebsart
des Stammes bestimmen
Appartment -
Produktlinien E“E"‘m‘"’
Froduktlinienspezifische ampingpiatz
Inhalte und Zusatztexte Feriendorf
Ferienhaus
Ferienwohnung

(ol

GenieRerzimmer
Unterkunft Gasthof

Gruppenhotel
Gastronomie Gastehaus
Beherberger fpotet ___________________________________________________________________________________________ |
3 Hote! garni
NOW-Stamm Htte
Best of Wachau Jugendnerberge
Kurhotel
7. Angebote Kurkinik / Sanatorium
. Kurpension
Listung stsmmzugehariger
Angsbiote Notel

| Zwischenspeichern

Zetplatz -
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3.6.1. Produktlinie Unterkunft und Produktlinie Beherberger

Beherbergungsbetriebe der Destination Donau NO haben die Moglichkeit die Daten selbst im
Datenmanager und im Buchungssystem TOMAS zu warten.

Allgemeine Betrieb sdaten (Haustexte, Hausfotos, uvm)werden im Datenmanager gewartet, und auf
TOMAS Ubertragen

Buchungsspezifische Daten wie Zimmerleistungen, Zimmertexte, Preise, Verfluigbarkeiten uvm.
Werden im TOMAS eingetragenund dann mit den allgemeinen Betriebsdaten auf unsere Websites
importiert.

Bildliche Darstellung

TOMAS / TManager

Werden vervollstandigt mit:
Zimmerkategorien
Zimmerbildern
Zimmerausstattungsmerkmalen
Zimmerpreise

Bereich Schlafen & Buchen auf den Websites der
Destination/Niederdsterreich.at/Gemeindeseiten
/ Buchungsstrecke auf der eigenen Website:

und Daten aus dem T-Manger!

Unter dem Navipunkt Schlafen & Buchen/Alle Nachtigungsbetriebe kénnen Sie die Darstellung von
Beherbergern einsehen. Eine beispielhafte Darstellung finden Sie auch in dieser Dokumentation im
Kapitel 1.2 auf Seite 5

Ch ~_h \ _c¢c”~ _h JIl i ™ ooehmf cth<c_bh I-AOhlna_Iledo hgspaziischédDaten b | \

gepflegt: -

3.6.1.1. Produktlinie Unterkunft

Allgemein

In diesem Tab sehen Sie, welche Betriebsart/en der jeweiligen Unterkunft zugeordnet sind (blau
hinterlegt). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder Anderungen
diesbeziiglich wenden Sie sich bitte anlhre Ansprechperson bei der Destination Donau NO
(Kontaktdaten siehe letzte Seite).
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Ausstattung
In diesem Tab finden Sie diverse Ausstattungsmerkmale, die Sie durch Anhaken der Checkbox links
daneben auswahlen kénnen, wenn sie fir die jeweilige Unterkunft zutreffen.

Zertifikate

In diesem Tab sehen Sie, welche Zertifikate (=Qualitatsauszeichnungen) dem Betrieb zugeordnet sind
(angehakte Checkboxen). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen oder
Anderungen diesbeziiglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der Destination Donau
NO (Kontaktdaten siehe letzte Seite).

3.6.1.2. JIli “"oenfchec +< _b_I\V _la_1I16©86
Alternativtexte
>c_ ;fn_Il h[ncpn_rn_ c¢ch ~_| JIli“oenfchc_ =+<_b_I\ _ I a_12a

Wenn Titel, Kurzbeschreibung und Langbeschreibung hier nicht befillt werden, so werden in den
diversen Web-Portalen automatisch Titel, Kurzbeschreibung und Lang beschreibung aus dem Reiter
+-* ; f f(8iehg Kapitel®.1. Reiter Allgemein auf Seite 13) herangezogen und online
ausgegeben.

Einen alternativen Titel und eine alternative Kurz - bzw. Langbeschreibung einzugeben ist dann
sinnvoll, wenn ein Betrieb z.B. gleichzeitig Beherberger und auch Gastronomiebetrieb ist und im Web
fur die jeweilige Betriebsart unterschiedliche Titel bzw. Texte dargestellt werden sollen.

Ein Anwendungsbeispiel:
Wenn der Betrieb seine Unterkuntit und seinen Gastronomiebetrieb unter zwei verschiedenen Namen fihrt, zB.o hn_ 1| +>lc [ gi h "

=cns Bin_f Noffhoé $80Ohn_Ileoh nmh[fg_% oh” =>c[gih” =cns Fioha_06 $8I
Betriebsart-mj _t ¢ “ecm] b_h H[g_h cg L_cn_I1 =+=2* Jl inié)aereelnfanogbpasstiwérden.é | |d_ " <_n

, fmi ch ~_[| =+=Jl/i7"oenfchc_ <_b_/IlI1_1la_Ildé qcl!l” | _c Ncn_f =>cfgih” =ci
ch ~_I Jli*oenfchc_ A[fmnlihigc_ | _c¢c Ncn_f =>c[fgih” =cns Ffoha_©6
Auf der Website dann im Bereich Schilafen & Buchen der Titel - >c [ g/ h* HNoid £ hBi n_ f

undcg <_/I_c]Jb ~_I| A[mnlihigc_|_nlc_1_ *_| Ncn_f =>c[gih” =¢ns Fiohe
Cg L_c¢cn_I| =+=-* ;ffa_g chdé e[hh _ch éel_1lal_c _h"_1 Nen_f alh[hhn g_
ausgespiett.

Allgemein

Hier kbnnen Ab-Hof erhéltliche Produkte der Unterkunft eingetragen werden (derzeit werden diese
Daten nicht im Donau NO-Web-Auftritt Ihrer Unterkiinfte ausgespielt, allerdings kénnte es zu einem
spateren Zeitpunkt relevant sein).

Preise

Unterkunftspreise werden aktuell ausschliel3lich von den Betrieben Uber das niederdsterreichweite
Online-Buchungssystem TOMAS dargestellt. Daher ist eine Wartung der Preise hier nicht
zweckmaRig. Diese Preise werden nicht fur die Onlinebuchbarkeit herangezogen.

Kapazitaten
Die Gesamtanzahl der Zimmer der Unterkunft kbnnen hier gewartet werden. Diese werden zum

Online-Buchungssystem TOMAS Ubertragen und somit auf den Websiten dargestellt. Diese
Kapazitaten werden nicht fur die Onlinebuchbarkeit herangezogen.

Offnungszeiten
Die Offnungszeiten der Unterkunft werden auf den Websites der Destination und Niederosterreich

nicht ausgespielt.

Zertifikate
Ch ~¢c_m_g N[\ m_b_h Mc_( i\ ~ g d_g_cfca_h Ohn_I eoh™n
zugeordnet ist (angehakte Checkbox). Diese Daten werden von der Destination verwaltet. Bei Fragen

Seite 28 von 78



oder Anderungen diesbeziiglich wenden Sie sich bittean Inhre Ansprechperson bei der Destination

Donau NO (Kontaktaten siehe letzte Seite).

3.6.2. Weitere Produktlinien

Je nach Betriebsart kdnnen bei einem Betrieb noch weitere Produktlinien sichtbar sein und von Ihnen

gewartet werden.

Bei Fragen oder Anderungen diesbeziglich wenden Sie sich bitte an Ihre Ansprechperson bei der

Destination Donau NO (Kontakdaten siehe letzte Seite).

3.7. Reiter Angebote

> | L _cn_| +;ha_\in_6©6

ANc _hn

hol

ch> il g[ncp_h

In diesem Bereich kénnen Sie einsehen, oblhr Stamm Teil eines buchbaren Angebots auf
www.niederoesterreich.at ist. Hier erscheinen der Titel, die ID und zugeordnete Produktlinien.
Ebenso erkennen Sieanhand der Symbole den Veroéffentlichungsstatus des Angebots, in welchen
Sprachen das Angebot gepflegt ist und ob ein oder mehrere Bilder fiir das Angebot hinterlegt sind.
Anhand der Spalte ganz rechts kdnnen Sie nachvollziehen, wann von welchem Benutzer dieletzte

Anderung am jeweiligen Angebot vorgenommen wurde.

Hinweis: Die buchbaren Individualangebote, die auf den Websiteswww.donau.com bzw. auf den
regionalen Websites www.wachau.at, www.tullnerdonauraum.com , www.regionwagram.at und

www.carnuntum -marchfeld.com erscheinen, werden in ein eigenes Web- CMS (ContentManagement

System) eingepflegt und sind hier nicht ersichtlich!

Tg_J]e_ht

Gedffnete Stamme  Hilfe und Support

Stamm ID: 1928

Hotel Schloss Diimstein
";5.*4& Diirnstein

Y]

Alktueller Stamm- Hotel Schloss Diirnstein

1. Aligemein
Sprachkanfiguration,
Haupttexs, Tetainfos

7. Angebote

Hier finden Sie eine tabellarische Ubersicht, Gber alle dem Stamm zugeordneten Angebote.

N

. Kontakt
Objektadresse und
Rechnungsadresse

Stamm enthalt 0 Angebote

w

. Geoinformationen
Verortung des Stsmmes
und Auswahl des
Kartendienstes

Titel/ID/Ort/Region Prioritat

=

Medien

Uplcad von Bildem und
Datsien

@

. Veroffentlichungen
Termine fir die Ausgeben
des Stammes bastimmen

Produktlinien

o)

Froduktlinienspezifische
Inhalte und Zussatztexte

-

. Angebote

Listung stsmmzugshériger
Angebote

. Zwischenspeichern

Auslieferungskanal

Sprachen

Zu pflegende Sprachversionen Deutsch

Bild Letzte Anderungen

-
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4. Einstiegsinformationen T-Manager TOMAS

4.1. Zugangsdaten

Login: lhre E-Mailadresse

Kennwort: Kennwort (Kennwort gleich wie bei Datenmanager Gugler alt bzw. Datenmanager neu)
Sollten Sie das Kennwort verlegt haben, kénnen Sie bei der Destination ein neues
Passwort anfordern! (Tel: 02713 3006616 Mag. (FH) Angelika Wurn)

4.2. Einstiegsmoglichkeiten

4.2.1. Uber den Einstiegsdialog Datenmanager Niederdsterreich

NHNEIN NS LEBEN m Datenmanagement Niederésterreich Tourismus

Datenmanager
Betriebsdaten erfassen / dndern Verfigbarkeiten und Preise eingeben
imx.platform Betriebsdaten % TOMAS =)
Print-Werbemittel bearbeiten ingeben / andern
imx.platform Print-Werbemittel 5] | Veranstaltungsdatenbank

Notizen

Notizen speichern

Abbrechen (')

niederosterreich

4.2.2. \Website T-Manager

http://tmanager.tomas.travel/ '

TIPP:
Nutzen Sie bitte stets die aktuellste Browser-Version, die Ihnen zur Verfugung steht! Der T-

Manager ist optimiert fir Mozilla Firefox und jeden anderen JavaScript -fahigen Browser! (Internet
Explorer)

Ncjj6 Tol ;v _ecnm_I f _c]l]bn_loha c¢mn m [ g <_mr
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http://tmanager.tomas.travel/

Melden Sie sich hier an
f T

Login

Kennwort
[] Angemeldet bleiben
[7] Anmeldedaten merken

TManager - die offene Plattform fiir alle touristischen Leistungstrager

Webbasiert: Es ist keine Installation auf lhrem
lokalen Rechner natig. Me
uber Ihren Br

=n Sie sich einfach

ser am System an

Offen: Die off

erlaubt es we

Architektur des TManager
e Zusatzmodule von Partnern

einfach und transparent einzubinden

Flexible: Der TManager deckt alle Bediirfnisse
der Leistungstrager ab.

€

.’g”'

DESIGNED FOR INTERNET EXPLORER 3 f£8

©2017 by T-Box AG

Die Zugangsdaten kdnnen auch abgeéndert werden!

Bei Fragen oder Anderungen diesbeziiglich wenden Sie sich bitte an lhre AnsprechpersonTOMASbei
der Destination Donau NO (Kontaktaten siehe letzte Seite).
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4.3. Hauptmaske T-Manager

Fur Betriebe, die Preise und Kontingente liber externe Systeme pflegen (zb. Seekda, Easybooking,..)
sind nicht alle Module freigeschalten!

'Qatei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe

— —
| @ TManager V. 3.5, Powered ... % | +
7 L

o (e |

{ Preise

RmdaieneseeSling (Adresse,
Bilder, Merkmale, Detail-
Beschreibungen) zu Unterkunft und

Kontingente / Preisé

Pflege der Kontingente, Preise
gnditionen und akiyellasBerren

2 u Provisionskontrolle %

Ubersicht und Verwaltung Ihrer
aktuellen Provisionen

NEU: TWebsite
m)

Zugang zur Pflege und Gestaltung
Ihrer TWebsite.

€ ) O @  https://tmanager.tomas-travel.com/TManager/TManager jsp£MainPage

= gPEn, Angebote und
Optionen im Uberblick.

Datenausdruck

Ausgabe eines Kontrollbogens g
Ihre Stammdaten

TBookingPlus
Erstellen Sie hier die neue

Buchungsstrecke fiir lhre eigene
Homepage

Tipps, Tricks, Infos

Informationen, Tipps und Tricks von
Inrer betreuenden Organisation

c

Startseite « Stammdaten + Vorgangsiibersicht « Kontingente = Datenausdruck = Provisionskontrolle = TBookingPlus = NEU:

TwWebsite

News
+ 07.03.2017 15:01
AModul Stammdaten deaktiviert

N —

wa 9 3 @

EX BMDWeb 2.0 (201619.... gl Donau gl Alle UKV Donau [&] T-Manager @ Thbase #f TPortal Config #ff TPORTALDNT f§ TPORTAL DNTtest #] Donau Niederastereic...

Destination eingeblendet!

Hier werden aktuelle Informationen seitens der

»

-

Modul Belegungsplan
Zimmerkalender, ahnlich kleinem PMS,
wird fakultativ angeboten ist kostenpflichtig (je nach Zimmeranzahl)

Modul Stammdaten:
Der Betrieb erfasst hier die Stammdaten, Beschreibungstexte, Merkmale, Bilder und Konditionen.

Modul Vorgangsiibersicht:
Gibt dem Betrieb eine Ubersicht tiber alle Vorgange im Buchungssystem.
Als Vorgange werden bezeichnet: Angebot, Option, Buchung, Eigenbelegung

Modul Kontingente / Preise
Der Betrieb pflegt hier alle Preise und Kontingente.

Modul Shop
Modul fiir die Reservierung von verschiedenen Bausteinlésungen. Aktivierung ist erst zu einem
spateren Zeitpunkt vorgesehen.

Modul Vertriebswege

Uber dieses Modul kann der Betrieb die unterschiedlichen Vertriebskanale steuern.

In der Startphase werden Buchungen nur Uber die Vertriebskanéle Internet DNT (=Portal),
Eigenbelegung (=Belegungsplan), Callcenter DNT (=Touristinfo) getétigt, daher ist dieses Modul zu
dieser Zeit noch inaktiv und wird spéater freigegeben. Aktivierung des Channelmanagements ist zu
einem spateren Zeitpunkt vorgesehen.
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Modul Datenausdruck
Betrieb kann einen Kontrollbogen {ber die eingegeben Betriebsdaten drucken.

Modul Provisionskontrolle:
Betrieb kann die verrechneten Provisionen ansehen / prufen.

Modul TBooking Plus:

Das Modul TBooking erzeugt eine URL fir eine Buchungsstrecke, diein die betriebseigene Website
chn_alc_In g_I~_h e[ hh* > 1 < _nlc_\ acfn ~[hh [fm +Ji
Kosten: 2% vom Bruttowarenkorb zzgl Ust

Modul TWebsite
Mit diesem Modul erstellen Sie ganz einfach Ihre eigene Website inkl. Buchungsstrecke!
Kosten: 4% vom Bruttowarenkorb zzgl Ust

Modul Terminplan:
Wird fur Bausteinbetriebe (Ausflugsziele, Leistungspartner) spater genutzt.

Tipps, Tricks und Infos:
Hier werden Neuerungen zum TOMAS, Anleitungen, Tipps der Destination und a&hnliches im Laufe der
Zeit hochgeladen.

Bitte beachten Sie:
Fir jeden Nutzer kbnnen unterschiedliche Module freigeschalten sein, und daher nicht sichtbar. Bei
Fragen hierzu wenden Sie dch bitte an die Destination:

Abmelden vom System & Hilfe wihrend der Bedienung

[ Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lescreichen Extras  Hilfe (= r
| [#] T™anager V.35, Powered ... % ""\+
€ ) O 8  hitpsi//tmanager tomas-travel.com/TManager/TManager.jsp2MainPage C || Q Suchen % A 3+ & =
EZ BMDWeb 2.0 (2016.19.... @l Donau gl Alle UKV Donau [&] T-Manager @ Thase fff TPortal Config fif TPORTAL DNT #ff TRORTAL DNTtest fi§ Donau Niederssterreic... »
|
Startseite + Stammdaten * Vorgangsubersicht » Kontingente » Datenausdruck » Provisionskontrolle * TBookingPlus = NEL! -
1 Preise TWebsite
. § -
n
|
/@< Stammdaten _|| Vorgangsiibersicht News |
[ﬁ » 07.03.2017 15:01
Stammdatenerfassung (Adresse, Alle Buchungen, Angebote und Modul Stammdaten deaktiviert
Bilder, Merkmale, Detail- Optionen im Uberblick.
Beschreibungen) zu Unterkunft und
Zimmern/FeWos.
Kontingente / Preise J“_ Datenausdruck L_..A_
Pflege der Kontingents, Preise, Ausgabe eines Kontrolloogens fir Uber dieses Bedienelement kann die von TOMAS
Konditionen und akiuellen Sperren Ihre Stammdaten eingestellt Hilfedokumentation angezeigt werden
. -8 -
] H Provisionskontrolle % TBookingPlus Sobald die Datenpflege abgeschlossen ist, kann
Ubersicht und Verwaltung hrer Erstellen Sie hier die neus sich der Nutzer Uber dieses Element abmelden
-aktuellen Provisionen auchungsﬁreckelurlhre eigene Und daS Fenster SChlieBen
lomepage
If.l NEU: TWebsite Tipps, Tricks, Infos
Zugang zur Pllege und Gestaltung = Informationen, Tipps und Tricks von
|hrer TWebsite. Ihrer betreuenden Organisation
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5. Modul Stammdaten

In diesem Modul werden alle Stammdaten des Betriebes und der Zimmer eingetragen.

5.1. Stammdaten Betrieb

Achtung: Die Stammdaten des Betriebs werden automatisch vom Datenmanager Niederdsterreich
Ubernommen, und sind daher im T-Manager TOMAS deaktiviert.
(Details zur Wartung Datenmanager siehe Kapitel 3, ab Seite 12

5.1.1. Link Adresse

Diese Felder werden von imx.tools bespielt und kénnen daher ausschlief3lich in imx.tools veréndert
werden.

[Eate\ Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras  Hilfe - = |s[E) g
/ [#] TManager v. 3.5, Powered ... x-\+
€ ) (D @ hitps//tmanager.tomas-travel.com/TManager/TManagerjsp#MainPage e | @ || Q Suchen D= ] 3 A& =
B3 BMDWeb 2.0 (201619.... gl Donau gl Alle UKV Donau [&] T-Manager @ Thase flf TPortal Config i TPORTAL DNT  fff TPORTAL DNTtest #§ Donau Niederasterreic... i Donau Niederasterreic. »
I | a
Testhotel = Wurm Ausblick test (Spitz an der Donau)
Name: Typ Hotel
Testhotel =~ Wurm Ausbiicktest | Adresse Objekt-ID AUT00020100004045717
{Spitz an der Donau). Besch
Merkmale Betriebsname Testhotel **** Wurm Ausblick test
Lage
Bilder Strasse Schlossgasse 3
Logo Zusatz
PLZIOrt 3620 Spitz an der Donau
Der Bereich Adressdaten wird von =" Osterrsich |
Datenmanager NO iibernommen,
. . . Ansprechpartner
daher sind die Felder deaktiviert.
IAnrede Frau
. . . Vomame Angelika L
Anderungen sind daher nur im i
5 L . fNachname Wurm 1
Datenmanager NO mdglich. Die i
Vorgehe_nswmse W_|r_d im KaPlteI . 133006016
3 ab Seite 12 detailliert erklart.
Fax +43(0)2713 30060-30
'EMaiI angelka.wurm@donau.com
Homepage www.donau.com
Sonstige
i Kommunikation via EMail i
Wenn am Anreisetag Buchungen N
. . . Kommunikation in de
nur bis zu einem bestimmten )
) ) Am Anreisetag buchbar
Zeitpunkt akzeptiert werden sollen, bis (Uhrzeit hh:mm)
kann die Uhrzeit hier eingetragen /
werden. i
Die Einstellung kann nur von der -

Destination vorgenommen werden!
Tel: 02713 3006016
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5.1.2. Link Beschreibungen

Detei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Hilfe o) [t
J [ T™anager V. 35, Powered .. x W+

€ ) @ | httpsy//tmanager tomas-travel.com/TManager/ TManager,jsp£MainPage e

wBa 9 3+ #

E BMDWeb 2.0 (201619.... gl Donau gl Alle UKV Donau T-Manager @ Thase il TPortal Config 1% TPORTAL DNT

Startseite * Stammdaten = Vorgangsubersicht * Kontingente = Datenausdruck = Provisionskontrolle * TBool . ) N
I Preise Tipp: Durch Wechsel zwischen den Flaggen kénnen

) - deutschsprachige und englischsprachige Texte gepflegt
' werden. Es erfolgt KEINE automatische Ubersetzung!

Testhotel ™™ Wurm Ausblick test (Spitz an der Donau)

Name: —

Testhotel ™** Wurm Ausblick test Adresse
Spitz an der Donau

Beschreibungen . ) . )
SESSLERIE Dieses Beschreibungsfeld ist nur freigeschalten wenn der wenn

Merkmale

Loe 2:,?{:,?::: aung der Betrieb zusétzliche Module wie T-Booking Plus, T Website
Bilder Belegungsplan oder T-Bee verwendet
Logo

B Dieses Beschreibungsfeld ist nur freigeschalten wenn der wenn
clomobesialgung der Betrieb zusatzliche Module wie T-Booking Plus, T Website
Belegungsplan oder T-Bee verwendet

ACHTUNG!

Dieses Textfeld wird automatisch aus dem Datenmanager
Niederdsterreich ibernommen und darf daher NICHT im T-Manager
TOMAS befiillt werden!

Beschreibung:

Konditionen/Extras:

=) L=
| =

Dieses Beschreibungsfeld ist nur freigeschalten wenn der wenn
Buchungsbestatigung der Betrieb zusatzliche Module wie T-Booking Plus, T Website
Einleitung LT:

Belegungsplan oder T-Bee verwendet

) L2
L_BIR—= = |

Dieses Beschreibungsfeld ist nur freigeschalten wenn der wenn
der Betrieb zuséatzliche Module wie T-Booking Plus, T Website
Belegungsplan oder T-Bee verwendet

Buchungsbestatigung
Schlusstext LT:

L

Dieses Beschreibungsfeld ist nur freigeschalten wenn der wenn
der Betrieb zuséatzliche Module wie T-Booking Plus, T Website
Belegungsplan oder T-Bee verwendet

Angebot Einleitung
LT:

Dieses Beschreibungsfeld ist nur freigeschalten wenn der wenn
[ngebot Schlusstext der Betrieb zusatzliche Module wie T-Booking Plus, T Website
Belegungsplan oder T-Bee verwendet
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) L2
L_BIR—=

Dieses Beschreibungsfeld ist nur freigeschalten wenn der wenn
Eigene LT AGB: der Betrieb zusétzliche Module wie T-Booking Plus, T Website
Belegungsplan oder T-Bee verwendet

WICHTIG: Anderungen I:th_hm

speichern!!!!

@ f~ | +< m]lbl _c\ohado +Ei h*cncih_h+?2rnl [ mdé6
Diese Felder werden auf den Websiten und auf den Angeboten, Buchungsbestatigungen und Optionen,
die via TOMAS versendet werden, angezeigt!

Bchg cm tog Chb[fn @ f~ +<_m]bl _c\ohato
Das Feld Beschreibung darf nicht im T-Manager TOMAS beflillt werden, da es automatisch vom
Datenmanager NO beschrieben wird!

Da die Preise im System TOMASNGO-Weit exkl. Ortstaxe eingegebenwerden sollte folgendes in dem
Textfeld Konditionen / Extras aufgenommen werden:
-) Hinweis zur Nachtigungstaxe:
Die angegebenen Zimmerpreise verstehen exklusive ortsublicher Nachtigungstaxe. Mehr
Information: www.niederoesterreich.at/taxen
-) Anreise/Abreisezeiten
-) Kosten fiur die Endreinigung, sollten diese nicht bei den Preisen eingetragen sein
-) ErmaRigungen fur Kinder oder bei langerem Aufenthalt, wenn diese nicht bei den Preisen
eingetragen sind.

Felder +Buchungsbestatigung Einleitung LT6++ <0 ] b o h a m\ Sohiufétext laTé h a

@_f~ | +:ha_ \Vin ?chf c¢cnoha FNG ' +;ha_\Vin M]bfommn_
@ f~ | +Mnilhi\ mnNncaoha ?ch] bdmatmn FM3 FNd+Mnil hi\ _n
@ f~r +2ca_h_ FN ; A<®

Eine Wartung dieser Felder ist nur notwendig wenn der Betrieb die Module Belegungsplan, T-Bee,

T-Booking Plus oder T-Website nutzt. Der Inhalt dieser Felder wird dann jeweils auf den

Bestéatigungen angedruckt die vom Hotel selbst erstellt werden.

WICHTIG:Es missen jeweils der deutsche und der englische Text beflllt werden.
TOMAS Ubersetzt nicht automatisch!
Nachdem die Felder befillt sind 8 SPEICHERN!
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5.1.3. Link Merkmale

Die Wartung der Merkmale fir den Betrieb istim T -Manager deaktiviert.

Diese Merkmale werden alle im Datenmanager NO eingegeben und automatisch

(Details zur Wartung dazu siehe abKapitel 3 auf Seite 12).

Personen

Startseite * . iibersicht * Konti -D - P « TBookingPlus * NEU: =
1 Preise TWebsite
Testhotel **** Wurm Ausblick test (Spitz an der Donau)
Name. Ausstattung Freizeit/Sport Kapazititen 3
Testhotel ™ Wurm Ausblicktest | Adresse _ |
(Spitz an der Donau)
. Aufenthaltsraum Badminton Anzah! Am Freizeitpark
Merkmale Appartements
) : AuBengastronomie Ballonfahren Am Golfplatz
Lage Anzahl Betten
Babybett Basketball Am Meer
Bilder Anzahl
Logo Babyhochstuhl Beach Volleyball Doppelzimmer Am See 4
Babywickelraum Beautyanwendungen Anzahl Am Strand
Balkon Bogenschiessen Dreibetizimmer Belebtes Umfeld
Anzahl
Bar Bootsausflige - Entfernung zum
Einzelzimmer ,
PP T ST i Flughafen (in km)
arrierefreie offentliche Bootsvermistung Anzahl FeWo
e Entfernung zum
Einrichtung Bowling/Kegelbahn im
Behindertengerecht (nach e— Anzahl O T S
o Finfbettzimmer (in km)
CafelB Casino Anzahl Entfernung zum See
afé/Bistro Dampfbad Mehrbettzimmer km)
Einfach/funktionelles. ]
P Diskothek Anzahl Suite (n) Entfemung zum Stray
o (in km)
ia F Eisbah
Familiares Ambiente =D Vierbettzimmer Entfernung zum Walc
Fernsehraum Eislaufanlage Anzah| Entfernung zum nack
Foyer/Lobby Fahrradverleih Zweibettzimmer Bahnhof (in km)
Friihstiicksraum Fitnessraum Anzahl der Entfernung zum néch
Fussbal Zimmer Skilift (in k)
. 5 ussbal
Geeignet fir Rollstuhffahrer Gruppen 16-30 Entfernung zur Altsta
Gemiitliches Ambiente Garten Personen (in km)
Historisches Ambiente Golfplatz Gruppen 31-50 ErEng =0
o Personen Stadt-/Ortsmitte (in ki
Hotelsafe Grillm&glichkeit
. Gruppen 51-70 Entfernung zur U-Bal
Personen (in km)
e— Halbpension Gruppen bis 15 Entfernung zur néchs

Haltestelle (in km)  ~
G

in TOMAS (berspielt.
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5.1.4. Link Lage

Die Lagewird durch die Dateneingabe bei der Adresse automatisch eingerichtet

Die Wartung / Veranderung ist nur im Datenmanager NO méglich, und wird von dort automatisch in

TOMAS Uberspielt (Details dazu siehe abKapitel 3 auf Seite 12)

.

Testhotel **** Wurm Ausblick test (Spitz an der Donau)

Name:

Testhotel **** Wurm Ausblick test

(Spitz an der Donau!

oo wHey

& .
C\\e“ Tausendeimerberg
N

er Spitz

%

Schiffahrtsmuseum in

Z
o,
o,
3 2
%
% K7
S
Z Q lesﬁngi
z
S,
3,
&
«t\v‘g
.
S
© ®
255€ N
6\\0\9‘55 S
<« S
%'D
<
&
§
&
&
Spitz
8
b
+
a
& -

ol

0]
Kartendaten © 2017 Google N‘utzungsbedingungen Fehler bei Google Maps melden

Abbrechen I | Speichern
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5.1.5. Link Bilder

Die Wartung der Bilder fiir den Betrieb ist im T -Manager deaktiviert.

Die allgemeinen Bilder fiir den Betrieb werden alle im Datenmanager NO eingegeben und

automatisch in TOMAS Uberspielt. (Details dazu siehe abKapitel 3 auf Seite 12).

ACHTUNG: Laden Sie hier keine Bilder hoch, sondern ausschlie3lich im Datenmanager

Niederdsterreich!

fT

Name:

Testhotel **** Wurm Ausblick test
(Spitz an der Donau)

1 Preise

Testhotel ™ Wurm Ausblick test (Spitz an der Donau)

Startseite - Stammdaten = Vorgangsubersicht « - D ruck - f 1 = TBookingPIus = NEU:

Twebsite

Name
Urheber
Rechteinhaber

Sortierung

Nutzungszwecke

Saison

Hauptbild

0

Redaktionelle oder private Zwecke durch Dritte
Werbliche Zwecke durch Dritie

Bild Loschen

Name

Urheber

Rechieinhaber

Sortierung

Nutzungszwecke

Saison

Hauptbild

==
B> 5

Aussenansicht Wurm

0

Redaktionelle oder private Zwecke durch Dritte
Werbliche Zwecke durch Dritie

Bild Loschen
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5.1.6. Link Logo

Hier kdnnen Sie das Logolhres Betriebs hochladen!
Klicken Sie auf die Schaltflache, und wéhlen Sie lhr Logo!

Logos von diversen Klassifizierungen wie Best-of-Wachau, GenieRerzimmer, Sonnen, Blumen, Urlaub
am Bauernhof usw. wurden von der Destination bereits hochgeladen und werden bei zertifizierten
Betrieben angezeigt!

Bitte achten Sie auf die max. Gré3e vor200KB!

Stariseite + Stammdaten = Vorgangstibersicht + Kontis + Datenausdruck * P! i ontrolle + TBookingPlus = NEU:

g T

Testhotel = Wurm Ausblick test (Spitz an der Donau)

L Preise TWebsite

Name:

) L]
Testhotal ***= Wurm Ausblick lest e

Spitz an der Donau

Beschreibungen

Merkmale

Lage ﬁ“
Bilder
Logo

Bild Lschen
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5.2. Stammdaten Zimmerkategorie

Nach der Anlage der Stammdaten fur den Betrieb miissen noch die Stammdaten fiir die einzelnen
Zimmerkategorien eingetragen werden. Die Zimmerkategorien werden bei unserer Supportagentur
OSBangelegt. Sind weitere Zimmerkategorien erforderlich, wenden Sie sic h bitte an info@obsg.at
oder Tel.: 0043720881639

Bei Nutzung von Schnittstellen zwischen TOMAS und anderen PMSSystemen (zb. Seekda) ist es
UNBEDINGT NOTWENDIG; dass die Leistungen gleich benannt sind, unidei beiden Partnern auf

buchbar angelegt sind.

Durch Klick auf eine Kategorie erscheint wieder eine dhnliche Maske wie auch schon bei den
Stammdaten fur den Betrieb:

5.2.1. Link Leistung

Die Eingaben auf dieser Seite kénnen nur von der Destination verdndertwerden.

Mittels Klick auf den Hotelnamen 6ffnen sich die Zimmerkategorien! Somit kdnnen Sie die Wartung
der Zimmerkategorien starten.

52 | - |[E) Hanager, Powered by TH. % | @ Testhotel Wurm Donau Niede.. - ) [0 d=h v Sete- Sicherhet - Extras- (@)

Testhotel Wurm (S

itz an der Donau) - Doppelzimmer Wachau

Type |Dcppe\z|mmer V‘

Leistung [ B . . . .
enditienen — ] Hierist erkennbar dass diese Kategorie auf

Beschreibungen :;me \%DD;T:?;ZTMwamau del’ Homepage |m MOdUS BUChbar erSChEInt

Bilder

Wieviele Zimmer der

L
1-DZ 4Bett A
clz
\-Genieferzimmer oben genannten
* Suite Kategorie haben Sie
inihrem Haus?
Zimmernummer/ Be. ung

Bezeichnung 1: Doppelzimmer1 >

Bezeichnung 2: |Duppelzimmer2 3
Bezeichnung 3 |Doppelzm1mer3 . . B
PN - ococizimment Mit der Eingabe der Anzahl der Zimmer und

Bezeichnung5: | Doppelzimmers der Bezeichnungen wird der Belegungsplan
konfiguriert. Die Angabe der Zimmeranzahl ist
daher nur notwendig wenn das Modul
Belegungsplan verwendet wird!

Fir Betriebe die den Belegungsplan nicht
verwenden ist diese Funktion ausgeschalten.

[ Loscren ] e e e e

Fertiq & & mternet g v E100%
T a L

Die Angabe der Zimmernummern / Namen ist nur notwendig wenn der Betrieb das Modul
+< f _aohamjf[hd hontn*
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5.2.2. Link Konditionen

Unter dem Link “Konditionendwerden die Belegungskonditionen der jeweiligen Zimmerkategorie
ewartet.

ACHTUNG:
DIESEEINSTELLUNGEN PFLEGT DIE DESTINATION DONAU FUR DIE BETRIEBE WELCHE PRHISE
UND VERFUGBARKEITEN UBERPMES MN? G? $T<* M??2E>; ( ?; MS<I IJECHA( G

DER BETRIEB KANN DIESE DATEN NICHT VERANDERN! ANDERUNGSWUNSCHE BITTE AN DJE
OBS info@obsg.dg BEKANNTGEBEN!

Ea -||§]TManagen Powered by T... | (@ Testhokel W Darisu Hisds. . ‘7| % - EJ [ - Seite - Sicherhett -+ Extras - @
$ T a
Testhotel Wurm (Spitz an der Donau) - Doppelzimmer Wachau

Name: || Standardbelegung

Testhotel Wurm (Spitz an der Leistung i Personen Max. -
Personen Min. 1 5 4
Denau Konditicnen -

. Doppelz Anfrag [ :
Doppelzimmer auf Anfrage Beschrelbunaen Erwachsene Min. Erwachsene Max.

Doppelzimmer XfurN

.- Doppelzimmer Wachau Merkmale Kinder Min D Kinder Max

DZ 4Bett All In Bilder

»

Einzelzimmer Kinderprais Kinderpreis gelten bis 16 Jahrig)
. wohnung Minimum Vollzahler 0
W Im Grundpreis enthaltene Leistungen
Verpflegung [ Halbpension [velipension [FIFrinstick O aininclusive
rarkplatz [ eegrunungscocktail [ Minibarmutzung [ intenetnutzung [] Mineralwasser O ANl inclusive
[ kostenfraier
Sonstige [ Handtiicher [Okinderbettan Oendreinigung [ Bettwasche [ silvesterGaladinner Tee- und
Kaffesservice
[ kostenfreie [Cxostentreie [ Fitnessraum [Cxostentreie
Schwimmbadnutzung Dampfbadnutzung Saunanutzung

Vorausbuchungsfrist
in Tagen ]
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5.2.3. Link Beschreibung

Diese beiden Felder beziehen sich auf die jeweiligeZimmerkategorie

kann die Beschreibung individuell angepasst werden.

i Favoren | 55 [ ) -

23| - [E TManager, Powered by T... (& Testhotel Wurm Donau Niede. .

. Dh. Fir jede Zimmerkategorie

- Y e v Seke <+ Scherhet - Extras~ (@~

TT
Testhotel Wurm (Spitz an der Donau) - Doppelzimmer Wachau

l— =

Name: — ==

Testhotel Wurm (Spitz an der Leistung

Dcnau Kenditionen Wunderschénes Doppelzimmer
Doppelzimmer auf Anfrage

~Doppelzimmer XfirN
Doppelzimmer Wachau
~Dz4BettAllin Bilder

Beschreibungen
Beschreibung:

~Genieflerzimmer =
=
Sulte [

Honditionen / Extras Doppelzimmer

Konditionen/Extras

-~

Die -Beschreibungd o h~ =+ Ei h ™ ¢ rwerdeh behder fewsilijep lbeBtung dann auf der
Website, auf TBooking, im TWebsite, sowie auf allen Angeboten, Buchungsbestatigungen etc., die Gber

TOMAS erstellt werden angedruckt.
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5.2.4.

Link Merkmale

2chafl\ _

oh\ “~chan

55 |~ |[#E] TManager, Powered by T... 3 | @& Testhotel Wurm Donau Nieds...

Hier erfolgt die Definition der Ausstattungsmerkmale der jeweiligen Zimmerkategorie.

H{ 1 b ~_1I +Mj _c]b_1lh

ohn_h |

BT ) ST bBICE v SICNEHNEC >

Testhotel Wurm (Spitz an der Donau) - Doppelzimmer Wachau

Testhotel Wurm (Spitz an der
Donau

- Doppelzimmer auf Anfrage
Doppelzimmer X
Doppelzimmer Wachau
DZ 4Bett All In

Geniglterzimmer
ite

Leistung
Kenditisnen
Beschreibungen
Merkmale
Bilder

Zimmer/ FeWo: Ausstattung

1 Schlafraum

[]2 Schiafraume

[ 2 Schlafraume

[]4 Schiafraume

[]5 Schiafraume

[]6 und mehr Schiafraume

[ Allergikergerecht

[] Babybettim Zimmer

[] Babyphone

[] Backefen

Bademantel

[[] Balken/Terrasse am Zimmer
[ Behindertengerechtes Zimmer (nach DIN)
[ Eetten in Uberlange

[ Bettwasche vorhanden

[[] Bugelbrett

[] CD-Flayer

[] Doppelbett

Einzelbatten

[[] Essecke

[[] Etagenbetten

[] Faxanschluss

[]Fenster kdnnen gedfinet werden
Fernssher

[JFranzésisches Bett

[JFen

[] Geschirrspiiler

[] Getrennte Betten

Zimmer/ FeWo: Lage

[ Altbau
[[]Bergseite

[] Dependance/Nebenhaus

[]Gartenseite
[]JHaupthaus
[]Landseite
[[]Meer-f Seeblick
[] Meer- Seeseite
[]Meubau

[] Parkseite
[]Poolseite
[[]Seeseite

[ Seitenfront

[ Seitlicher Meerblick

[]Wasserfront

Zimmer/ FeWo: Sanitar

[]Bad und WC

[[1Bad und WC auf der Etage
[]Badewanne
[[]Badezimmer mit Fenster
[]Dusche

[]Dusche und Bad und Wi
[]Dusche und Bad und WC auf der Etage
Dusche und WG

[] Dusche und WC auf der Etage
[] Dusche und WG oder Bad

[] Etagen-wC

[[] Etagendusche o. -bad
[]Handtuchtrockner

[] Separates WC

wc

[]Waschbecken
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5.2.5. Link Bilder
Es kénnen hier Bilder zur jeweiligen Zimmerkategorie hochgeladen werden.

TOMAS erlaubt nur Bilder im .jpg-Format mit einer GréRe von maximal 1,5MB.
Bitte beachten, dass der Urheber und der Rechteinhaber eingetragen werden muss, andernfalls wird
das Bild nicht im Portal angezeigt.

In der Saison kann man zwischen Jahres-, Sommer- und Winterbild wéahlen
Bilder mit dem Zeitraum Sommerbild werden vom: 1.4. - 31.10., Bilder mit dem Zeitraum Winterbild
werden vom 1.11.-30.4. auf der Website angezeigt.

Die Bilder werden bei TOMAS in einem Cache zwischengespeichert. Die Leerung des Bildercaches
erfolgt alle 12 Stunden. Es kann daher zu Verzégerungen kommenbis das Bild am Portal korrekt
erscheint.

Sollte die Website dann noch immer nicht korrekt erscheinen, bitten wir Sie die Destination davon in
Kenntnis zu setzen.

:
Testhotel Wurm (Spitz an der Donau) - Doppelzimmer
Name: Hier kdnnen Sie Ihre Bilder
= hochladen. Das Bild muss im JPG- | ]
Testhotel Wurm (Spitz an der i Format vorliegen und darf nicht -

) nen groRer als 200 KB sein

Doppelzimmer (3P}
Einzelzimmer

) L]
L_BIE <

Name Zimmer DZ

Hotelpauschale Luxuswandern
Suite Urheber |Donau
Rechteinhaber |Donau

Sortierung 0

Zimmer DZ TEsthotel Wurm

Beschreibung

Redaktionelle oder private Zwecke durch Dritte

Werbliche Zwecke durch
Nutzungszwecke | Verbliche Zwecke durch Dritte

Saison B

Hauptbild
Bild Ldschen
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6. Modul Preis und Kontingentpflege

Alle Daten zu Preisen, Kontingenten werden im Modul Kontingente / Preise eingegeben:

DIESES MODUL IST FUR BETRIEBE DIE PREISE UND VERFUGBARKEUERR FREMDSYSTEME

WARTEN,NUR EINGESCHRANKT AKTIVIERT!

BEI FRAGEN WENDEN SIE SICH BITTE AN IMESTINATION (KONTAKTDATEN SIEHE LETZTE SEITE)

BZW. AN OBS UNTERNFO@OBSG.DE

Startseite » Belegungsplan » Stammdaten - Vergangsibersicht » Kontingente | » Datenausdruck - Provisionskontrolle

Preise

- Belegungsplan /\ Stammdaten
I ; |
©

Grganisieren Sie hier hier Ihre Gaste Stammdatenerfassung (Adresse,
und Buchungen, Eigenbelegungen

Bilder, Merkmale, Detail-
und Angebote.

Beschrejpipngen
immern/FeWos.

Unterkunft und

Kontingente / Preise

Vorgangsiibers
o]

Alle Buchungen, Angebote Ugd
Optionen im Uberblick.

E Datenausdruck uﬂ Provisionskontrolle

Ausgabe eines Kontrollbogens fir Ubersicht und Verwaltung Ihrer
Ihre Stammdaten aktuellen Provisicnen

] )

®

Fflege der Kontingente, Preise,
Kenditionen und aktuellen Sperren

Tipps, Tricks, Infos
= Infermaticnen, Tipps und Tricks von
Ihrer betreuenden Crganisation

Hilfe ~ Abmelden » 2.4 » Testhotel Wurm/angelika. wurm@donau.com
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6.1. Startmaske Modul Kontingente / Preise

LILE| [ e e g e | L L B I S D | T e I I L - — e

Stadseite + Stammdaten » Yorgangsibersicht + Kontingente / - Datenausdruck » Provisienskontrolle

Preise
MAR 12
503.2012 3
4 12.03.2012 = », = -
Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa So Mo Di Mi
12 E] 14 15 16 17 18 18 20 24 22 23 24 25 26 27 28
Gesamtibersicht aller Kategorien 0 0 0 0 0 0 (1] 0 0 (1] (1] 0 0 (1] 0 (1] (1]

¥ Doppelzimmer
¥ Einzelzimmer

b Ferienwohnung

Ei gezeig o
KON PREISE UND ZUSATZINFORMATIONEN BEARBEITEN INFORMATIONEN INNERHALB DER KATEGORIEN
icht aller Kategorien Kontingente Anzahl Buchungen Preise / Zu- und Abschlage

Anreise / Abreise Mindestaufenthalt

Mit Klick 6ffnen sich die einzelnen Zimmerkategorien.
ACHTUNG: Preise kénnen nur eingepflegt werden wenn
Beleaunaskonditionefestaeleat sind.

Hilfe » Abmelden « 2.4 « Hotel & Restaurant Donauhof (Emmersdorfi/hotel@donauhof.com

Zeichenerklarungen:

KONTINGENTE

Katepork buchbar:

Anzahl frele Kontings nte

Katwegork nkcht buchbarfliralle Parsonsn:
s hls nds r Grundprals

Kawgork nicht buchbar:
Kontinge nt varfallan

]

Yertriebskandle/An- & Abrelse
2

Katagork nicht buchbar:

keln Kontinge nt vs riighar Buchungs kanal lstgebfinat

rundpro s flir Jows ILig Bs Lagung x Buchungs kanal Istgeschlossen

Kategori nicht buchbar:
Kontings nt gesperrt

Buchungsgarantle

Buchungsgarantk akthriert

~

Anwendungshinweise:

LINKE MAUSTASTE, EINFACHER KLICK
s

(

InnerialbsIner Kategork:
Kontings nt wird aditiert

Inder dosamtlibarsichtalls Kategork:
Tt Sperme

RECHTE MAUSTASTE, EINFACHER KLICK
1Y

v

Es Gifnct skchdar unlversella Bearbs Itungsdialog.
4% rach Aus lisersInd di Fs lderim Dlalog vors Inges talLit.

Fehlender Prels wirdeditiert

L L /g
Anrokse wirdausgeschlossen f ariaubt

s < & BB fE

Qw020 222

Buchungsgarantk deaktirkeren f aktivkeren
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Grundpreise und Verfiigbarkeiten werden tber automatischen Schnittstellen vom Fremdsystem (zb

Kognitiv, Easybooking, usw) automatischan TOMAS lbertragenund kénnen daher hier nicht
bearbeitet werden:

[ BMDWeb 2.0 (2016.19.... gl Alle UKV Donau gl Ubernachten anderD... &) T-Manager [l Tbase #f TPortal Config [5F TOMAS®plus - 20192.. #§ TPORTALDNT  #ff TPORTAL DNTtest [@) imxPlatfc

c

4 04102019 N 2

40 a1 42
Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi Do Fr Sa
4 5 8 8 ] 10 1 12 14 15 16 17 18 18
Gesamtiibersicht aller Kategorien 1 0 20 10 20 10 20 0 12 20 20 20 20 20 o 5 20
+ Doppelzimmer
OKT 19
4 04.10.2019 I - .2

Fr Sa So Mo Di Mi Do Fr Sa Mo Di Mi Do Fr Sa
4 5 6 T 8 k-] 10 " 12 14 15 16 17 128 19

Buchungen 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

GRUNDPREIS VERPFLEGUNG &8 KINDERPREISE &8 AUFENTHALT &£ SONSTIGE £

1 Pers. [Erw./Kind} 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00

2 Pers. [Erw./Kind} 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00

O (Erlies]) ATAA A A A A A A A A A A A A A A
O (EriiEsd) AN A A A A A A A A A AN AN A
I (] AN AN A A A A AN AN A A AN A
B (i) AN A AN A A A A A AN AN A A AN A
PR ) AN AN A A A A A A A A A AN
O ) AN AN A A A A A A A A A AN
O (A ANCAA A A AN A A A A A A A A A A A
2R E] AN AT AT AT AT T TN TTA
Anreise ¢ ¢ ¢ ¥ ¥ ¢ ¥ ¢ ¢ ¢ ¢ ¢ @& & & ¢
Abreise v ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¥ ¢ ¥ ¢ ¥ ¢ ¥

Mindestaufenthalt 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
b Turmstudio e o 10 10 o JEl 10 10 10 10 o Il 10
ANDERUNGEN FUR ZEITRAUME EINTRAGEN  MONATSUBERSICHT ABRUFEN  JAHRESUBERSICHT ABRUFEN

Einstellungen Wihlen Siz 3us, welche Informationen angezeigt werden sollen
KONTINGENTE, PREISE UND ZUSATZINFORMATIONEN BEARBEITEN INFORMATIONEN INNERHALB DER KATEGORIEN

Gesamtibersicht sller Kategorien Kentingente Anzshl Buchungen Preise / Zu- und Abschlige

Anreise | Abreise Mindestaufenthalt

Javascripts;

Sollten Sie Uber ein Fremdsystem die Grundpreise und Verfugbarkeiten importieren, missen dann im
TOMAS nurnoch die Zuschlage (zb. Zuschlag Halbpension, Hund, Kinderpreise, Abschlag fir den
Langzeitaufenthalt usw. eingetragen werden:

6.2. Anlage Zuschlage

Zuerst sollte die jeweilige Art der Zuschlage definiert werden:
Dazu: am jeweiligen Reiter auf die Zahnrader klicken.

Buchungen 0 0 0 0 N 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

GRUNDPREIS VERPFLEGUNG &3 KINDERPREI | AUFENTHALT &% SONSTIGE {58
1 Pers. (Enw.iKind) 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 168,00 169,00 169,00 168,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00
2 Pers. (Erw.iKind) 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 168,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00 169,00
87 ) ZANSVANANANSYANSRYANYANYANYANSY AN ANV ANSYANSVI NNV AN VAN
7 e ARFATEAREFARIAREANFARIARFARIAREARTATFASIAT AN TATEA
Gruppe Verpflegung N
I

EINSTELLUNGEN FUR 'VERPFLEGUNG'

ichnung Berechnung Umsatzsteuer Abschlag Zwingend
9P NEUE ZEILE

#3 ABBRECHEN IEERIERINE]

| Anmmise Y Y I Y Y Y I Y
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In der Gruppe Verpflegung kann der Zuschlag nun altersabhéngig angelegt werden. (Kann bei einer
Halbpension fur Kinder verwendet werden)

Durch setzen des Hakens und Eingabe des Alters wird fiir Gaste in der jeweiligen Altersklasse die
ermaRigte Halbpension angeboten

EINSTELLUNGEN FUR 'VERPFLEGUNG'
Kind Alter von Alter bis Art Bezeichnung Berechnung

0 -| [0 -

Umsatzsteuer Abschlag Zwingend

m

- . T s
Halbpension Premium

Vollpensien Premium
Dreiviertel Pension

£ oonccnen | R

Far
altersabhéangige ‘
Verpflegungs- ahne Verplegung
zuschlage

EINSTELLUNGEN FUR 'VERPFLEGUNG'
Kind Alter von Alter bis Art Bezeichnung Berechnung Umsatzsteuer Abschlag Zwingend
0 ~| o ~ | Halbpensicn ~ HP Erwachsener pro Persen / Nacht ~ MWST10 - i * — LOSCHEN
ZEILE =
10 > |16 ~| Halbpension ~* HPKind 10-16 pro Person / Nacht * MWST10 - ‘ * — e =
. ZEILE
0 | |0 ~| Ohne Verpflegung ~ ohne Frithstick pro Person / Nacht | MWST10 - ‘ i — lezmie
48 NEUE ZEILE pro Einheit (Unterkunft)

ErE o=
pro Person / Nacht

Abschlag Minigruppe
Zu-/Abschlag Verpflegung

Bei den Zuschlégen kann eine Zuschlagsart nur jeweils einmal vergeben werden. Einmal definierte
Zuschlage kénnen nicht verandert, sondern nur geléscht und neu erstellt werden.

Gruppe Kinderpreise
Die Funktionsweise von TOMAS ist auf die Pflege von Kinderfestpreisen ausgelegt.

EINSTELLUNGEN FUR 'KINDERPREISE'

Art Bezeichnung Alter von Alter bis Berechnung

Umsatzsteuer Abschlag
| kingerrais ~|[kina 02 [0 ~|[2 || pro Person /Nacht v |[mwsTi0 ¥ O I % — ZEWELOSCHEN
[ ingeprais | [Kkina 3-12 [ ~|[12 || pro Person / Nacht ~|[wsT10 ~ 0O 4+ m 3
| Kkinceprais v [Kind 13-15 [12 ~[[1s || pro Person / Nacht DfwsTT0 d ‘im
pmezme

Grugge Aufenthalt

EINSTELLUNGEN FUR 'AUFENTHALT"

Art Bezeichnung Tage von Tage bis Berechnung Umsatzsteuer Abschlag
Short Sta 1 a pro Einheit pro Nacht MWST10 4+ L—m b

#3 ABBRECHEN

Gruppe Sonstige
EINSTELLUNGEN FUR 'SONSTIGE'

Art Bezeichnung Berechnung Umsatzsteuer Abschlag Zwingend

ACHTUNG:
Bitte[ ] bn _h




6.3. Preis und Kontingentpflege

Dazu muss wieder in den Reiter Grundpreise gewechselt werden:
Zur Pflege der Preise der Zuschlage muss der Generator aufgerufen werden A rechte Maustaste!

Generator dAnsicht:

_ - »
e8|~ ‘@TManagen Pawered by T... 3¢ | g Furopgische Reiseversicheru... " http:jjdatenmanager . qugler.... -8 =1 M - Seite - Sicherheit + Extras - @
Starteeite + Stammdaten * Vo ubersicht » Kentingente / » Datenausdruck » Provisionskentrelle Hilfe » Abmelden » 2.4 » Hote| & Donauhof (Emmersdor .com o
Preise

KONTINGENTE,iPREISE UND ZUSATZINFORMATIONEN BEARBEITEN

eweiuenor seowoncen WD orewe

von bis ® Standard [ | Anderungen vomehmen [J Anderungen vornehmen

E (s @z @

Anderungen auf diese Tage

Stornobedingungen A Kategorien sperren

@ Kategorien entsperren
Zahlungshinweis

% anwenden:
Mo Di Mi Do Fr Sa So Kreditkarten-Absicherung
Doppelzimmer
[ Einzelzimmer Kontingente Grundpreis Verpflegung Kinder Aufenthalt Sonstige
I: [0 Ferienwohnung [J Anderungen vornehmen Anderungen vornehmen
- I:l [1 -+ Doppelzimmer - 1 Pers. (ab 17 Jahre) l:l
L1+ Doppelzimmer - 2 Pers. (ab 17 Jahre) l:l
L1 Doppelzimmer - 3 Pers. (ab 17 Jahre) l:l
] Anderungen vormehmen
Anreise Verlnhskanale
Mo DI M Do Fr Sa So Anderungen vornehmen
Abreise

Mo Di Mi Do Fr Sa So

Mindestaufenthalt

0O Anderungen vornehmen

L]

o ¢ N

$2 ABBRECHEN < UBERNEHMEN

Zeitraum : Man kann Preise fir einen langeren Zeitraum eingeben (zb: Saisonabhangige Preise)

Achtung: Durch die Auswahl der Tage kénnen Preise immer flr einen bestimmten Tag angegeben

werden (praktisch bei der Pflege von wochenendabhangigen Preisen)

Kategorien: Man kann Preise gleichzeitig fir mehrere Kategorien pflegen.

Achtung:? cha[\ _h c¢ch ~_h @_f”~ _ | h +Eihncha_hn_( ;hl _cm_( Gc
Mj _I'l _8 qgcl ™~ ~[hh [o]lb " el [ff_ E[n_ailc_h ~_mna_m_nt
Kontingente: Hier werden die Kontingente eingetragen die der Betrieb im jeweiligen Zeitraum zur

Verfligung stellen méchte.

Anreise: Es kdnnen jeweilige Anreisetage definiert werden.

Mindestaufenthalt : Zur Definition von Mindestaufenthaltsdauern.

Die Eingabe der Preise erfolgt Giber die Rubrik Preise und Vertriebskanale
Derzeit werden die Vertriebskanéale Callcenter DNT (=Touristinfo) / Internet DNT (=Portal) /
Eigenbelegung unterstitzt und mit Eingabe der Preise automatisch befiillt.

Seite 50 von 78



Abweichende Bedingungen

Uber dieses Feld kann man die Besicherung iiber Kreditkarte
aktivieren. N
Stornobedingungen
Wichtig: To _|I mn B[ e_h \ ¢ +ph” _| oha_h zahungshinweis "I h[] b ea
Nc_ ;ha[\_h to +Mnilhi\ _~chaoha_h , , m\ “~“chaoh
" Kreditkarten-Absicherung

+EIl _"~cmne\[nhen] bh | ohad _I mn_ffn q_I

Ad Stornobedingungen und Zahlungsbedingungen:
Hier werden unterschiedliche Storno/Zahlungsbedingungen eingestellt, zwischen den der Betrieb in

Toeoh™ n e[ hh* Q_hh ~ | B[e_h a_m_ntn \ _¢ +puh” _I oha_h
Auswahl getroffen wer den: ’
Anderungen vomehmen Anderungen vornehmen

Stornobedingungen

Stornobedingungen

Zahlungshinweis

Kostenlose Stornierung

keine kostenfreie Stornierung miglich
IltKarten-Absicherung

Verfall der Reservierung bei Nichtanreise

Keine Erstattung der Vorauszahlung
J|stomegebihren It. AGE's

Wenn der Betrieb Uber keine eigenen Stornobedingungen verfligt, gelten die AGB der Destination.

>c_m_ \[mc_| _h [o> ~ h =+=:ffa_g_ch_h A_mlJ]bN nm\ _~chaoh
@ mmoha pig -1*--*__.2%08 o0h" e @&hnhuNededsterreidht _cn pi h ~ _|
angefordert werden.

Auszug aus den AGBH 2006

Zahlungsbedingungen:

8 8 Pflichten des Vertragspartners

8.1 Der Vertragspartner ist verpfiichtet, spédtestens zum Zeifpunkt der Abreise das vereinbarte Entgelt zuziglich
etwaiger Mehrbetrédge, die auf Grund gesonderter Leistungsinanspruchnahme durch ihn und/oder die ihn
begleitenden Gésten entstanden sind zuziglich gesetzlicher Umsatzsteuer zu bezahlen.

Stornobedingungen

5.5 Bis spdtestens 3 Monate vor dem vereinbarten Arkunftstag des Gastes kann der Beherbergungsvertrag ohne
Entrichtung einer Stornogeblihr durch einseitige Erkldrung durch den Vertragspartner aufgeldst werden.

5.6 AuBerhalb des im § 5.5. festgelegten Zeitraums ist ein Rlicktritt durch einseitige Erkldrung des
Vertragspartners nur unter Entrichtung folgender Stornogeblihren moglich:

- bis 1 Monat vor dem Ankunftstag 40 % vom gesamten Arrangementpreis;

- bis 1 Woche vor dem Ankunftstag 70 % vom gesamten Arrangementpreis,

- in der letzten Woche vor dem Ankunftstag 90 % vom gesamten Arrangementpreis.

bis 3 Monate / 3 Monate bis 1 Monat /1 Monat bis 1 Woche / In der letzten Woche
keine Stornogeblihren /40 % / 70 % / 90 %
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' Kreditkarten Absicherung

Anderungen vormehmen

Stomobedingungen Bc_I ac\'n _m ~c_ Gaafc]be_cn tgcm]b_h =+
- oh” +EI _*cne[ln_h ;onilcmc_lohaté to qgNb"
Zahlungshinweis < ¢ +El _toméfllcmchl ohadé g_I| ~ _h ~c¢c_ >[n_h

gespeichert.
-1 Es erfolgt jedoch keine automatische Abbuchung des Gesantbetrages!
'ﬁ ACHTUNG:Damit alles erfolgreich gespeichert werden kann, muss
Keine Kreditkarte erforderlich . . . . . . .
. JKreditkarten Autorisierung auch eine Stornobedingung und ein Zahlungshinweis ausgewahlt sein!
Der Betrieb kann jederzeit selbst entscheiden, ob die Buchungsgarantie
bei einzelnen Kategorien bzw. in bestimmten Zeitrdumen eingesetzt werden soll.

Kreditkarten-Absicherung

Spetrre:
Hier kann man Kategorien flr Zeitraume sperren (zb. Urlaub, Umbau, usw.).

Raten:

Derzeit ist die Pflege von 1 Rate (=Rate Standard) auf TOMAS mdglich.

Diese Preise werden auch im Portal angezeigt.

Zu einem spateren Zeitpunkt wird auch die Pflege verschiedener Buchungsraten méglich sein.

ACHTUNG:
<cnn_ \_[]bn_h( [o]lb g_hh JI _cm m]lbih ~_"chcjln cmn(
Nur wenn die Checkbox davor aktiviert ist, wiirde die 0 ibernommen werden
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Eintrag Grundpreis:

Entfallt wenn Grundpreise und Verfiigbarkeiten Giber ein Fremdsystem (Kognitiv, Easybooking, usw.)
ins TOMAS Ubertragen werden.

Eintrag Zuschlagspreise:

Reiter Verpflequng

KONTINGENTE, PREISE UND ZUSATZINFORMATIONEN BEARBEITEN
ZEITRAUM ABWEICHENDE BEDINGUNGEN

von bis @ Standard

28112012 EH20.112012 [
Stormnobedingungen A Kategorien sperren

-] @ « Kategorien entsperren

}"'lnderungen auf diese Tage
anwenden:

Mo Di Mi Do Fr Sa So - -
Kreditkarten-Absicherung

Zahlungshinweis

KATEGORIEN AUSGEWAHLTE KATEGORIEN PREISE UND VERTRIEBSKANALE

Kontingente Grundpreis Verpflegung d Aufaniha o .

Doppelzimmer

Doppelzimmer - HP 10-16 10 - 16
Doppelzimmer - HP Erwachsene

Anreise Doppelzimmer - ohne Frihstiick

Anreise

Mo Di

Abreise

Mo Di

Mindestaufenthalt

L]
(% romvecren [N

Reiter Kinder

KONTINGENTE, PREISE UND ZUSATZINFORMATIONEN BEARBEITEN

ZEITRAUM RATEN } ABWEICHENDE BEDINGUNGEN ' SPERRE
bis O] Standard L]

von
01.01.2012 |EF31.12.2012 |EH =
31122012 | Stornobedingungen A Kategorien sperren

© o Kategorien enisperren

f\nderungen auf diese Tage Zahlungshi

anwenden: [ -]
Mo Di Mi Do Fr Sa So Kredi Absicherung
-]

KATEGORIEN AUSCEWAHLTE KATEGORIEN ') PREISE UND VERTRIEBSKANAL E

Doppelzimmer

Einzelzimmer Kontingente:
[0 Ferlenwohnung
Anreise
L]

Anreise
Mo Di Mi Do Fr Sa So

Doppelzimmer - Kind 0-2
Doppelzimmer - Kind 3-12
Doppelzimmer - Kind 13-16

Abreise
Mo Di Mi Do Fr Sa So

Mindestaufenthalt

(15 e [T
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Reiter Aufenthalt

) ABWEICHENDE BEDINGUNGEN

[ Anderungen vomehmen

Stornobedingungen
Zahlungshinweis

Kreditkarten-Absicherung

Reiter Sonstige

[ Anderungen vormehmen

Stornobedingungen
Zahlungshinweis

Kreditkarten-Absicherung

WICHTIG

Wenn alle Preise und Zuschlage fiir den ausgewahlten Zeitraum gepflegt sind, unbedingt auf
“Ubernehmené ef c] e _hE 2?1 mbberhehidn® d&Eflc} eh [[of f = a |

den ausgewahlten Zeitraum gespeichert.

Abhéngig von der Internetleistung kann die Abspeicherung der Daten etwas Zeit in Anspruch nehmen.
Fir die korrekte Ubernahme der Daten darf der Speichervorgang nie vorzeitig abgebrochenwerden!
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